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0 autor

O arquiteto e urbanista Joao Honorio de Mello Filho, nascido em 1940, graduou-
-se em 1965 pela Faculdade Nacional de Arquitetura da Universidade do Brasil
(FNA-UB), atual FAU-UFR]J. Dedicou-se aos sistemas de pré-fabricagio para habita-
¢oes, escolas, industrias, no Rio de Janeiro e em Sdo Paulo. Seguiu cursos e estagios
no CSTB - Centre Scientifique et Technologique du Batiment, no ITBTP - Insti-
tut Technique du Batiment et des Traveaux Publics, e CATED, em Paris. Estagiou
no Ministério da Educacdo da Franca e de Portugal com foco em edificagdes escola-
res. Recebeu prémio do IAB-R], em 1968, pelo design de grandes painéis pré-fabri-
cados para fachadas de poliéster armado com fibra de vidro, os primeiros no Brasil.
Vive desde 1970 em Sao Paulo, onde trabalhou em escritdrios de Arquitetura, de Enge-
nharia e em empresas dos governos estadual e municipal. Foi consultor do CBC -
Centro Brasileiro da Construgdo — Bowncentrum, sob dire¢ao do professor Teodoro
Rosso, e do IPT - Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas do Estado de Sao Paulo. Con-
tribuiu para a estruturacio da CONESP - Companhia de Construgdes Escolares do
Estado de Sao Paulo (sucessora do FECE - Fundo Estadual de Constru¢ées Escolares,
hoje FDE - Fundagédo para o Desenvolvimento da Educagdo). Como superintendente
de projetos da empresa em duas gestdes, organizou e implantou, com sua equipe, sis-
tema racional para a elabora¢do de grande numero de projetos de construgao de edi-
ficages escolares, mediante a sistematizacdo de componentes construtivos, evitando
implantagio indiscriminada de edificagdes padronizadas. O trabalho exigiu e possibi-
litou a colaboragdo de mais de uma centena de arquitetos em aproximadamente 4 mil
interveng¢des. Foi membro do Conselho da Administra¢ao da FDE - Fundagio para o
Desenvolvimento da Educagio do Estado de Sao Paulo. Em varias oportunidades, entre
1975 e 2002, foi consultor em diferentes setores do MEC - Ministério da Educagio,
incluindo o CEBRACE, o PREMESU, o CEDATE, e os programas do Projeto Nordeste e
do FUNDESCOLA. Foi consultor e, depois, membro do Conselho Técnico da COHAB-
-SP. Foi consultor da CDHU - Companhia de Desenvolvimento Habitacional e Urbano
de Sdo Paulo, como assessor da Diretoria Técnica. Foi relator das normas técnicas ori-
ginais da ABNT para projetos de edificagdes (NBR-15531 e NBR-15532). Produziu tex-
tos técnicos e normativos voltados para edificagdo escolar e habitacional. No IAB, foi
diversas vezes membro do Conselho Superior e secretario-geral da Dire¢do Nacional.
Foi fundador, delegado do IAB, secretario e presidente do CIALP - Conselho Interna-
cional dos Arquitetos de Lingua Portuguesa, com sede em Lisboa, do qual é membro
honoriério. Foi membro e consultor de comissdes julgadoras de concursos de Arquite-
tura, especialmente para duas universidades federais. Membro convidado do Working
Programme UIA-UNESCO - Educational and Cultural Spaces, hoje inativo. Atua em
atividades profissionais diversificadas em seu escritério. Mediante contrato, foi autor do
primeiro documento bésico que sistematizou o Cédigo de Etica e Disciplina do CAU -
Conselho de Arquitetura e Urbanismo, finalmente aprovado em 6 de setembro de 2013.
Posteriormente, foi convidado a redigir estes Comentarios.



“Os arquitetos, como profissionais, tém o dever elementar de zelar
pelas comunidades que servem. Este dever prevalece sobre o seu inte-
resse pessoal e dos seus clientes.”

Unido Internacional de Arquitetos - UIA

Accord on Recommended International Standards of Professionalism
in Architectural Practice

“Ndo hd um unico de nossos atos que, ao criarem o homem que
queremos set, ndo crie ao mesmo tempo uma imagem do homem
como estimamos que ele deve ser.”

Jean Paul SARTRE

O existencialismo é um humanismo

“O coragdo humano estd sempre certo sobre o que ndo se refere
pessoalmente a ele. Nos conflitos em que somos simplesmente espec-
tadores, tomamos imediatamente o partido da justica, e ndo hd ato
perverso que nos impeca uma viva indignagdo, sem tirar proveito
disso. Mas, quando o nosso interesse estd envolvido, logo os nossos
sentimentos se corrompem, e é apenas entdo que preferimos o mal
que nos é util, ao bem que nos faz amar a natureza.”

Jean-Jacques ROUSSEAU

Lettre a dAlembert sur les spectacles

“Ser ético ou ndo set, esta é a injungdo contempordnea. Compre
ética, fale de ética, use a ética, governe com ética. Quanto ao que
significa precisamente ‘ética’ em todos esses empregos, ninguém julga
necessdrio esclarecer. Hd um retraimento por trds de um siléncio pru-
dente e pesado de subentendidos. Supde-se que todos devem saber o
que é a ética”

Monique CANTO-SPERBER

A inquietude moral e a vida humana



Abreviaturas

Para evitar repeti¢des inuteis e assim facilitar a leitura, as seguintes abrevia-
¢oes sao empregadas ao longo do texto:

ABAP: Associagdo Brasileira de Arquitetos Paisagistas

ABEA: Associagdo Brasileira de Ensino de Arquitetura e Urbanismo

AsBEA: Associagdo Brasileira dos Escritorios de Arquitetura

CAU/BR: Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil

CAU: Conjunto autdrquico formado pelo Conselho de Arquitetura e Urba-
nismo do Brasil (CAU/BR) e pelos Conselhos de Arquitetura e Urbanismo
dos Estados e do Distrito Federal (CAU/UF)

Cédigo: Cédigo de Etica e Disciplina do CAU/BR

Comentarios: Comentdrios ao Cédigo de Etica e Disciplina do Conselho de
Arquitetura e Urbanismo do Brasil

FeNEA: Federagio Nacional de Estudantes de Arquitetura e Urbanismo do
Brasil

FNA: Federagio Nacional dos Arquitetos e Urbanistas
IAB: Instituto de Arquitetos do Brasil

Lei 12.378/2010: Lei 12.378 de 31 de dezembro de 2010, que regulamenta
o exercicio da Arquitetura e Urbanismo; cria o Conselho de Arquitetura e
Urbanismo do Brasil - CAU/BR e os Conselhos de Arquitetura e Urbanismo
dos Estados e do Distrito Federal — CAUs; e dd outras providéncias.
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APRESENTACAO

Consideracades iniciais

O Cédigo de Etica e Disciplina do Conselho de Arquitetura e Urbanismo
foi editado em 2013 em razao das exigéncias da Lei 12.378/2010. Para tal,
valeu a tradi¢do dos arquitetos e urbanistas brasileiros, profissionais libe-
rais que sempre conduziram suas atividades dentro dos principios éticos e
morais que vigoram a partir daquela data. Na verdade, ele representa uma
sistematizagdo formal da pratica histdrica.

Ressalte-se que estes Comentdrios, na medida em que ndo podem apreciar
de uma s6 vez matérias tdo complexas, abrangem apenas aspectos relevantes
daquele texto. Eis que o continuo desenvolvimento critico da Arquitetura e
Urbanismo, tal como é percebido nos dominios da Etica e da Moral - para
além dos conhecimentos sobre o estrito exercicio da profissdo -, requer con-
sideracdes a questdes correlatas da Antropologia, da Economia, da Filoso-
fia, do Direito, da Histdria, da Sociologia e da Politica. Mesmo nao havendo
grandes controvérsias, ilustram-se preceitos constantes nas linhas e entreli-
nhas do Cédigo, de modo a facilitar a sua interpretagdo cotidiana e, ainda
mais, apontar para aperfeicoamentos que parecem cabiveis.

Sao esclarecimentos dirigidos ndo apenas aos profissionais de Arquitetura
e Urbanismo, mas aos estudantes e a coletividade publica em geral. Produzi-
dos na forma de observagbes e ponderagdes, estes apontamentos represen-
tam contribui¢oes de variada utilidade.

Considerando os recursos disponiveis, trata-se de atender a objetivos ted-
ricos e praticos imediatos, sem observar as minucias ou precisdes que sio
comumente exigidas de uma obra académica.

Espera-se que, mediante a colaboragio critica dos colegas arquitetos e urba-
nistas de todo o pais, novas iniciativas do CAU possam assegurar a continui-
dade das indispenséveis tarefas de interpretagio, reflexdo, revisdo e renovagio.

Apontamentos historicos

A Lei 12.378/2010 que instituiu o CAU - conforme o projeto proposto a
deliberagao do Congresso Nacional e a san¢édo do presidente da Republica
- denota, além de amadurecimento institucional, um éxito alcangado pelo
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empenho dos colegas em reivindicagdes para superar incontaveis dificulda-
des e obscuras resisténcias.

Com efeito, voltados a antigos anseios gerais e respondendo a direitos fun-
damentais de todos os brasileiros, os preceitos legais editados resultaram de
longos estudos, reflexdes e debates. Afinal, o saber pratico e tedrico respec-
tivo a Arquitetura e Urbanismo, abrangendo dominios da arte, da ciéncia
e da técnica, universalmente reconhecido pela sua relevincia, é de notério
interesse publico.

%%

O Cddigo, apds os indispensaveis debates, foi aprovado na 22* Reunido
Plenaria Ordinaria do Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil -,
realizada em 5 e 6 de setembro de 2013 - como consta na Resolugéo 52, de
6 de setembro de 2013 (publicada no Didrio Oficial da Unido, Edi¢ao 179,
Secdo 1, de 16 de setembro de 2013), que aprova o Cédigo de Etica e Disci-
plina do Conselho de Arquitetura e Urbanismo (CAU).

Ele expressa o desenvolvimento normativo que se estende para além
dos preceitos éticos fundamentais ja instituidos nos arts. 17, 18 e 19 da Lei
12.378/2010. Assim, mediante a edi¢do do Codigo, o CAU/BR cumpriu a
disposigao legal, interpretando e complementando o seu contetido.

Conforme as determinagdes constantes na Lei 12.378/2010 e no Codigo,
pode-seafirmar queastarefasdo CAU,ao encararas questdes que afetama con-
duta do arquiteto e urbanista, sdo, resumidamente: estabelecer e assegurar —
em favor da coletividade publica - a indispensavel eficiéncia administrativa
dessa autarquia que regula, disciplina, fiscaliza e, agindo contra eventuais
infragdes previstas naqueles documentos, aplica san¢des punitivas.

4%

Note-se que a Lei 12.378/2010 criou o CAU para exercer fun¢des com inde-
pendéncia. Antes, esse ndo era o caso, uma vez que os arquitetos e urbanistas
estavam vinculados ao antigo sistema CONFEA/CREA, ao qual os diversos
profissionais da denominada drea tecnoldgica deviam a mesma obediéncia.

Assim, por mais insensatos que fossem os procedimentos legais de entéo,
varias profisses — em campos de atuagao notoriamente diferentes — se sub-
metiam a uma Gnica norma. De dificil entendimento e de complicada admi-
nistracao, seus preceitos eram suficientemente vagos para cobrir, de modo
pragmatico, todas as especificidades disciplinares e definir as respectivas
infragoes. Conforme a Lei 5.194/66, cddigos especificos deveriam ser ela-
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borados em cada Camara Especializada visando a acomodagao das profis-
sOes agregadas. Tratava-se da Resolu¢do 1.002, de 26 de novembro de 2002,
que adota o Cédigo de Etica Profissional da Engenharia, da Arquitetura, da
Agronomia, da Geologia, da Geografia e da Meteorologia e dd outras provi-
déncias, para os efeitos da Lei 5.194, de 24 de dezembro de 1966, que regula
o exercicio das profissoes de Engenheiro, Arquiteto e Engenheiro-Agréonomo,
e dd outras providéncias (note-se a inclusdo da Geologia, da Geografia e da
Meteorologia).

Quanto a Lei 12.378, que em 2010 inovou e instituiu o CAU, para maior
clareza quanto aos limites da sua independéncia em relagdo a outras profis-
soes liberais regulamentadas, a exce¢éo ¢ assim prevista e tratada:

Art. 3. Os campos da atuacdo profissional para o exercicio da arquitetura e ur-
banismo sdo definidos a partir das diretrizes curriculares nacionais que dis-
péem sobre a formacao do profissional arquiteto e urbanista nas quais os nu-
cleos de conhecimentos de fundamentacdo e de conhecimentos profissionais
caracterizam a unidade de atuacao profissional. [...]

§ 4°. Na hipétese de as normas do CAU/BR sobre o campo de atuacdo de arqui-
tetos e urbanistas contradizerem normas de outro Conselho profissional, a con-
trovérsia serd resolvida por meio de resolucdo conjunta de ambos os conselhos.
§ 5°. Enquanto ndo editada a resolucdo conjunta de que trata o § 4° ou, em
caso de impasse, até que seja resolvida a controvérsia, por arbitragem ou ju-
dicialmente, serd aplicada a norma do Conselho que garanta ao profissional a
maior margem de atuacao.

X%k

O CAU ¢ uma instituigdo nova. Contudo, em pouco tempo, tem conse-
guido estabelecer instrumentos de gestdo capazes de convencionar as solu-
¢des mais adequadas e convenientes as exigéncias do exercicio profissional
do arquiteto e urbanista no contexto brasileiro. Assim, em meio a responsa-
bilidades administrativas, confronta as complexas questdes que sdo postas
no cotidiano a consideracéo e a deliberagdo coletiva dos seus conselheiros.

Inicialmente, enfrentou a necessidade da depuragiao de algumas praticas
burocraticas anacronicas, memoria de procedimentos administrativos lega-
dos do longo periodo (de 1930 a 2010) - como ja dito —, em que os arquite-
tos e urbanistas estiveram constrangidos a uma conformidade critica a Lei
5.194/1966.

Ao compartilhar o mesmo espago institucional, arquitetos, engenheiros,
agréonomos, gedlogos, gedgrafos e meteorologistas — além de outras diversas
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habilitagdes e especialidades — obrigavam-se a uma convivéncia conflitante.
A norma genérica era incompativel com as caracteristicas das diferentes rea-
lidades profissionais abrangidas.

A mistura artificial, por vezes, levava o antigo Conselho a divergéncias
improdutivas. A regulamentagdo voltada para exagerado nimero de habilita-
¢Oes apenas assemelhadas — mesmo assim arbitrariamente agrupadas numa
chamada “familia tecnolégica” - conduzia a uma interagao prejudicial e, por
conseguinte, relegava a segundo plano temas de importancia nao s para a
profissdo de arquiteto e urbanista, mas para a propria coletividade publica. A Lei
12.378/2010, portanto, que oportunamente criou o CAU, ensejou a adogio de
especificacoes e procedimentos administrativos mais ponderados e racionais.

X4 %%

Previamente a aprovagao do conjunto dos preceitos éticos e disciplinares
a constar do anteprojeto para o Cédigo, a Comissio de Etica e Disciplina do
CAU/BR examinou as normas deontoldgicas vigentes em instituigdes congé-
neres, de direito publico ou privado, de varios paises e, ainda, as recomenda-
das por entidades internacionais que agregam arquitetos e urbanistas.

Para tais estudos de sistematizagdo e redagao do texto desse anteprojeto,
foram realizados levantamentos, tabulacdes e analises de textos normativos
correlatos. Nesse proposito, uma consulta especializada foi solicitada em
2012 ao ANIS - Instituto de Bioética (ONG com sede em Brasilia, DF), de
reconhecida utilidade publica, voltada para a atualidade dos varios temas da
Etica Aplicada.

Os resultados mostraram pontos de destaque. Em resumo, a tabula¢do dos
artigos daqueles codigos, regimentos ou regulamentos — como consta em
relatorio apresentado pelo ANIS - identificou preceitos deontoldgicos coin-
cidentes, conforme constou na internet até 2012.

As normas éticas e de conduta editadas por essas institui¢oes (até 2012) mos-
traram pontos interessantes que foram tomados como referéncias a serem com-
paradas e — se convenientes — adotadas criticamente no anteprojeto brasileiro.

O CAU/BR, em seguida, ampliou a pesquisa ao também examinar c6digos
de institui¢des internacionais e nacionais, tais como o da Unido Internacional
de Arquitetos (UIA) e o do Conselho de Arquitetos da Europa (ACE-CAE).

Por sua importantissima atividade na defesa da qualidade da Arquitetura

e Urbanismo no Brasil, e histdrica atua¢do no desenvolvimento da profissio,
também foram considerados os documentos normativos do IAB.
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Dos paises com economia considerada mais desenvolvida ou que repre-
sentam afinidades culturais, foram examinados os seguintes cddigos:

Estados Unidos: AIA — American Institute of Architects e NCARB — National Council of
Architectural Registration Boards

Reino Unido: RIBA - Royal Institute of British Architects e ARB - Architects Registration
Board

Franca: OA - Ordre des Architectes

Espanha: CSCAE - Consejo Superior de Colegios de Arquitectos de Espana

Portugal: OA - Ordem dos Arquitectos

%%k

Em especial, chamou atengido o Accord Policy Guideline on Ethics and Con-
duct. Essa valiosa proposta foi editada pela UIA depois de uma série de debates
articulados e realizados em associacdes nacionais de arquitetos de varios pai-
ses, incluindo o IAB. Foi redigida em novembro de 1997 e revisada em abril e
dezembro de 1998. A versido depois utilizada como base para o anteprojeto do
Cddigo foi a finalmente adotada em junho de 1999 no Congresso da UIA em
Pequim, China. Mais tarde, ela recebeu nova revisdo em Berlim, Alemanha,
em outubro de 2010, e foi emendada em Beirute, Libano, em janeiro de 2011.
Consta que a ultima revisio foi aprovada em Durban, Africa do Sul, em agosto
de 2014.

Vale destacar que o ACE-CAE, entidade que integra formalmente a admi-
nistracido da Unido Europeia - UE, pela pertinéncia dos conceitos adotados
naquele mesmo Accord, levou em conta o seu texto. O Codigo recomenda
observancia as diretrizes da UIA, em um formato juridico mais apropriado a
mobilidade dos profissionais entre os paises europeus e aos objetivos admi-
nistrativos da prépria UE.

4%

Assim, de um modo geral, o anteprojeto do Cédigo procurou acompanhar
os pontos recomendados pela proposta da UIA (Accord de 1999, 2010, 2011,
2014), uma vez que, sendo bastante abrangente, é documento respeitado,
pois incorpora colaboragdes repetidamente endossadas pelas entidades pro-
fissionais nacionais de todos os continentes.

%%

Ap6s 0s necessarios debates organizados pela Comissio de Etica e Disci-
plina do CAU/BR em varios semindrios abertos, contando com importantes
contribui¢des de colegas em todas as regides do pais, foi realizada a apre-
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sentagdo e a tramitacdo regulamentar do anteprojeto que, depois do rece-
bimento de varias emendas por parte do proprio Plenario do CAU/BR, foi
aprovado e editado pela Resolugdo CAU/BR 52/2013 - Cddigo de Etica e
Disciplina do Conselho de Arquitetura e Urbanismo.

Defesa do interesse publico

A Lei 12.378/2010 e o Cédigo - que tém em conta a credibilidade histo-
ricamente atribuida as condutas do arquiteto e urbanista — agora possibili-
tam a coletividade publica sentir-se bem defendida nos campos de atuagio
da profissdo. Os arquitetos e urbanistas que respondem aos principios e as
regras definidos em razao de sua formagédo sdo capazes de melhor proteger
os legitimos interesses das comunidades em que desempenham o seu tra-
balho. Eles tém o compromisso de manter um elevado nivel de profissiona-
lismo e levam ao conjunto da sociedade um saber essencial ao seu bem-estar
e ao desenvolvimento sustentavel.

A Lei 12.378/2010 e o Cédigo sdo normas que impdem deveres. Isto ¢é,
0s seus preceitos orientam para condutas profissionais fundamentadas em
valores tais como a autonomia, a confianga, a credibilidade, a independéncia,
a imparcialidade, a integridade, a isencéo, a responsabilidade. Assim, nido
constituindo fins em si mesmas, tais normas sdo referéncias de eticidade e
moralidade. As qualidades e as caracteristicas requeridas tém como movel
de a¢do a ideia do dever, do bom exercicio e da boa reputagdo da profissao.

Sobre a regulamentacao

Ja ndo se concebe o exercicio da profissdo liberal de arquiteto e urbanista
sem a presenca institucional do CAU. E fato que, em todo o mundo, ela é
regulamentada mediante normas sancionadas pelo Estado, que institui a
autoridade de um conselho, colégio ou ordem profissional.

A regulamentacéo é hoje indispensavel ao estabelecimento de determina-
dos protocolos. Dentre as vantagens ou utilidades imediatas, encontra-se a
de possibilitar que os arquitetos e urbanistas sejam reconhecidos como tais
no ambito internacional. O intercimbio entre institui¢des nacionais congé-
neres, dentro de certos limites, permite a validagdo dos respectivos diplomas
e registros. Trata-se de possibilitar a mobilidade. Deste modo, torna-se licito
o desenvolvimento de atividades profissionais em outros paises.

k%%
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O CAU zela pelo interesse publico, procurando refletir as opinides e os
sentimentos dos cidadios relativos as questoes que implicam a Arquitetura e
o Urbanismo. Vale dizer que os conselheiros, eleitos a cada trés anos, podem
transformar os anseios gerais em agdes voltadas para a defesa da qualidade
do exercicio profissional. Sem essa representagdo — diante de aventureiros
de dentro e de fora - a coletividade publica poderia tornar-se vulneravel,
indefesa no enfrentamento de infra¢des e fraudes que podem se verificar nos
campos exclusivos da atuagio profissional.

No mesmo sentido, ha o dever de coibir, denunciar, reprimir e punir a
pratica do exercicio ilegal da profissao. E preciso considerar que o combate
ao exercicio ilegal da profissdo — conforme é tratado pela legislacio — néo
significa uma protegdo, um privilégio ou um monopdlio corporativo, mas
uma garantia a coletividade, uma vez que os servi¢os nos campos da Arqui-
tetura e Urbanismo somente devem ser prestados por profissionais compe-
tentes, habilitados e devidamente registrados no CAU.

X% %%

Sobre o CAU

O CAU, no processo ético e disciplinador, desempenha fungdes legisla-
tivas e administrativas, além de ser um canal de participagdo social, pois
sua autoridade é legitimada pela credibilidade e pela dignidade dos profis-
sionais registrados.

Contudo, é também indispensavel ter em conta a eventualidade de uma
imagem negativa, produzida por profissionais inadvertidos. Ela pode decor-
rer sobretudo do nao cumprimento dos deveres fixados na Lei 12.378/2010
e no Cddigo. A compreensivel atengdo da coletividade publica, atraida pela
ma repercussio que ocorre quando ha infragdes, pode conduzi-la a conven-
cimentos distorcidos, ameagando assim a boa imagem ou a reputacio da
categoria profissional como um todo.

Ao CAU cabe prevenir esse possivel dano moral mediante a aplica¢do da
Lei 12.378/2010 e do Codigo, na forma de medidas educacionais e de san-
¢des disciplinares rigorosas, que inibam e punam esse tipo de conduta. Sao
cuidados necessarios a uma profissdo liberal que é amplamente respeitada
pelo bom éxito e pelo reconhecimento publico das obras realizadas por ela
em todo o mundo desde a Antiguidade.

Felizmente, no entanto, recentes levantamentos quantitativos e qualitati-
vos, bem como avaliagdes — como a Pesquisa CAU/BR-Datafolha e outras
realizadas por solicitagdo do Conselho -, permitem notar que, em geral,
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os trabalhos dos arquitetos e urbanistas brasileiros tém sido considerados
amplamente satisfatorios por uma grande maioria dos clientes consultados
em todas as regides do pais. Além disso, os entrevistados ainda declararam
que, certamente, voltardo a contrata-los em futuras oportunidades.

%%

Ha, sem duvida, uma estreita ligagdo entre a avaliacdo que o cidadio pode
fazer do CAU e a moralidade dos profissionais. A coletividade publica, a
todo tempo, exige transparéncia nas atividades ético-disciplinares da insti-
tuicdo, e prefere conhecer as infragdes a vé-las encobertas ou tratadas com
leniéncia. Ao mesmo tempo exige, além da coeréncia e da justiga, a aplicagao
de rigorosas san¢des punitivas para todos os que cometem faltas.

Por conseguinte, para a eficacia de seu proprio mandato, o CAU, em todas
as oportunidades, deve tratar com corre¢do tanto o bem publico como o
privado, coibindo severamente qualquer agressio proveniente de interesses
escusos ou de privilégios ilegitimos.

Sobre os levantamentos e estudos

E importante registrar que o CAU/BR - mediante sua Comissio de Etica e
Disciplina - tem promovido o estudo das criticas eventualmente dirigidas ao
Coédigo, reunidas nos ultimos anos da pratica profissional cotidiana. Trata-se
agora de melhor elucidar a norma e facilitar uma interpretagdo mais clara e
uniforme dos seus principios, regras e recomendagdes. E o que ja determina
acertadamente a Resolu¢ao CAU/BR 52:

Art. 3° — O CAU/BR promovera estudos em ambito nacional, visando ao aper-
feicoamento sistematico do Cédigo de Etica e Disciplina aprovado por esta
Resolucéo.

%%

Durante a realizacdo de semindrios regionais sobre os temas da Etica e
da Moral, foi percebida a falta de textos pertinentes aos dominios préticos e
tedricos envolvidos no cotidiano profissional do arquiteto e urbanista. Estes
Comentarios constituem uma iniciativa nesse sentido.

Diante da substancial experiéncia ja adquirida na solu¢ao das demandas
constantemente submetidas ao seu juizo, o CAU/BR da prosseguimento
e fomenta o aprofundamento das reflexdes apresentadas durante os ulti-
mos anos. Elas sdo consideradas indispensaveis ao melhor entendimento
do que é exigido pela crescente diversidade e complexidade das relacdes
profissionais.
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Trata-se de verificar a inteligibilidade do sistema deontolégico em vigor
por meio de um exame do que consta em cada capitulo tematico do Codigo,
norma fundamental a ser comentada. Isso é apresentado mediante os mes-
mos titulos que encabegam e organizam o préprio Codigo editado em 2013.

Contudo, ndo se pode afirmar que tenham sido previstos todos os pos-
siveis problemas, e assim oferecer solu¢des para a diversidade das questdes
éticas e disciplinares dos arquitetos e urbanistas tais como elas se apresentam
na pratica cotidiana. Por isso, é indispensavel dar continuidade aos levanta-
mentos, estudos e seminarios, alids, como tem sido ensejado pelo CAU.

X%k

Os Comentarios tém em conta aspectos inerentes as diversas correntes de
pensamento que ao longo da histdria, de algum modo, refletem a praxis social
implicada. Comefeito, é preciso mostrar - como informagdesincontornaveis —
os aspectos éticos e morais inerentes as diversas correntes do pensamento
que influem fortemente sobre as questdes estritamente profissionais tratadas.

Para tanto, foram consultadas - dentro dos recursos disponiveis — obras
publicadas e reconhecidas em campos como o da Etica, do Direito e da His-
toria. Vale notar que autores reconhecidos nos campos da Etica - pela natu-
reza e subjetividade das proprias questdes implicadas - mostram a presenga
de renovadas controvérsias e debates. Com efeito, ndo parece ser possivel
uma convergéncia conclusiva. Na verdade, a expressdo dos temas fundamen-
tais abrangem valores em constante evoluc¢io, ndo podendo ser estabilizados
como verdades ou evidéncias naturais que se aceitem sem o devido aprofun-
damento critico.

Sempre que possivel, foram consultadas varias fontes na literatura dis-
ponivel, com o cuidado necessario para evitar uma inoportuna escolha
tendenciosa. O texto também considera os ja citados estudos, pesquisas,
investiga¢des, questionarios e semindrios promovidos e organizados pela
Comissdo de Etica e Disciplina do CAU/BR nas cinco regides do Brasil, com
a presenca de conselheiros e servidores dos respectivos CAU/UE. Assim -
afora os conhecimentos tedricos e praticos indispensaveis —, os aspectos
influentes sobre a estruturacio dos Comentarios foram considerados de
modo critico, mediante a verificagdo de:

e Relatérios dos Seminarios Regionais da Comissdo de Etica e Disciplina em Sao
Paulo-SP (Regido Sudeste), Natal-RN (Regido Nordeste), Goidnia-GO (Regido
Centro-Oeste), Belém-PA (Regido Norte), Florianépolis-SC (Regiao Sul);
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e Contribuicées ouvidas e relatadas no Seminario Nacional da Comissdo de Etica e
Disciplina em Brasilia-DF, ultimo da sequéncia de eventos organizados e realizados
em 2015, em que o CAU/BR e os CAU/UF reuniram-se com a finalidade de debater
a aplicacdo das resolugdes relativas ao tema;

e Entrevistas e estudos com conselheiros membros da Comisséo de Etica e Disciplina
do CAU/BR;

e Resumos das respostas a Solicitacdo de Opinides.
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INTRODUCAO

Etica e Moral

A Etica (Filosofia Moral), ao investigar e refletir sobre a Moral, procura
encontrar a sua fundamenta¢ido de modo a melhor orientar o individuo e a
coletividade para a agdo (no caso, a conduta profissional).

O fato de a Etica associar principios e regras universais para a agio e para
o comportamento individual, e refletir sobre a realizagdo da vida pessoal,
ndo significa que seja tema de preferéncias individuais. Por conseguinte, nao
se admite uma concepgéo estritamente pessoal do que é o bem ou do que é
o mal. Individuos ndo elaboram para si o seu préprio sistema de valores e,
ainda, nio podem qualifica-lo legitimamente como Etica. Os preceitos éticos
nao decorrem do gosto ou do sentimento individual, pois sdo formulados
a partir de referéncias que constroem socialmente bases sdlidas de modo a
possibilitar avaliacdes e julgamentos. Por isso, os principios compartilhados
por determinada profissdo tém o seu significado. (cf. CANTO-SPERBER,
OGIEN, 2004)

Assim, as leis morais e, mais tarde, as leis juridicas, emergem ao longo do
tempo histdrico, aos poucos, como solugdes formalizadas para possibilitar
uma convivéncia humana razoavel, nas circunstincias culturais, sociais, eco-
ndmicas e politicas que a historia registra.

A proépria complexidade das sociedades nio deixa existir situagoes livres
de impedimentos, proibi¢des ou restricdes que, em principio, devem ser
democraticamente convencionadas de diferentes modos.

Os principios e regras que devem reger as condutas e apoiar as decisoes
emergem da praxis. Todos sdo responsaveis por escolhas dentre atos possi-
veis que podem afetar de modo diferente a vida de alguém. A questao é saber
sob que argumentagido cada decisdo deve ser tomada.

4%

Aqui, a curiosidade leva a consultar Perelman (1996). Para a elaboracio
de uma ética independente, ha o problema do seu fundamento e, ainda, da
controvérsia sobre o que deve ser fundamento e o que deve servir de funda-
mento. Trata-se de saber: fundamentar o juizo moral nos principios morais
ou, inversamente, fundamentar os principios no juizo moral. A concep¢ao
classica, perante todo o juizo moral, formula a pergunta “por qué?” e se empe-
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nha em respondé-la reportando-a a uma regra que seria, por sua vez, dedu-
zida de um principio geral, até que se chegue a um principio considerado,
por uma ou outra razdo, inconteste, o qual assim forneceria um fundamento
satisfatorio para a moral. Todo juizo moral seria, nessa perspectiva, demons-
travel como um teorema de geometria deduzido a partir de axiomas bem
seguros. Foi nessa perspectiva que Locke, Spinoza e Leibniz se propuseram,
de acordo com Descartes, elaborar uma moral racional.

Sobre o0 assunto, Perelman ainda ensina:

Duas obje¢des de direito e de fato foram opostas a esse procedimento. A pri-
meira é a de que o principio geral de que é pendente todo o sistema tera ne-
cessariamente a mesma forma de um juizo dedntico, afirmativo ou negativo,
expressando uma obrigacdo de fazer ou de abster-se. Ora, de onde vird o cara-
ter coercitivo de semelhantes principios morais dos quais eis alguns exemplos:

- Néo se deve causar sofrimento sem necessidade;

- Deve-se sempre procurar realizar o que é mais Util ao maior nimero;

« Deve-se agir de tal modo que a maxima de nossa acdo sempre possa ser, ao
mesmo tempo, a regra de uma legisla¢éo universal. (PERELMAN, 1996)

X% %

Nota-se a frequéncia cotidiana com que se faz referéncia aos substantivos
Etica e Moral, sem que se aponte a correta acep¢ao de cada um desses termos
distintos, que quase sempre aparecem juntos.

Um discurso aprofundado sobre o que devem dizer tais conceitos — por
serem tdo amplos, complexos e controvertidos — ndo tem cabimento no pre-
sente texto. No entanto, parecem ser oportunas tentativas que talvez possam
levar a curiosidade do leitor a fontes bibliograficas especializadas. Para isso,
sao aqui cogitados apenas os aspectos que podem ser uteis a ilustragao dos
presentes Comentarios. e

Para distinguir Etica e Moral, embora seja indispensével ter em conta a exis-
téncia das diferentes opinides adversas a respeito, estes Comentérios conside-
ram - aqui resumidamente — que a Etica (Filosofia Moral) é o campo tedrico
das reflexdes sobre a Moral; a Moral é o campo pratico das normas: leis, pres-
crigdes, conselhos, recomendagdes, instrugoes.

Mas é preciso entender que os dois campos recebem interferéncias mutuas,
influéncias continuadas e multiplas. Assim, pode-se dizer que a Etica e a Moral
sdo termos que indicam conceitos diferentes, mas inseparaveis. Conquanto tal
distin¢do exponha-se a pena de criticas académicas — por razodveis motivos, e
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para efeitos préticos imediatos —, adotam-se aqui defini¢des apenas para facili-
tar melhor compreenséo sobre o que se estd a falar. Em poucas palavras:

e Etica (Filosofia Moral): refere-se a investigacao, a reflexdo e aos estudos sobre os
fatos morais, a moralidade, e a producéo de orientacdo sobre os temas correlatos.

e Moral: refere-se aos comportamentos, as condutas, aos costumes as normas, aos
valores e ideais observados em um grupo social, tais como ocorrem de fato, com
espontaneidade, caracteristico de um modo de vida.

X%k

A definicio proposta por Vazquez (1989), como ponto de partida para a

exposi¢do que faz mais adiante sobre a propria natureza da Moral é:

A moral é um conjunto de normas, aceitas livre e conscientemente, que regu-
lam o comportamento individual e social dos homens. (VAZQUEZ, 1989)

O mesmo autor prossegue:

Ja nesta definicdo vemos que, de um lado, se fala de norma, e, de outro, de
comportamento. Ou, mais explicitamente, encontramos na moral dois planos:
a) normativo, constituido pelas normas e regras de acdo e pelos imperativos
que enunciam algo que deve ser; b) o fatual, ou plano dos fatos morais, cons-
tituido por certos atos humanos que se realizam efetivamente, isto é, que sao,
independentemente de como pensemos que deveriam ser. (VAZQUEZ, op. cit.)

Vazquez se expressa com muita clareza em livro especialmente elaborado

para o uso de estudantes de Etica, conforme os trechos que elucidam melhor
a questao:

Assim como os problemas tedricos morais ndo se identificam com os proble-
mas praticos, embora estejam estritamente relacionados, também nao se po-
dem confundir a ética e a moral. A ética ndo cria a moral. Conquanto seja certo
que toda moral supde determinados principios, normas ou regras de compor-
tamento, ndo é a ética que os estabelece numa determinada comunidade. A
ética depara com uma experiéncia histérico-social no terreno da moral, ou seja,
com uma série de praticas morais ja em vigor e, partindo delas, procura deter-
minar a esséncia da moral, sua origem, as condi¢des objetivas e subjetivas do
ato moral, a natureza e a fungao dos juizos morais, os critérios de justificacao
destes juizos e o principio que rege a mudanca e a sucessdo de diferentes sis-
temas morais.

A ética é a teoria ou ciéncia do comportamento moral dos homens em socieda-
de. Ou seja, é a ciéncia de uma forma especifica de comportamento humano.
A nossa definicao sublinha, em primeiro lugar, o caréter cientifico desta dis-
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ciplina; isto é, corresponde a necessidade de uma abordagem cientifica dos
problemas morais. De acordo com esta abordagem, a ética se ocupa de um
objeto proéprio: o setor da realidade humana que chamamos moral, constitui-
do - como ja dissemos — por um tipo peculiar de fatos ou atos humanos. Como
ciéncia, a ética parte de certo tipo de fatos visando descobrir-lhes os principios
gerais. Neste sentido, embora parta de dados empiricos, isto é, da existéncia
de um comportamento moral efetivo, ndo pode permanecer no nivel de uma
simples descricdo ou registro dos mesmos, mas os transcende com seus con-
ceitos, hipoteses e teorias. Enquanto conhecimento cientifico, a ética deve as-
pirar a racionalidade e objetividade mais completas e, a0 mesmo tempo, deve
proporcionar conhecimentos sistematicos, no limite do possivel, comprova-
veis. (VAZQUEZ, 1984)

Mais adiante, Vasquez desenvolve o seu entendimento a respeito da dis-
tingao entre Etica e Moral, vocabulos que tém origens etimoldgicas a notar:

Na defini¢do antes anunciada, ética e moral se relacionam, pois, como uma cién-
cia especifica e seu objeto. Ambas as palavras mantém assim uma relacdo que
nao tinham, propriamente em suas origens etimoldgicas. Certamente, moral
vem do latim mos ou mores, “costume” ou “costumes’, no sentido de conjunto
de normas ou regras adquiridas por habito. A moral se refere, assim, ao com-
portamento adquirido ou modo de ser conquistado pelo homem. Etica vem do
grego ethos, que significa analogamente “modo de ser” ou “carater” enquanto
forma de vida também adquirida ou conquistada pelo homem. Assim, originaria-
mente, ethos e mos, “carater” e “costume’, assentam-se num modo de compor-
tamento que nado corresponde a uma disposicdo natural, mas que é adquirido
ou conquistado por hébito. E precisamente esse carater ndo natural da maneira
de ser do homem que, na Antiguidade, lhe confere sua dimensao moral.
Vemos, pois, que o significado etimoldgico de moral e de ética ndo nos fornece
o significado atual dos dois termos, mas nos situa no terreno especificamen-
te humano no qual se torna possivel e se funda o comportamento moral: o
humano como o adquirido sobre o que ha nele de pura natureza. O compor-
tamento moral pertence somente ao homem na medida em que, sobre sua
propria natureza, cria esta segunda natureza, da qual faz parte a sua atividade
moral. (VAZQUEZ, 1984)

X% %%

Abbagnanno (1960), em concisas defini¢des constantes do seu Dicionario
de Filosofia, adota a concepgio geral semelhante a enunciada por Vazquez
(aqui, em reprodugcio parcial):

Etica. [..] Em geral, a ciéncia da conduta. Existem duas concepcdes fundamen-
tais dessa ciéncia: 1.2 a que a considera como ciéncia do fim a que a conduta
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dos homens deve se dirigir e dos meios para atingir tal fim; e deduz tanto o
fim quanto os meios da natureza do homem; 2.2 a que a considera como cién-
cia do movel da conduta humana e procura determinar tal mével com vistas
a dirigir ou disciplinar a mesma conduta. Essas duas concepgoes, que se en-
trelacaram variadamente na Antiguidade e no mundo moderno, sdo profun-
damente diferentes e falam duas linguagens diversas. A primeira, com efeito,
fala a linguagem do ideal a que o homem esta dirigido pela sua natureza e,
por conseguinte, da “natureza” ou “esséncia” da “substancia” do homem. Ja a
segunda fala dos “motivos” ou das “causas” da conduta humana ou das “for¢as”
que a determinam e pretende ater-se ao conhecimento dos fatos. A confusao
entre ambos os pontos de vista heterogéneos foi possibilitada pelo fato de
ambas se apresentarem habitualmente na forma aparentemente idéntica de
uma definicdo do bem. Mas a analise da concepg¢édo de bem (v.) mostra logo a
ambiguidade que ela oculta: ja que bem pode significar ou o que é (pelo fato
de que é) ou o que é objeto de desejo, de aspiracdo etc.: e estes dois significa-
dos correspondem exatamente as duas concepcdes de Etica acima distintas.
De fato, é peculiar a concepg¢édo 1.2 a nogao do bem como realidade perfeita
ou perfeicao real, ao passo que é peculiar a concepc¢ao 2.2 a nogao do bem
como objeto de desejo. De modo que quando se afirma“O bem é a felicidade”,
a palavra “bem” tem um significado completamente diferente daquele que se
encontra na afirmacdo “O bem é o prazer”. A primeira assercdo (no sentido em
que é feita, por ex. por Aristdteles e por Sdo Tomas) significa: “A felicidade é o
fim da conduta humana, deduzivel da natureza racional do homem”; ao pas-
so que a segunda assercao significa: “O prazer é o mével habitual e constante
da conduta humana”. Como o significado e o alcance das duas asser¢des sao,
portanto, completamente diferentes, a distingdo entre éticas do fim e éticas
do moével deve ser mantida continuamente presente nas discussdes sobre a
ética. Tal distincdo, como corta em duas a histéria da Etica, consente reconhe-
cer como irrelevantes muitas das discussdes de que ela é tecida e que ndo tém
outra base senéo a confuséo entre os dois significados propostos. [...]

Moral. [..] 1. O mesmo que Etica. 2. O objeto da ética, a conduta enquanto
dirigida ou disciplinada por normas, o conjunto dos mores. Neste significado,
a palavra é usada nas seguintes expressoes: “a moral dos primitivos”“a moral
contemporanea” etc. (ABBAGNANNO, 1960)

%%k

Os autores que fazem ou sugerem diferentes tipos de distingdo entre os con-
ceitos de Etica e de Moral nio podem ser desconsiderados. Como importantis-
simo exemplo, pode-se citar aqui, em poucas linhas, o ponto de vista constante
na obra O si mesmo como um outro, do fildsofo Paul Ricoeur (1913-2005).

Que dizer agora da distingdo proposta entre ética e moral? Nada na etimolo-
gia ou na histoéria do emprego dos termos nos impde isso. Um vem do grego,
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o outro vem do latim; e os dois nos remetem a ideia intuitiva de costumes,
com a dupla conota¢ao que tentaremos decompor, daquilo que é conside-
rado bom e do que se impde como obrigatdrio. Portanto, é por conven¢ao
que reservarei o termo ética para a visada de uma vida plena e o termo moral
para a articulagdo dessa visada com normas caracterizadas pela pretensdo a
universalidade e pelo efeito de coercdo (na hora certa, diremos o que interliga
essas duas caracteristicas). (RICOEUR, 2014)

Para melhor entendimento da obra de Ricoeur, em texto muito claro sobre
a posicao do filésofo, Souza (2013) é didatica:

De inicio, convém esclarecer que Ricoeur entende ser desnecessaria uma dis-
tincdo entre ética e moral. O termo grego ethos e os vocabulos latinos mos,
moris possuem uma grande variedade de sentidos no grego, podendo signi-
ficar costume ou carater. Todavia, o filésofo francés convenciona chamar de
“ética” a perspectiva de uma vida concluida e de “moral” a articulagdo dessa
perspectiva em normas que se caracterizam pela pretensdo a universalidade
e por um efeito de constrangimento.

Essa distingdo faz surgir o reconhecimento das herancas aristotélica e kantia-
na [...]. Ou seja, para Aristoteles, a ética é caracterizada pela sua perspectiva
teleolégica, pelo objetivo visado. Para Kant, a moral é definida pelo carater de
obrigacdo da norma, do dever, por um ponto de vista deontolégico. A influén-
cia de Santo Agostinho é pensada na valorizagdo do amor como expressao
maior da pessoa, elemento motivador de suas condutas. O problema do mal e
a questdo do tempo humano na conquista da “vida boa” sdo igualmente ele-
mentos agostinianos tomados por Ricoeur.

O filésofo sustenta o primado da ética sobre a moral, da aspiragao da vida boa
sobre a norma. Mas, para ele [...] ha a necessidade de a perspectiva ética passar
pelo crivo da norma e dessa voltar-se a ética quando conduzida a impasses
praticos como, por exemplo, se houver divida sobre qual norma deva ser cum-
prida ou a que seja mais adequada a determinado fato. A moral, portanto, é
uma limitagdo legitima e indispenséavel da perspectiva ética e a ética envolve
a moral. Ele entende que Aristételes nao foi substituido por Kant, mas, antes,
existe entre as duas herancas uma relacao de subordinacdo e, ao mesmo tem-
po, de complementaridade. (SOUZA, 2013)

V
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Por enquanto, vale ainda ler sobre a questio etimoldgica, relativa a lingua
grega. Houaiss (2009) esclarece uma distingdo que — como é sabido - suces-
sivas tradugdes desatentas desconheceram e confundiram:

éthos: conjunto dos costumes e habitos fundamentais, no ambito do compor-
tamento (institui¢des, afazeres etc.) e da cultura (valores, ideias ou crencas),
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caracteristicos de uma determinada coletividade, época ou regiao;

éthos: personalidade humana apta a exercer, na plenitude de suas faculdades
morais, autocontrole racional sobre paixdes, inclinagdes e afetos desordena-
dos. (HOUAISS, 2009)

Quanto a lingua portuguesa, Houaiss assim define os significados que
encontra para distinguir Etica e Moral:

1 ética: parte da filosofia responsavel pela investigacdo dos principios que
motivam, distorcem, disciplinam ou orientam o comportamento humano, re-
fletindo esp. a respeito da esséncia das normas, valores, prescricdes e exorta-
¢oes presentes em qualquer realidade social. // 2 Derivacdo: por extensdo de
sentido. // conjunto de regras e preceitos de ordem valorativa e moral de um
individuo, de um grupo social ou de uma sociedade.

moral: 7 Rubrica: filosofia. cada um dos sistemas variaveis de leis e valores es-
tudados pela ética, caracterizados por organizarem a vida das multiplas co-
munidades humanas, diferenciando e definindo comportamentos proscritos,
desaconselhados, permitidos ou ideais. (HOUAISS, op. cit.)

Também ¢€ interessante consultar o Diciondrio Aurélio (Ferreira, 2009),
que traz as significagdes dos mesmos vocabulos:

ética. 1. Filos. Estudo dos juizos de apreciacéo referentes a conduta humana sus-
cetivel de qualificacdo do ponto de vista do bem e do mal, seja relativamente a
determinada sociedade, seja de modo absoluto. [Cf. bem (1) e moral (1).]
moral. 1. Filos. Conjunto de regras de conduta consideradas como validas,
quer de modo absoluto para qualquer tempo ou lugar, quer para grupo ou
pessoa determinada. [Cf. amoral (4 e 5) e ética.] (FERREIRA, 2009)

4%

Contudo, ¢ preciso registrar que Canto-Sperber (2005) e outros renoma-
dos autores nos dominios da Etica e da Moral ndo se obrigam a adogio de
qualquer disting¢do, pois consideram francamente esses termos como sin6-
nimos. A reconhecida filésofa francesa assim se posiciona ao constatar as
ambiguidades implicadas pela complexidade dos temas envolvidos e, ainda,
as interconexdes, as reciprocidades e as correspondéncias que subentendem.

Fatos, valores, normas

Pode-se dizer que o mundo da Etica e da Moral é o mundo do “dever ser”
(dos juizos de valor), em contraposi¢do ao mundo do “ser” (dos juizos de
fato).
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A Etica procura pensar o que é “bom” e 0 que ¢ “mau” (adjetivos). Ou seja,
sobre 0 “bem” e 0 “mal” (substantivos). Sdo valores considerados relativos, que
ndo tém um cardter absoluto. Assim sendo, ha varias interpretagdes sobre essas
nogdes que sdo basicas para esclarecer o que deva ser ético. A Etica, portanto,
indaga como esses valores se aplicam ao relacionamento humano, pois a ado-
¢do de uma conduta correta visa @ melhor convivéncia possivel.

A%

A questdo dos valores é muito discutida entre os fildsofos, havendo posi-
¢des unilaterais quanto ao subjetivismo e o objetivismo axioldgicos a supe-
rar (a axiologia trata das teorias concernentes a questdo dos valores). Apds
varias consideracdes sobre o debate filosofico ainda em curso, Vazquez
(1989) assume uma posi¢ao, e escreve com clareza:

Nem o objetivismo nem o subjetivismo conseguem explicar satisfatoriamente
a maneira de ser dos valores. Estes ndo se reduzem as vivéncias do sujeito que
avalia, nem existem em si, como um mundo de objetos independentes cujo
valor se determina exclusivamente por suas propriedades naturais objetivas.
Os valores existem para um sujeito, entendido ndo no sentido de mero indivi-
duo, mas de ser social; exigem também um suporte material, sensivel, sem o
qual ndo tém sentido.

E 0 homem — como ser histérico social e com a sua atividade prética — que cria
os valores e os bens nos quais se encarnam, independentemente dos quais s6
existem como projetos ou objetos ideais. Os valores sdo, pois, criagdes humanas,
e s6 existem e se realizam no homem e pelo homem. (VAZQUEZ, 1989)

A didatica de Vazquez (op. cit.) leva-o a definir com muita simplicidade:

[...] o valor nédo é propriedade dos objetos em si, mas propriedade adquirida
gracas a sua relacdo com o homem como ser social. Mas, por sua vez, os obje-
tos podem ter valor somente quando dotados realmente de certas proprieda-
des objetivas. (VAZQUEZ, 1989)

Sobre os valores especificamente morais, distintos dos relativos, por exem-
plo, a utilidade ou a beleza, o excelente livro do professor Vazquez ainda
mostra:

Os valores morais existem unicamente em atos ou produtos humanos. Tao so-
mente o que tem um significado humano pode ser avaliado moralmente, mas,
por sua vez, tdo somente os atos ou produtos que os homens podem reconhe-
cer como seus, isto é, os realizados consciente e livremente, e pelos quais se lhes
pode atribuir uma responsabilidade moral. Neste sentido, podemos qualificar
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moralmente o comportamento dos individuos ou de grupos sociais, as inten-
¢6es de seus atos e seus resultados e consequéncias, as atividades das institui-
¢bes sociais etc. (VAZQUEZ, 1989)

X %%

Ojurista Miguel Reale ensina, em Teoria tridimensional do Direito (REALE,
1980) que o fato, o valor e a norma oferecem aos estudiosos toda a realidade
do conhecimento cientifico do Direito. Para o entendimento da intera¢do
entre as no¢des que figuram nessa famosa sistematizagio, o texto de Azevedo
(2015) ¢ bastante conciso:

Como vimos, a tridimensionalidade imaginada por Reale leva-nos a considerar
conjuntamente aquilo que os pensadores analiticos haviam separado. Sua pro-
posta é dialética, sendo que por ela é impossivel definir a experiéncia juridica
sendo entendendo conjuntamente as dimensdes que a compdem, a saber: [...]
fato: qualquer evento social justificavel, ou seja, de ordem econdmica, politica,
geografica (geopolitica), demografica, técnica;

norma: o padrdo de comportamento imposto pela sociedade ou pela autori-
dade encarregada de disciplinar as relacdes faticas;

valor: o que é visado pela sociedade quando esta determina que uma norma
que disciplina o fato. (AZEVEDO, 2015)

A respeito, ¢ interessante notar o contraste entre esses conceitos. David
Hume (1711-1776), filésofo escocés, mostra a diferenca significativa entre as
proposi¢des descritivas e as proposi¢des prescritivas, pois nao é 6bvio como
derivar as ultimas das primeiras sendo pela via do habito. Nao haveria como
inferir o que deve ser (o valor) a partir do ser (o fato).

O professor Vazquez (1989) descreve a questio de modo critico:

Ha ja algum tempo se proclama que nos esta fechado um caminho para uma
justificacao racional dos juizos morais: deduzir logicamente de algo que é algo
que deve ser; ou ainda: derivar de um juizo fatual um juizo normativo. A este
propdsito, costuma-se citar a seguinte passagem de Hume (do seu Tratado do
entendimento humano):

“Em todos os sistemas de moralidade que examinamos até agora se tera nota-
do sempre que o autor, por certo tempo, exprime-se de uma maneira habitual,
e estabelece a existéncia de Deus, ou faz comentérios sobre os assuntos huma-
nos; mas de repente surpreende deparar com o fato de que - em lugar dos ver-
bos copulativos “ser” e“nao ser” entre as proposicdes — ndo ha mais nenhuma
proposicdo que néo esteja ligada por um “devia” ou “nao devia” Esta mudan-
¢a é imperceptivel; contudo é de grande importancia. Porque, dado que esse
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“devia” ou “nao devia” expressa uma nova relacdo ou afirmacao, é necessario
que se analise e se explique; e, a0 mesmo tempo que se da alguma razdo de
algo que nos parece inconcebivel, serd preciso que nos explique como esta
nova relacdo pode ser uma deducao de outras que sdo totalmente diferentes.
Este argumento é considerado tdo demolidor que Max Black o chama “a gui-
Ihotina de Hume". Tudo aquilo que passar de um é a um deve ser, como se
passa de uma premissa a uma conclusao, tera necessariamente que cair sob
essa guilhotina.

Duzentos anos mais tarde, G. E. Moore vem reforcar o argumento de Hume
com a sua famosa “falacia naturalista’, segundo a qual ndo se pode definir uma
propriedade ndo natural, como o “bom’, por meio de propriedades naturais;
quer dizer, ndo se pode passar logicamente do natural (o ndo ético) ao ndo na-
tural (o ético). Mas, voltando a guilhotina de Hume, como se nos apresenta na
passagem citada, deve-se reconhecer que aquilo que cai sob ela é a tentativa
de deduzir uma conclusao que inclua algo nao contido na premissa (um “deve
ser” de um “é"). Tal deducdo, certamente, é ilegitima do ponto de vista l6gico,
mas isso ndo significa que o reino do dever ser ndo tenha nenhuma relacéo
ou, inclusive, ndo assente as suas raizes no mundo do ser; ou que entre o fato
e o valor (neste caso a bondade ou o dever) exista um abismo intransponivel,
coisa que ja refutamos antes quando nos ocupamos dos valores. Como nao
existem valores em si, mas puramente fatos ou objetos valiosos, tal dicotomia
carece de sentido. (VAZQUEZ, 1989)

Moral e direito

Para conhecer as relagdes entre a Moral e o Direito, é interessante recorrer
a obra de Miguel Reale O direito como experiéncia: introdugdo a epistemolo-
gia juridica, em que o jurista pondera com muita clareza:

A moral, fundada na espontaneidade e insuscetivel de coagédo, pode dispensar
a rigorosa tipicidade de seus imperativos, que, alids, ndo devem, por sua natu-
reza, se desdobrar em comandos casuisticos. O direito, ao contrario, prevendo
e discriminando “classes de agdes possiveis’, deve fazé-lo com certo rigor siste-
matico, numa ordenacao a [sic] mais possivel licida de categorias e esquemas
normativos. (REALE, 1992)

Um pouco mais adiante, Reale apresenta o seu esquema para a “sistema-

tizagdo de critérios distintivos entre moral e direito, sob o triplice ponto de
vista da valorag¢do do ato, da forma, e do contetido’, como segue aqui:
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Relagbes entre
Direito e Moral

DIREITO

MORAL

1. Quanto a
valorag¢ao do ato

a) Bilateral atributivo.
b) Visa mais ao ato exteriorizado,
partindo da intencéo.

a) Unilateral.
b) Visa mais a intencéo, partindo
da exteriorizacdo do ato.

2. Quanto a forma

¢) Pode ser heterébnomo.

d) Coercivel.

e) Especificamente
predeterminado e certo, assim

como objetivamente certificavel.

c) Nunca heter6nomo.

d) Incoercivel.

e) Néo apresenta igual
predeterminacdo tipoldgica.

3. Quanto ao
objeto ou conteudo

f) visa de maneira imediata e
prevalecente ao bem social, ou
aos valores de convivéncia.

f) Visa de maneira imediata e
prevalente ao bem individual,
ou aos valores da pessoa.

Entretanto, Nader (2015) observa:

Enquanto a justica requer alteridade, pois somente se é justo em face de ou-
trem, na moral ela pode estar ausente, pois ha deveres da pessoa para consigo,
como de preservacédo da saude e preservacao da vida. (NADER, 2015)

Nader (op. cit.) ainda faz as distingdes mais gerais entre moral e justica:

Inegavelmente, o ambito da moral é mais extenso do que a esfera do justo,
pois, além de formar o contelddo deste valor, alcanca a pessoa natural também
fora do contexto social, em sua individualidade. Ambas, porém, possuem do-
minio mais amplo do que o do Direito, que se contenta com o minimo ético,
ou seja, com o minimo de moral necesséria ao bem-estar social.
Recorrendo-se a geometria, tem-se que o circulo maior corresponde a Moral,
enquanto o menor, ao Direito. Todavia, tais circulos ndo sdo concéntricos, pois
nem todos os fatos alcancados pela Moral séo regulados pelo Direito, e vice-
-versa. Dado o nivel de conexidade entre as das esferas da Etica, os circulos
correspondentes sao secantes: cada qual possui um dominio exclusivo e uma
faixa comum. (NADER, 2015)

E interessante notar aqui um trecho da concisa abordagem que fazem os
professores Aires Almeida e Desidério Murcho sobre a moralidade e a lega-

Se a ética e o direito fossem a mesma coisa, ndo faria sentido falar de leis imo-
rais, como as que legitimaram durante muito tempo a escravatura. E se fosse
sempre imoral o que é ilegal, os alemé&es que, durante o regime nazi, desobe-
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deceram a sua obrigacao legal de denunciar os judeus, estariam agindo imo-
ralmente. Assim, tanto podemos ter leis imorais como ilegalidades morais. E ha
outros casos em que a ética e o direito ndo coincidem: é imoral trair a confiaca
dos amigos, mas nao é ilegal, nem faz parte do direito; em contrapartida, é
ilegal andar de mota [motocicleta] sem capacete, apesar de ndo ser imoral. H3,
assim, principios éticos que ndo tém que ver com o direito, e vice-versa.

Embora o que dissemos pareca consensual, hd quem pense que a lei e a moral
coincidem totalmente. E o caso dos defensores de certas formas extremistas
de teocracia, para quem as leis fazem parte do direito divino. Uma teocracia é
um sistema de governo em que as leis e a vida politica em geral estao total-
mente submetidas a uma dada religido e ao c6digo moral a ela veiculado. A
origem grega do termo é théos+kratos (deus+poder) e significa literalmente
“poder ou governo de Deus”. (ALMEIDA, MURCHO, 2014)

Sobre o mesmo tema, Wacks (2015) recorda que a imagem que se faz da
relacio entre as leis e as praticas morais adotadas pela sociedade pode ser
representada pela interse¢do parcial de dois circulos. Onde eles se super-
poem esta a correspondéncia entre a lei e os valores morais (por exemplo,
o assassinato é moral e legalmente proibido em todas as sociedades). Fora
da zona de superposi¢ao, no entanto, estido, de um lado, atos que sao legal-
mente condenados, mas ndo necessariamente imorais (por exemplo, o exce-
dimento do limite de tempo de estacionamento de um veiculo urbano) e, de
outro lado, condutas imorais mas nao necessariamente ilegais (por exemplo,
o adultério). O interessante é que, quanto maior for essa intersecio, mais a lei
sera aceita e respeitada pela sociedade.

Ainda para Wacks (op. cit.), em alguns casos havera conflito entre a lei e
o cddigo moral de individuos ou grupos. Assim ¢, por exemplo, o caso de
um pacifista que, convocado para servir como militar, tornar-se um opositor
consciente e ser compelido a enfrentar a prisio em consequéncia de violacido
a lei. De modo similar, o caso de jornalistas que, em muitos paises, reivin-
dicam o direito de nédo revelar suas fontes de informagdo. Nesses casos, no
entanto, isso ndo os tornard imunes quando sdo convocados a revelar as suas
informagdes como testemunhas, em um tribunal.

Mais extrema € a situacdo em que a lei conflita com valores morais da maio-
ria. No caso do apartheid antes existente na Africa do Sul, por exemplo, a lei
servia para perseguir objetivos imorais. Como criagao de uma minoria branca,
o sistema politico de entdo privava de direitos as pessoas negras, e a lei lhes
negava varios aspectos importantes da vida social e econdmica. Nesses casos,
a questao ¢ se uma lei injusta desse tipo pode ser qualificada realmente como
“lei”. Isso levanta questdes como - a lei deve ser moral? Uma coisa desse tipo
pode ser considerada como lei? (cf. WACKS, 2015)

COMENTARIOS AO CODIGO DE ETICA E DISCIPLINA DO CONSELHO DE ARQUITETURA E URBANISMO DO BRASIL

33



34

Um conhecido debate, mesmo que inconclusivo, encabe¢ado por dois fil6-
sofos do direito, procurou investigar os fundamentos, caso houvesse algum,
sobre os quais as leis imorais poderiam, de algum modo, ser validas como
<« >

leis”

Para o jurista Lon Fuller, conforme cita Wacks, a lei tem uma moralidade
interna. Segundo esse ponto de vista, um sistema legal é um empreendi-
mento humano intencional para submeter a conduta humana a orientagao
e ao controle de regras gerais. Um sistema legal deve estar em conformi-
dade com certas normas processuais, ou entao representar simplesmente um
exercicio de coercdo estatal. Essa moralidade interna da lei consiste de oito
principios essenciais, sendo que o nio cumprimento de qualquer um deles,
ou falha substancial em relagdo a vérios, sugere que tal lei ndo existe em tal
sociedade. Sdo oito os requisitos de exceléncia legal para a qual um sistema
de regras pode aspirar a moralidade inerente ao Direito:

generalidade

promulgagéo

ndo retroatividade

clareza

ndo contradi¢do

possibilidade de ser cumprida

estabilidade (juridica)

congruéncia entre a regra estabelecida e a real agéo oficial

Perspectivas éticas e morais

As perspectivas contemporaneas que orientam as grandes concepgdes éti-
cas e morais, por variados motivos, podem néo ser integralmente explica-
das mediante reflexoes, fundamentos, razdes e motivos. Contudo, mesmo
continuamente em debate, elas levam a principios (genéricos) dos quais sdo
derivadas as respectivas regras (especificas).

As teorias éticas, de qualquer modo, tentam descrever e explicar o fendmeno
da moralidade mediante a distin¢do de aspectos que sdo realgados em relagdo
a outros, considerados menos importantes para esse objetivo especifico. Isso
decorre, por um lado, da diversidade dos métodos de analise adotados e, por
outro lado, do fato de algumas das teorias contraporem-se as anteriores.

Assim, ao longo do tempo, surgiu uma variedade de classificagdes possi-
veis. Para melhor compreender o fendmeno, trata-se aqui de tirar proveito
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dessa variedade. Para uma visao geral, ha muitos critérios para distinguir
e abreviar satisfatoriamente os diversos objetivos da disciplina. Segundo
Perales (2013), concisamente, ha 4 perspectivas contemporéineas de reflexao
que ajudam a elucidar a questao:

Etica analitica (ou metaética). Pretende explicar e definir os termos usados
no ambito moral, tanto na vida cotidiana como nos discursos filoséficos, no de-
curso da histéria do pensamento ético e da pratica sociopolitica (autonomia,
bem, carater, culpa, dever, felicidade, pessoa, prazer, responsabilidade, valor
etc.). Sem abordar diretamente os conteidos morais, procura uma elucidacao
sobre o tipo de argumentacao utilizada nos debates tedricos e existenciais e,
ainda, analisa métodos e modelos de justificacdo. Trata-se de uma perspectiva
de origem anglo-saxonica.

Etica normativa. Pretende encontrar principios éticos racionais universali-
zaveis, suficientemente formais e gerais, sem abandonar o contetido moral
concreto, para orientacao a partir da racionalidade da vida das pessoas, das
instituicdes e das praticas sociais, mediante pressupostos antropolégicos, me-
tafisicos, religiosos etc. Exemplos das éticas normativas sdo encontrados na
filosofia grega (Aristoteles), medieval (Tomds de Aquino), moderna (Kant), do
século XIX (Stuart Mill), e contemporanea (Apel, Rawls...), dos quais derivam
principios éticos aplicaveis para orientar a vida moral (principios do meio justo,
do duplo efeito, da dignidade, da maior felicidade, da corresponsabilidade, da
diferenca etc.).

Etica descritiva. Pretende ser receptiva aos resultados das investigaces em-
piricas em torno do comportamento dos individuos ou grupos em determi-
nados contextos por meio das ciéncias sociais (histéria, antropologia cultural,
sociologia, economia, psicologia social etc.) ou das ciéncias naturais (genética,
biologia, neurociéncia etc.). Assim, visa explicar os mecanismos da decisao, da
liberdade, das conviccdes. Sem entrar na valoracdo ética, limita-se a expor opi-
nides e comportamentos dos grupos humanos, buscando explicagdes pelos
fatores quantificaveis daquelas ciéncias.

Etica aplicada. Pretende analisar situacbes ou problemas morais de carater
social e legal, mediante principios formais ou substantivos obtidos na perspec-
tiva normativa. Procura encontrar elucidacdo racional que mostre as possiveis
solugdes para as situacdes particulares desafiadoras nas sociedades democra-
ticas (médicas, politicas, empresariais, comunicativas, cientificas etc.). A inda-
gacao sobre os principios dos filésofos classicos (sobretudo os deontoldgicos
ou consequencialistas) para ajustar a sua poténcia orientadora no ambito pra-
tico é uma das atividades intelectuais mais apaixonantes das ultimas décadas.
Mostra a forte conexao entre teoria ética e pratica moral, ou seja, entre a ética
normativa e a ética aplicada. (PERALES, 2013)
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Ao escrever o capitulo Eticas aplicadas — Principios, consequéncias e virtu-

des, Camps (2013), mostra:

As éticas deontoldgicas - éticas do dever e dos principios - e as éticas teleo-
|6gicas — éticas do bem ou de consequéncias — sdo 0 marco em que se enqua-
dram as teorias cldssicas sobre a moral. Ainda que uma e outra ética se de-
vem [sic] sobretudo a Kant e ao utilitarismo, com essa divisdo em dois grandes
ambitos, pretende-se dar cabimento a totalidade da filosofia moral. (Tradugéo)
(CAMPS, 2013)

Por conseguinte, eis em resumo as vertentes deontoldgicas e teleoldgicas

(consequencialistas) da Etica (Filosofia Moral) que aqui mais interessam:

Deontoldgicas: o conceito central é o dever, o correto, o exigivel. A mais im-
portante inspiracdo deriva de Kant (1724-1804), para quem deve-se agir de um
modo tal que se possa desejar que a maxima da acdo possa ser uma lei univer-
sal. E o que chamou de imperativo categérico. Assim, a razdo, sem nenhuma
interferéncia das inclinagdées de cada um, pode determinar a forma do dever
moral. Sdo as éticas que encontram no dever incondicionado (ou obrigacao) o
elemento moral da acéo. Elas estabelecem o que é considerado moralmente
exigivel, de modo a atender interesses generalizaveis (universalizaveis). (APA-
RISI, 2000). A rigor, os seus preceitos sdo assim estabelecidos para serem apli-
cados, ndo importando as consequéncias remotas de sua aplicagdo. (Nao se
deve mentir, ndo se deve matar etc.). Entretanto, em seus tracos fundamentais,
ela é a expresséo filoséfica da moralidade do senso comum. Um dos aspectos
realcados é o reconhecimento de uma razdo moral para promover o bem. Se
um ato tem consequéncias globalmente boas, isso é razdo para o realizar. Se
um ato tem consequéncias previsiveis melhores que outro alternativo, isso é
razdo para preferir o primeiro ao segundo.

Teleoldgicas (télos: fim) ou consequencialistas: o conceito central estruturan-
te é o bem. As suas mais importantes manifestacdes derivam de Jeremy Ben-
tham (1748-1832) e de John Stuart Mill (1806-1873). Em sua forma predomi-
nante - o utilitarismo - a acdo melhor é aquela que procura a maior felicidade
para o maior nimero de pessoas. Um ato é permissivel se, e somente se, ndo ha
um ato alternativo cujas consequéncias sejam mais valiosas. Assim, a retidao
moral de um ato é determinada apenas pela bondade das consequéncias. Den-
tre as objecdes que se fazem a essa teoria, esta a da praticabilidade. Como é
sabido, as consequéncias remotas dos atos humanos ndo podem ser previstas,
adivinhadas. Sendo remotas em sua maioria, o ser humano ndo as consegue
prever, mesmo por aproximacdo, depois de examinar alternativas possiveis.
Isso significa que, como néo se consegue avaliar com alguma certeza o cur-
so de qualquer acdo como o consequencialismo recomenda, essa teoria nao
pode ser corretamente aplicada a ética profissional. (CAMPS, 2013)
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Contudo, é bom notar que - ainda que se parta de principios (deontolo-
gia) ou de consequéncias (teleologia) — se forem consideradas apenas tais
perspectivas como exclusivas e opostas da Etica (Filosofia Moral), essa visdo
dicotomica torna-se absurda quando se percebem os conflitos praticos que
precisam ser disciplinados dentro de uma moralidade. Assim, parece melhor
pensar que nem a ética dos principios nem a ética das consequéncias estio
entre as que se escolham como alternativas, pois podem ser complementa-
res. Um complemento seria a ética das virtudes (ver CAMPS, op. cit.).

Para melhor descrever a questido, Camps (2013) ensina:

Quem contribuiu para distinguir ambos os modelos éticos e também vé-los
em sua justa dimensao foi Max Weber em seu célebre ensaio “A politica como
vocacao”. Ali, depois de afirmar de modo cabal que nenhum politico pode
guiar-se apenas por principios, porque se o faz serda um mau politico (afirma-
¢do que lhe valeu de imediato a desqualificacdo dos puristas dos principios
éticos), acrescenta, ndo com menor seguranca, que o bom politico é o que tem
em conta as consequéncias das decisdes, mas que, no caso em que estas o
obriguem a desertar de seus principios, sabe dizer o que ja dissera Lutero: “Nao
posso prosseguir, aqui me detenho”. Com isso, Weber da a entender que prin-
cipios e consequéncias ndo sao dois pontos de vista rivais, mas complementa-
res. [...] ambas as perspectivas tornam-se curtas se ndo se complementam com
uma ética das virtudes. (CAMPS, 2013)

As notas acima transcritas, no caso, requerem a tentativa de - em poucas
palavras — resumir o que seja a virtude. Conforme a concepgao teleoldgica de
Aristételes, ela depende da escolha da melhor forma de agir, de agir em justa
medida para alcancar a felicidade. Em determinada situa¢io, tal meio-termo,
evitando extremos opostos de modo a equilibrar paixdes e sentimentos, visa
a uma virtude. Essas a¢des, no entanto, ndo sio resultado direto da razao
tedrica racional, mas do saber pratico, a atingir pela educacéo e pelo habito
para a distingdo entre o bem e o mal. Como exemplos, a virtude da libera-
lidade esta entre os vicios da prodigalidade (excesso) e da avareza (falta); a
coragem esta entre os vicios da temeridade (excesso) e da covardia (falta). A
Etica resulta da préxis social. As virtudes éticas, modos de ser, configuram
pratica que modela o caréter. Para o fildsofo, o cidaddo depende do convivio
na pélis, pois a amizade e a justica sdo as virtudes mais importantes para a
felicidade coletiva.

%%

Por ser oportuno, é interessante destacar aqui a chamada ética do discurso,
como ¢ aventada e discutida pelos filésofos alemées Karl-Otto Apel (1922-
2017) e Jirgen Habermas. Considerando a pragmatica da linguagem, ela
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pressupde a existéncia de regras, no uso da linguagem com contetudo nor-
mativo, que condicionam certas formas de agir. O agir é tema da Etica. Se
a agdo é possivel mediante a linguagem (teoria dos atos de fala), também ¢é
possivel inferir regras de a¢ao das estruturas da linguagem.

Etica profissional

A ética profissional é uma espécie do género ética aplicada — saber essen-
cialmente pratico — que trata de problemas concretos. Para CAMPS (2013): “a
expressdo ¢ redundante, ja que toda ética, por defini¢éo, deveria poder aplicar-
-se” (tradugdo livre).

Na atualidade, tempos de rdpida aceleragdo tecnocientifica, as éticas
aplicadas investigam e levantam questdes que exigem reflexdes urgentes, tais
como o ambiente, a bioética, os negdcios empresariais, assim como a ética
politica, a ética juridica e dai por diante. A bioética tem sido notoriamente a
ética aplicada mais estudada.

Assim, pertencente a esfera da ética aplicada, a ética profissional se destaca
como ramo especifico que trata dos preceitos éticos fundamentais das rela-
¢des laborais. Para Bittar (2016), é como especializagdo de conhecimentos
aplicados que a ética profissional se vincula as ideias de utilidade, prestativi-
dade, lucratividade, categoria laboral, engajamento em modos de produ¢ao
ou prestacao de servigos, exercicio de atividades regulares, desenvolvidas de
acordo com as finalidades sociais.

%%k

O que define o estatuto ético de uma determinada profissdo é a responsabi-
lidade que decorre do seu compromisso publico. Quanto maior a relevancia
social da profissdo, mais importantes sdo os compromissos e responsabilida-
des decorrentes.

A profissdo é entendida por Bittar (2016) como uma pratica social produ-
tiva, que envolve troca econdmica, da qual o homem extrai os meios de sua
subsisténcia, para sua qualificacdo e para seu aperfeicoamento moral, téc-
nico e intelectual, e da qual decorre — pelo simples fato do seu exercicio - um
beneficio geral. Além de relevante para o individuo, significa algo de relevo
para a sociedade, na medida em que o homem que professa uma atividade
esta engajado numa rede de comprometimentos em que uns dependem dos
outros para alcancar objetivos pessoais e coletivos.

A valora¢do moral da profissdo, aspecto importante para uma respectiva
defini¢do, ha de considerar o seu compromisso publico. Do ponto de vista da

ETICA EM ARQUITETURA E URBANISMO



moralidade, ela deve ser exercida de modo a proteger a dignidade humana.
Vejamos:

Sob o enfoque eminentemente moral, conceitua-se profissdo como uma ativi-
dade pessoal, desenvolvida de maneira estavel e honrada, a servico dos outros,
e a beneficio préprio, em conformidade com a prépria vocagao e em relagdo a
dignidade da pessoa humana. (NALINI, 2012, citado por BITTAR, 2016)

Por conseguinte, é indispensavel ressaltar o valor moral da profissdo — para
além dos aspectos técnicos e tecnoldgicos — pois, de algum modo, a agao dos
profissionais tem efeitos sobre o meio ambiente e sobre a vida das pessoas
que dependem dela.

Dai a relevancia dos preceitos morais que sdo adotados nos diferentes
dominios profissionais, especialmente os dos profissionais liberais (intelec-
tuais), mediante os codigos e regulamentos.

%%

Como ja referido, no campo das profissoes liberais (intelectuais) - caso
dos arquitetos e urbanistas — o socialmente necessario as melhores condutas
¢ definido na forma de conjuntos de preceitos deontoldgicos.

Existe uma ética propria de certa profissdo quando as suas préticas perse-
guem um bem particular. A ética profissional presume a presenca de uma exi-
géncia geral de integridade que considera os legitimos interesses dos clientes
e da coletividade publica. Estao sempre implicadas relagdes contratuais assi-
métricas com pessoas que — naturalmente — nao dispdem dos conhecimentos
tedricos e préticos que sio proprios dos profissionais que lhes prestam servicos
técnicos.

Essa ética deve fornecer uma orientacio geral para o tratamento das situa-
¢des concretas, ou seja, dos dilemas morais que podem suscitar conflitos
entre os deveres dos profissionais e as exigéncias que o conjunto dos cida-
déaos pode impor. Por exemplo, pode acontecer que o preceito do sigilo pro-
fissional entre em conflito com os valores recomendados pela moralidade
comum ou por qualquer outra ética profissional. Pode acontecer, também,
que ela cause um prejuizo a terceiro ou a outro grupo social.

De modo geral, a ética profissional é a tradugao do fato de as profissdes
respeitarem os valores que, por sua vez, inspiram os deveres constantes na
forma de principios e regras escritas. No caso do arquiteto e do urbanista os
respectivos enunciados constam no Cédigo.
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%%

Os arquitetos e urbanistas percebem com muita nitidez e sensibilidade que
qualquer pessoa, em qualquer lugar, esta sujeita — direta ou indiretamente —
as agressoes e efeitos nocivos que afetam diretamente o ambiente natural ou
construido. Nesses casos encontram-se sobrepostas questdes éticas, estéti-
cas, artisticas, cientificas, técnicas, sociais. E, portanto, politicas.

Os Comentarios sdo aqui editados no momento em que se encontram
agravados determinados riscos ambientais para a propria existéncia humana.
Nesse contexto — que ja requer interven¢des dispendiosas e urgentes — as
tarefas éticas dos profissionais da Arquitetura e do Urbanismo (assim como,
certamente, dos demais profissionais dedicados as atividades tipicas da
industria da construcéo civil) tornam-se irrecusaveis. Para além das circuns-
tancias conhecidas, o enfrentamento daqueles problemas deve ser orientado
por estes profissionais liberais dedicados.

Em especial, os arquitetos e urbanistas, provenientes de uma longa e extensa
formacdo humanista, e experientes em amplos campos técnicos, artisticos e
cientificos, dispdem de notdrias prerrogativas. Mediante as suas atribuicoes
e correspondentes habilitagdes formalizadas, estio vocacionados a elevadas
responsabilidades no enfrentamento da grave problemdtica ambiental.

Diante dos conflitos de interesses — tdo danosos, mas presentes na admi-
nistracdo publica -, o foco das atividades correlatas da industria da constru-
¢do civil, por representar a concepgéo e o ato de construir em geral, precisa
influir com proposigdes para uma solugdo global das mais preocupantes
incertezas e riscos.

Na perspectiva das exigéncias normativas que ja se encontram na legisla-
¢do ambiental, o Cédigo colabora com um entendimento dos principios e
regras a serem aplicados.

X6 %%

Em geral, para a identificagdo dos melhores preceitos ético-profissionais a
adotar, é sempre interessante que se examinem:

e a natureza dos preceitos morais: 0s que sdo especiais para a atividade profissional
a organizar, e os que sdo gerais, derivados de outros setores da vida social;

¢ alegitimidade desses preceitos especiais, que ndo tém base exclusiva na experiéncia
profissional, sendo razoavel haver uma outra instancia de legitimacao;

e ajustificacdo de tais preceitos morais.
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Assim, dentro dessa perspectiva, trata-se de observar o campo em que tais
preceitos se aplicam, e seu modo de ser. Em primeiro lugar, é preciso reco-
nhecer que eles ndo existem unicamente no contexto de uma profissao.

Em verdade, nio é evidente como poderiam existir preceitos éticos de natu-
reza estritamente profissional de proveniéncia externa a profissao. Isso significa
também - coisa ainda menos dbvia — que os padrdes morais de uma profissao
s6 podem ser bem compreendidos depois que sdo claramente percebidos o seu
significado social, os servigos que presta e a clientela que atende.

Em segundo lugar, os preceitos ético-profissionais sdo em geral explicita-
dos na forma de principios (genéricos) que operam mediante regras (especi-
ficas). Contudo, conforme o contexto do exercicio da profissdo, os modos de
objetivacdo desses preceitos ndo sdo homogéneos, pois os contetidos apare-
cem sob formas variadas, e dependem de interpretagio.

Para o melhor acesso e entendimento, os preceitos normativos ético-pro-
fissionais — como sao apresentados nos casos de diferentes codigos — também
sdo estruturados conforme relacdes que sistematizam os principais aspectos
da vida profissional como tal.

Essa tipologia de relacdes adotada no Cddigo - para além de facilitar a
respectiva estruturagdo — mostra que a ética profissional nio se limita as
condutas apenas voltadas para as atividades, atribui¢des e campos de atua-
¢do estritamente profissionais. Embora todas elas sejam fundamentais para o
exercicio da profissdo, com efeito, implicam relacdes com a comunidade da
profissdo e a coletividade publica.

%%

Os preceitos ético-profissionais tém como fim condutas para o bom desen-
volvimento da prestacdo dos servigos em qualquer circunstancia profissional.
Trata-se de considerar um influente complexo de invariantes artisticos, técni-
cos e cientificos, e determinadas competéncias, conhecimentos, habilidades.

A legitimidade desses preceitos ndo provém apenas da experiéncia indi-
vidual, mas da coeréncia do exercicio profissional, ou seja, da existéncia de
praticas reconhecidas por profissionais que reivindicam o reconhecimento
da sua utilidade publica. De modo geral, em seu conjunto, tais preceitos con-
duzem a uma percepgio publica da confiabilidade e da integridade, tanto do
profissional como da profissao.

Assim, essas percepgdes ndo se referem apenas aos talentos individuais,
mas também & moralidade compartilhada na profissao. Isso significa a exis-
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téncia de uma consciéncia profissional condicionada pela retiddo. No caso,
respeitam-se a atengdo e o cuidado com que o profissional, ao prestar os seus
servicos, observa habitualmente os principios e regras estabelecidas.

k%%

De um lado hé preceitos morais especiais, que se referem estritamente
as relagdes internas da comunidade profissional. De outro lado, também ha
preceitos morais genéricos, que se referem as relagdes externas da comunidade
profissional com a coletividade publica. Em geral, esse conjunto normativo
é respeitado por todos, ndo s6 porque se preocupam com 0s meios e 0s
resultados dos servigos profissionais, mas porque a seriedade democratica
com que é concebido o seu contetido inspira os sentimentos de confianca e

credibilidade.

Contudo, se exercer uma profissdo ¢ exercer uma competéncia ou habili-
dade especial - advogar, educar, construir, curar, informar etc. -, qualquer
relacdo nesses termos traz consigo uma assimetria, uma diferenga entre os
poderes do profissional e os de seu cliente. E essa relagio desigual que exige
o respeito aos direitos do cliente por parte do profissional. Por isso, em cada
caso, o servico profissional deve ser percebido como uma realizagio respei-
tosa para com a dignidade do cliente. Trata-se aqui de uma relagdo de con-
fianca pessoal.

%%k

Os cddigos de ética (regulamentos deontoldégicos ou de conduta) - legal-
mente estabelecidos — regem a conduta dos profissionais liberais submetidos
a regulamentagao, representando a aplicagiao da moralidade geral da coleti-
vidade aos contextos especificos de suas relagdes de trabalho.

O processo de producio de um codigo de ética deve ser por si s6 um exer-
cicio de ética. Caso contrario, ndo passa de um mero c6digo moral defensivo
de uma corporagio. A formulagao de um cddigo de ética precisa, pois, envol-
ver intencionalmente todos os membros do grupo social que ele abrangera e
representara. Isso exige um sistema ou processo de elaboragao de baixo para
cima, do diverso ao unitario, construindo consensos progressivos, de tal
modo que o resultado final seja reconhecido como representativo de todas
as disposi¢oes morais e éticas do grupo.

No mundo atual, sendo muitas as ocupagdes que se consideram a si mes-
mas como profissoes, os profissionais que as lideram redigem os respectivos
cddigos, os quais possuem preceitos entre a moralidade e a lei, no sentido em
que as infragoes as suas obrigagdes podem resultar em sangoes disciplinares
rigorosas por parte do corpo governativo.
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Os cddigos profissionais geralmente estabelecem que os profissionais
devem trabalhar sempre em favor dos interesses do cliente e da coletividade
publica. Para Downie (2005), no entanto, a ética profissional pode entrar em
conflito com a ética consumista, que vé a relagdo profissional do ponto de
vista das demandas e dos direitos do cliente, em lugar de fazé-lo a partir das
percepgoes profissionais da necessidade e do dever. Com efeito, a ética con-
sumista parte do enfoque da moralidade baseada em direitos. Os principais
conceitos na ética do consumo sio o acesso, a escolha e a informagéo sobre
bens e servigos, a competicdo entre os fornecedores, a regulagio das garan-
tias e a compensagio para os casos de bens e servicos defeituosos.

Legislacdo e Cddigo

O Cédigo - dentro da hierarquia das leis brasileiras - tem uma dupla
relacdo de subordinagdo. A superior limita-se com o ordenamento juridico
comum. A inferior limita-se com a ética e a moral. Assim, trata-se de uma
norma cujos preceitos contém obrigagdes ou deveres imperativos, que sdo
impostos aos profissionais, e que presumem a existéncia de campos de atua-
¢do e aplicagdo restritos, diferentes da jurisdigdo penal e dos regimes sancio-
nadores regulados pelo Direito Civil, pelo Direito do Trabalho, pelo Direito
Administrativo.

Pode-se inferir entdo que, da tipificagdo dos fatos permitidos e proibidos
assim estabelecidos quanto as condutas, os respectivos preceitos influem
para além da legislacdo comum, pois entram em pormenores especificos das
profissdes sem deixar duvidas a interpretacdo baseada no direito comum,
aquele que vale indistintamente para todos.

Note-se que a Constitui¢do assegura o livre exercicio de qualquer traba-
lho, oficio ou profissdo, cabendo a imposi¢do de restrigdes apenas quando
houver a possibilidade de ocorrer dano a sociedade (art. 5°, inc. XIII).

A necessidade dessa sujeigdo tem como fundamento as peculiaridades do
exercicio de cada uma das profissoes liberais que sdo regulamentadas por leis.
Eis que sdo afetados importantes bens sensiveis aos cidadaos e a coletividade
publica (ambiente, direito, educagio, saide, seguranca etc.) cujo tratamento
exige competéncias, conhecimentos e habilidades diferenciadas. Isso obriga
a formulagdo de normas de ética, conduta e disciplina especificas, editadas
pelos respectivos conselhos profissionais.

Como critério geral, a aplicagao dessas normas, embora devam ser coe-
rentes com as demais jurisdigoes cabiveis em cada caso, atua independente-
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mente de prevaléncia. Assim, 0 CAU tem independéncia e autonomia para o
exercicio da sua fun¢do deontoldgica nas relagdes entre profissional e cliente,
tanto no ambito privado, como no 4mbito publico.

O exercicio da necessaria garantia de independéncia de critério, isto é,
de autonomia profissional facultativa, ndo pode nem deve ser alterada, nem
condicionada pelo cliente privado, nem pelo puiblico, que devem abster-se de
realizar imposi¢des que alterem ou tendam a alterar essa independéncia ou
autonomia. Em outras palavras, a independéncia ou autonomia - nos estri-
tos campos de atuacdo e das atribui¢des profissionais — deve ser defendida
pelo CAU de qualquer intromissdo indevida que derive da relagao laboral ou
funcional.

X%

Além das suas fungdes principais - exigéncias quanto as condutas indivi-
duais dos arquitetos e urbanistas na prestagio dos seus servicos —, o Codigo
desempenha outros papéis de destaque. Por exemplo, ele representa uma
garantia institucional. Ao ser respeitado pelos profissionais, a reputacao
social que infunde significa ndo somente a autoridade e o poder que o Estado
lhe atribuiu mediante o que determina a Lei 12.378/2010.

O CAU - como autarquia federal - tem personalidade juridica de direito
publico, com autonomia administrativa e financeira, que exerce conforme o
disposto em artigos da propria Constitui¢ao Federal:

Art. 5°. Todos sao iguais perante a lei, sem distingao de qualquer natureza, ga-
rantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilida-
de do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade, nos
termos seguintes:

Inciso XIII - é livre o exercicio de qualquer trabalho, oficio ou profissao, atendi-
das as qualificagées profissionais que a lei estabelecer;

Art. 21. Compete a Uniao: [...]

XXIV - organizar, manter e executar a inspecao do trabalho;

Art. 22. Compete privativamente a Unido legislar sobre: [...]

XVI - organizacédo do sistema nacional de emprego e condi¢des para o exerci-
cio de profissoes. [...]

Com efeito, os conselhos de fiscalizacdo profissional tém como funcéo
principal o controle e a fiscaliza¢do do exercicio das profissdes regulamen-
tadas. Exercem, portanto, poder de policia, atividade tipica de Estado, em
razdo do que tais entidades detém personalidade juridica de direito publico,
na forma de autarquias.
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Esse poder de policia refere-se — genericamente — a faculdade reservada
ao Estado, de preservar a seguranca publica, a ordem, a economia, a mora-
lidade e a justiga, interferindo no ambito dos direitos individuais. O poder
disciplinar - que, no caso, parece ser a locugdo mais adequada, na espécie — é
a faculdade conferida a todo agente do Poder Publico, para manter a ordem
no 6rgao que dirige ou na realizagao de ato a que preside. (cf. SIDOU, 1994)

Eimportante ressaltar aqui, portanto, que esses conselhos nao sio entidades
associativas criadas na sociedade civil, voltadas para a defesa dos interesses
legitimos dos membros da respectiva categoria ou classe de profissionais.

Nesse ponto, é preciso notar a defini¢do legal de autarquia (art. 5° do
Decreto-Lei 200, de 25 de fevereiro de 1967, que dispde sobre a organizagao
da Administragdo Federal, estabelece diretrizes para a Reforma Administra-
tiva e dd outras providéncias):

0 servico autdbnomo, criado por lei, com personalidade juridica, patrimonio
e receita préprios, para executar atividades tipicas da Administracdo Publica,
que requeiram, para seu melhor funcionamento, gestdo administrativa e fi-
nanceira descentralizada.

Ideais (valores) profissionais

Para definir o que devem ser os membros de certas profissoes, a questdo
principal da ética profissional é se ha uma ética distinta, aplicavel as suas
atividades profissionais, ou se as consideragdes morais suscitadas pelas pro-
prias atividades profissionais servem da mesma maneira em outros campos.

Essa questdo é levantada em razao da prépria maneira como séo identifi-
cados ou definidos os profissionais, o que em geral é representado:

o pela sua especializacdo particular;
¢ pelo esforco necessario a sua formacao;

o pela prestacdo dos servicos especificos que estd apto a fornecer a clientela em
razéo do seu saber;

e pelas organizac¢bes dirigentes profissionais autbnomas de que é membro;

¢ pela sua ligacdo ao valor (ou ideal) fundamental objeto da especializagao, da sua
formacao, das necessidades e do dever.

Em um resumo, o valor fundamental da profissdo é o proprio ideal objeto

do seu saber especializado (expertise), de sua formacao, das necessidades da
clientela e, portanto, dos bons servigos que esta apto a prestar. Para ilustrar,
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Goldman (1996) da exemplos dizendo que tal valor pode ser a satide (para
os médicos), a defesa dos direitos (para os advogados), a educac¢io (para os
professores), a informacgao do publico (para os jornalistas). No presente caso,
acrescenta-se aqui a qualidade do ambiente construido (para os arquitetos e
urbanistas).

Qualquer pessoa, quando reconhece uma deficiéncia ou enfrenta um
sofrimento em um desses dominios, tem como melhor remédio recorrer a
um profissional que possa atendé-lo. Eis que, ao assim fazer, a expectativa
habitual do eventual cliente é que os profissionais - no exercicio de suas
habilitagdes — tém compromissos referentes aos valores (ideais) fundamen-
tais proprios, que caracterizam as suas respectivas profissoes.

De um modo geral, os profissionais correspondem amplamente a essas
expectativas, pois tém como referéncia os valores (ideais, virtudes) domi-
nantes da sua pratica, mesmo quando sdo notadas pessoas que nao respei-
tam nem acreditam nisso. Pelo contrario, ao bem servir os ideais em questio,
os profissionais sdo naturalmente merecedores de reputagio e autoridade. O
compromisso com esses valores é ainda reforcado pela sua identificagdo com
os respectivos colegas e com as instituigées em que eventualmente trabalham.
A predominéncia desses valores é notada nos textos dos diferentes codigos
de ética.

k%%

Os valores (ideais, virtudes) fundamentais dominantes nas profissdes
podem entrar em conflito durante a prestaciao de servigos. Isso, especial-
mente, quando ha de se considerar outros valores morais, culturais ou direi-
tos que se encontram em posicdo diversa na hierarquia ética e juridica e
que, portanto, precisam ser considerados criteriosamente pelo profissional
e seu cliente. Eis que profissionais zelosos podem pensar — ao menos impli-
citamente — que os valores adotados pela profissdo sao os tnicos a merecer
importancia e a orientar a sua pratica. No caso, as suas deliberagdes nio
parecem carecer de outras conjecturas.

A respeito das questdes desse tipo, em que sao ignoradas as repercussoes
negativas de certas praticas, Goldman (1996) cita como exemplos genéricos:
médicos que, em suas decisdes, colocam a saude de seus pacientes acima
de qualquer outra considera¢io; advogados que, embora estritamente den-
tro das leis, sdao motivados a ignorar interesses de terceiros para buscar uni-
camente os objetivos de seus clientes; juizes que, as vezes, tomam decisdes
que, do ponto de vista moral, eles mesmos desaprovam, pois devem dar peso
maior as exigéncias da lei; jornalistas que ignoram em suas reportagens o
direito a vida privada.
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Do ponto de vista de uma moral fundada, é razodvel ultrapassar os res-
pectivos direitos morais apenas para a defesa de direitos mais importantes
ou fundamentais.

%%

Para a solugdo das questdes gerais que sdo postas no dominio da ética
profissional, parece ser necessario recorrer a uma teoria moral abrangente.
Pode-se presumir que se hd questdes que permanecem sem resposta é que
hd orienta¢des opostas.

Uma dessas questdes, por exemplo, é aquela respectiva a distribui¢do dos
servigos profissionais a coletividade publica. As alternativas, por 6bvio, sao
conhecidas, mas ainda precisam ser administradas com a sabedoria que a
racionalidade requer, conforme as possibilidades a escolher. Num extremo —
liberal - essa distribui¢ao considera as solugdes do jogo aleatério das forgas
e das demandas do mercado. Noutro extremo - igualitarista — essa distribui-
¢do considera as solugdes do poder ptiblico como garantia de uma distribui-
¢d0 equitativa, com base na real importancia das necessidades.

Essas questdes, portanto, dependem de deliberagoes politicas complexas,
fora do alcance imediato e estrito dos profissionais, enquanto tais. Contudo,
a sua atuac¢do como cidadios é sempre esperada e influente, na medida da
colaboragdo que podem prestar quanto aos temas que dominam (competén-
cias, conhecimentos, habilidades).

Conselho profissional

As atividades, atribui¢oes e campos de a¢do de alguns profissionais libe-
rais sdo regulamentados em leis especificas, mas o respectivo conselho ainda
determina requisitos complementares para o exercicio da profissao, definindo
aspectos administrativos, técnicos e deontoldgicos. Tais conselhos profissio-
nais tém a atribui¢do de administrar a indispensavel fiscalizagdo, julgar as
infragdes, aplicar sang¢bes punitivas. De todo modo, em conformidade com a
Lei 12.378/2010, o Conselho é formado por um grupo de profissionais perio-
dicamente eleitos como corpo consultivo, deliberativo e administrativo.

Os critérios éticos para a determinacao de tais prerrogativas visam — em
primeiro lugar - defender os legitimos interesses da coletividade publica. E,
também, defender os bons profissionais em relacio aos maus profissionais.
E, ainda, ndo consentir - e coibir - as atividades desenvolvidas pelas pessoas
que eventualmente exercitam ilegalmente a profisséo.
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Trata-se, assim, dentre as acoes mais importantes —emrazio da conﬁanqa
sempre necessaria a relacdo com os clientes —, de valorizar a profissdo, con-
servar sua boa reputacio.

Para um melhor entendimento das questdes envolvidas, é aqui oportuna a
transcrigdo de parte do Parecer CNE/CES 0136/2003 do Conselho Nacional
de Educagio ao analisar o papel dos conselhos profissionais:

Por outro lado, cabe destacar, também, a concordéncia de varios autores sobre a
funcdo dos Conselhos Profissionais no que tange a defesa da sociedade, do pon-
to de vista ético, no exercicio das varias profissdes. Assim, Jorge Antonio Mauri-
que, citando Jodo Ledo de Faria Junior, afirma:“Compete aos Conselhos e Ordens
defender a sociedade, pelo ordenamento da profissao, tendo, por fun¢éo, o con-
trole das atividades profissionais respectivas, zelando o privilégio e controlando
a ética. Valorizando a profissao ao impedir que pessoas inabilitadas exercitem as
atividades profissionais e, ainda, combatendo a falta de ética profissional, atin-
gem os Conselhos e Ordens o seu desideratum. Os Conselhos e Ordens se orga-
nizaram porque a sociedade necessita de um 6rgdo que a defenda, impedindo
0 mau exercicio profissional, ndo sé de leigos inabilitados, como dos habilitados
sem ética. Tanto uns como os outros lesam a sociedade. Compete aos Conselhos
evitar essa lesdo”. Ricardo Teixeira do Valle Pereira, em sua exposicao sobre Na-
tureza Juridica dos Conselhos de Fiscalizagdo, conceituando o poder de policia
administrativa dos conselhos esclarece que: “as referidas entidades, no exercicio
de seus misteres, fazem, por exemplo, a selecdo dos profissionais que podem
ou ndo podem desempenhar determinadas profissdes. [...] A inobservancia das
regras da profissdo e a pratica de infragcdo técnica ou ética pelos profissionais
podem implicar a aplicacdo de penalidades, sendo possivel inclusive cogitar de
cassacao da inscricdo nos casos de maior gravidade”.. Compete-lhes, também,
fiscalizar se a sua profissao esta sendo exercida com ética e competéncia, de-
sempenhando o papel que o Prof. Dr. José Cretella Jr. chamou de “policia das
profissdes”.

Cddigos de ética

A formulagao de preceitos ético-profissionais é percebida como necessaria
desde a Antiguidade. Consta que o mais antigo desses documentos norma-
tivos foi concebido na Grécia, por Hipécrates de Cés (460-377 a.C.). E o
famoso Juramento, compromisso que o médico de entdo passou a honrar
para iniciar as suas atividades como profissional. Ele fixa trés tipos de ensina-
mento: um conjunto de principios e regras relativos a conduta do médico no
exercicio profissional; o ensino médico oral, seguido de anotagdes; o ensino
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das questdes médicas particulares, voltadas para a clinica (GUAL, 1983). Tal
texto ainda hoje é citado e inspira a conduta dos médicos no atendimento a
seus pacientes.

%%k

Uma vez percebida a necessidade de um cddigo deontoldgico, é boa pra-
tica fixar as condi¢des formais em que se vai estruturar — com a indispensavel
legitimidade democratica - o correspondente sistema de preceitos morais. De
modo geral, é melhor que eles sejam expressos em um conjunto de capitulos
tematicos em que constem os principios e as regras que forem acordadas.

Na forma estabelecida numa legislagao regulamentadora, os deveres (obri-
gacdes) convencionados sdo editados em cddigos de ética, um conjunto siste-
matico de disposi¢oes deontoldgicas. Esses preceitos regulamentares, validos
para todos, determinam - com for¢a imperativa — deveres (obrigagdes) e
disposigoes disciplinares relativos a conduta de determinada profissio libe-
ral, dominio especifico de atividades, atribui¢des e campos de atuagdo. Se
forem constatadas eventuais infracdes desobedientes, os infratores sofrem as
sanc¢des punitivas previstas para cada caso.

%%

Quando o Estado edita normas sobre a habilitagdo profissional, o faz para
a protecao do meio ambiente, da satde, da seguranca etc. A justificativa,
conforme jé dito, é que, se nao fosse exigida a habilitagdo, acabariam por ser
oferecidos servigos incompetentes.

Além disso, considera-se que os possiveis clientes ndo conseguem comu-
mente distinguir entre pessoas qualificadas e nao qualificadas. Acontece
dessa forma especialmente se os clientes adquirem determinados servigos
apenas de modo esporadico. Assim, quando se percebe que as consequéncias
negativas da auséncia de habilitagdo podem prejudicar gravemente o cliente
- especialmente quando sio irreversiveis —, é conveniente que o Estado leve
a cabo procedimentos para determinar quem esta capacitado para a pratica,
e que impeca os nio qualificados de oferecer seus servigos. Desse modo,
eleva-se a capacitacdo dos autorizados e, com a exclusido dos incompetentes,
defende-se a coletividade publica contra as contratagdes equivocadas.

Em geral, as profissdes que devem ser submetidas a provas de habilitacdo
concentram-se no setor tercidrio da economia, em que é comum o traba-
lho auténomo, e em que os possiveis clientes nao dispdem da informagao
necessaria sobre as qualificagdes de cada um, e precisam cuidar-se e buscar
informagdes adicionais.
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%%

Em especial, o conjunto dos preceitos morais convencionados para os
profissionais liberais (intelectuais) - quando regulamentados por determi-
nada lei - constituem normas deontoldgicas usualmente designadas como
cddigos, normas, regimentos, regulamentos etc. As condutas pretendidas
sao objeto das obrigacdes ou deveres que os respectivos textos impdem.

Como se pode notar, poucos desses documentos fazem alguma referéncia
as perspectivas tedricas que os inspiram. Presume-se que os principios e as
regras adotadas tém como base as tradigdes e a moralidade de cada profissao.

Quanto aos arquitetos e urbanistas, isso pode ser constatado na documen-
tagdo levantada pela ONG ANIS (2012) sobre 20 dessas normas vigentes
em todo o mundo. Os preceitos encontrados na maior parte delas guardam
semelhancgas fundamentadas em orientagdes deontoldgicas equivalentes.

Os fundamentos mais importantes encontram-se representados pelos pre-
ceitos que constam nas exaustivas Recomendagbes que fazem a UTA (2014) e
0 ACE-CAE (2016) aos seus respectivos membros ou associa¢cdes nacionais.

%%

Em determinado momento histdrico, os preceitos éticos e morais — que
em épocas remotas podiam ser livre e espontaneamente adotados e respei-
tados no interior do restrito ambito profissional corporativo — passaram a
representar um conjunto de prescri¢des de carater legal.

Sobre tal tema, eis o que diz Bittar:

[...] a ética profissional, na verdade, quando regulamentada, deixa de ter seu
conteudo de espontaneidade, que é o que caracteriza a ética. A ética profis-
sional passa a ser, desde sua regulamentac¢ao, um conjunto de prescri¢cdes de
conduta. Deixam, portanto, de ser normas puramente éticas, para ser normas
juridicas de direito administrativo, das quais, pelo descumprimento de seus
mandamentos, decorrem san¢des administrativas (adverténcia; suspensao;
perda do cargo...). Nesse contexto, as infragcdes acabam se equiparando, ou
sendo tratadas igualmente as demais infragdes funcionais. (BITTAR, 2016)

Isso provavelmente ocorre como tentativas de “tornar concretos os prin-
cipios e deveres éticos” mediante a edigdo de conjuntos sistematicos de dis-
posigdes legais “sem liame com a praxis efetiva”. O autor aponta para as
consequéncias diretas disso:
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- a transformacao das prescri¢des éticas em mandamentos legais;

- a reificacdo excessiva dos campos conceituais da ética;

- acompartimentacgao da ética em tantas partes quantas profissoes existentes;
« ajuridicizacdo dos mandamentos éticos. (BITTAR, 2016)

E, ainda acompanhando o que Bittar (op. cit.) ensina:

[...] Sob pena de uma profunda perversao de valores e de um esvaziamento
de uma das principais raizes humanas, a ética, deve-se inverter essa tendéncia
que afasta o homem da reflexdo ética para fazé-lo um cumpridor de codigos
de conduta internos de empresas, categorias profissionais ou érgaos publicos.
(BITTAR, 2016)

Contudo, ainda no dizer do mesmo jurista, encontram-se motivos para a
existéncia dos codigos de ética. Pois, para os efeitos de controle institucio-
nal, a ética assim codificada serve a necessidade de clareza, mindcia, expli-
ca¢do. Se o campo da moral é um campo aberto as diversas consciéncias,
é preciso que, quando do exercicio profissional, o individuo esteja prepa-
rado para assumir responsabilidades perante si, companheiros de trabalho
e coletividade que, em seu intimo, poderia ndo querer assumir. Nao pode-
riam as profissdes ficar ao alvedrio da consciéncia dos profissionais agirem
de acordo com as regras éticas subjetivas. A liberdade absoluta de escolher
esta ou aquela ética, de acordo com a qual agir e orientar seus atos, ndo vale
completamente para o 4mbito profissional.

No entanto, uma resposta a tais questdes de fundo critico assim postas —
ndo sé por aquele respeitado jurista — parece residir numa sempre esperada
evolucéo politica e cultural.

%%k

No caso dos arquitetos e urbanistas, o CAU - entidade autarquica respon-
savel por relevantes servigos ao publico -, ao promulgar o seu C6digo, exerce
a competéncia administrativa que a Lei 12.378/2010 fixa em nome do Estado
para que exer¢a uma autorregulamenta¢do em diversos temas administrati-
vos relevantes.

Em seus dispositivos, a Lei 12.378/2010 determina que o CAU/BR defina,
no Cédigo, os pardmetros para a conduta do arquiteto e urbanista, e regula-
mente os seus deveres:

Art. 17. No exercicio da profissdo, o arquiteto e urbanista deve pautar sua con-

duta pelos parametros a serem definidos no Cédigo de Etica e Disciplina do
CAU/BR.
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Paragrafo Unico. O Cédigo de Etica e Disciplina devera regular também os de-
veres do arquiteto e urbanista para com a comunidade, a sua relacdo com os
demais profissionais, o dever geral de urbanidade e, ainda, os respectivos pro-
cedimentos disciplinares, observado o disposto nesta Lei.

Preceitos éticos

Os preceitos do Codigo se aplicam a todas as atividades (atos profissio-
nais), em quaisquer lugares — mesmo quanto a prestagdo de servicos no
estrangeiro —, abordando as obrigagdes profissionais para com o publico, os
clientes e usudrios da Arquitetura e do Urbanismo, e para com a industria
da construcéo. E, também, responsabilidades para as artes, as ciéncias e as
técnicas abrangidas no &mbito do conhecimento e entendidas como legados
histdricos da profissiao para a coletividade publica.

Nem todas as deficiéncias da parte de um profissional prestador de servi-
¢os de Arquitetura e Urbanismo justificardo queixas ou dentncias, seguidas
de procedimentos disciplinares nos campos administrativo e juridico. No
entanto, o nao cumprimento dos principios, regras e recomendagdes discrimi-
nadas no Cédigo - isto é, a apuragdo de uma falha de qualquer profissional
em seguir a orientacdo nele exigida - torna indispenséavel o exame e julga-
mento do caso pelo CAU.

Preceitos disciplinares

Nos termos legais, o Poder Publico, ao criar um novo conjunto autarquico
- 0 CAU - determinou que ele proprio estendesse e complementasse as exi-
géncias iniciais que estabeleceu na proépria Lei 12.378/2010, nos dominios da
ética e da disciplina, as infragoes disciplinares, como seguem:

Art. 18. Constituem infragdes disciplinares, além de outras definidas pelo Cédi-
go de Etica e Disciplina:

| - registrar projeto ou trabalho técnico ou de criacdo no CAU, para fins de com-
provacao de direitos autorais e formacao de acervo técnico, que nao haja sido
efetivamente concebido, desenvolvido ou elaborado por quem requerer o re-
gistro;

Il - reproduzir projeto ou trabalho técnico ou de criacdo, de autoria de tercei-
ros, sem a devida autorizacdo do detentor dos direitos autorais;

Il - fazer falsa prova de quaisquer documentos exigidos para o registro no CAU;
IV - delegar a quem néo seja arquiteto e urbanista a execucdo de atividade
privativa de arquiteto e urbanista;

V - integrar sociedade de prestacdo de servicos de arquitetura e urbanismo
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sem nela atuar, efetivamente, com objetivo de viabilizar o registro da empresa
no CAU, de utilizar o nome “arquitetura” ou “urbanismo” na razdo juridica ou
nome fantasia ou ainda de simular para os usuarios dos servicos de arquitetura
e urbanismo a existéncia de profissional do ramo atuando;

VI - locupletar-se ilicitamente, por qualquer meio, as custas de cliente, direta-
mente ou por intermédio de terceiros;

VII - recusar-se, injustificadamente, a prestar contas a cliente de quantias que
houver recebido dele, diretamente ou por intermédio de terceiros;

VIII - deixar de informar, em documento ou peca de comunicacdo dirigida a
cliente, ao publico em geral, ao CAU/BR ou aos CAU, os dados exigidos nos
termos desta Lei;

IX - deixar de observar as normas legais e técnicas pertinentes na execugao de
atividades de arquitetura e urbanismo;

X - ser desidioso na execucao do trabalho contratado;

XI - deixar de pagar a anuidade, taxas, precos de servicos e multas devidos ao
CAU/BR ou aos CAU, quando devidamente notificado;

XII - ndo efetuar Registro de Responsabilidade Técnica quando for obrigatério.

Em outras palavras, o CAU/BR foi expressamente incumbido de expandir
e dar continuidade ao teor do préprio texto da Lei 12.378/2010, mediante
principios e regras complementares de semelhante valor juridico e moral. Os
artigos do Cddigo, portanto — no dominio juridico e administrativo -, dis-
poem da mesma for¢a imperativa dos artigos de tal dispositivo legal, o que é
indispensavel a sua eficacia.

Portanto, em face de cada uma das infrag¢des disciplinares previstas na Lei
12.378/2010 - e no Cddigo -, cabe a aplica¢do de uma determinada sangao
disciplinar punitiva dirigida ao infrator. Naturalmente, essas infracoes disci-
plinares referem-se igualmente as infracdes cometidas quanto as obrigagdes
e deveres éticos como discriminado nos capitulos tematicos do Codigo.

Sancoes punitivas

Quanto as sangdes disciplinares - que sdo punitivas -, cabe notar os
valores possiveis nos intervalos autorizados, como fixados pela propria Lei
12.378/2010, como seguem:

Art. 19. Sdo san¢oes disciplinares:

| - adverténcia;

Il - suspensao entre 30 (trinta) dias e 1 (um) ano do exercicio da atividade de
arquitetura e urbanismo em todo o territério nacional;

Il - cancelamento do registro; e

IV - multa no valor entre 1 (uma) a 10 (dez) anuidades.
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§ 1° As sang¢des deste artigo sdo aplicdveis a pessoa natural dos arquitetos e
urbanistas.

§ 2° As sangdes poderdo ser aplicadas as sociedades de prestacao de servicos
com atuacdo nos campos da arquitetura e do urbanismo, sem prejuizo da res-
ponsabilizacao da pessoa natural do arquiteto e urbanista.

§ 3° No caso em que o profissional ou sociedade de arquitetos e urbanistas
deixar de pagar a anuidade, taxas, precos de servicos e multas devidos ao CAU/
BR ou aos CAU, quando devidamente notificado, sera aplicada suspensao até
a regularizacao da divida.

§ 4° A sancdo prevista no inciso IV pode incidir cumulativamente com as de-
mais.

§ 5° Caso constatado que a infracdo disciplinar teve participacdo de profis-
sional vinculado ao conselho de outra profissdo, serd comunicado o conselho
responsavel.

Art. 20. Os processos disciplinares do CAU/BR e dos CAU seguirdo as regras
constantes da Lei 9.784, de 29 de janeiro de 1999, desta Lei e, de forma com-
plementar, das resolu¢bées do CAU/BR.

A Lei 12.378/2010 ndo discrimina uma correlagdo quantitativa rigida entre
as infragdes disciplinares e as san¢des disciplinares punitivas a aplicar e, sim,
intervalos, conforme o valor disciplinar que for atribuido a cada caso. Tal
correspondéncia é determinada pelo poder delegado pela Lei 12.378/2010
ao CAU. Para isso, os critérios de célculo considerando aqueles intervalos
definidos no art. 19 foram estabelecidos pelo CAU/BR em Resolugdes espe-
cificas que, aos poucos, aperfeicoam e atualizam o sistema.

Para uma melhor compreenséio desse tema, é bom consultar a Resolucio
139 (Regimento Geral do CAU e Regimento Interno do CAU/BR) e, tam-
bém, as Resolugoes CAU/BR pertinentes ao calculo das sangdes: 34, 58, 73,
82, 86, 88.

Assim, as infragdes (faltas, violagoes, transgressdes) — éticas e disciplinares
- devem ser avaliadas formalmente pelo CAU, conforme determina a Lei
12.378/2010, ensejando a aplicagdo das sangdes punitivas, tais como a adver-
téncia, a suspensio, o cancelamento do registro e a multa. A gravidade relativa
de cada uma das possiveis infragdes disciplinares conduz ao valor definido
pelo célculo proporcional das respectivas sangdes disciplinares punitivas, tal
como as Resolug¢des estabelecem em pormenor.

Aqui, trata-se da parte coativa da Lei 12.378/2010 e do Cddigo. O CAU -
ao avaliar a extensdo dos danos morais e materiais constatados — impde san-
sdes punitivas que também sdo proporcionais aos sentimentos de aversio,
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objecdo, repulsa ou repugnéncia que a coletividade publica dirige aos infra-
tores. Os procedimentos para a aplicacéo das san¢des ético-disciplinares sdo
definidos pela redagdo dada na Resolu¢ao CAU/BR 58:

Art. 2°. A cada uma das infragdes ético-disciplinares, considerados sua natu-
reza, gravidade e os danos que dela resultarem, corresponderao sancdes éti-
co-disciplinares correspondentes, a serem aplicadas em face dos fatos e das
circunstancias averiguadas. (Reda¢do dada pela Resolucéo 86, de 2014).

Art. 3°. A falta de determinacées especificas nesta Resolucdo quanto aos pro-
cedimentos administrativamente cabiveis, o CAU/BR e os CAU/UF poderao re-
correr aos preceitos analogos constantes na legislacao federal.

Paragrafo Unico. Para os efeitos procedimentais cabiveis, as seguintes normas
sdo relevantes:

| - Constituicdo da Republica Federativa do Brasil;

Il- Decreto 1.171, de 22 de junho de 1994, que aprova o Cédigo de Etica Profis-
sional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal;

Il - Lei 8.027, de 12 de abril de 1990, que dispde sobre normas de conduta dos
servidores publicos civis da Uniao, das autarquias e das fundagdes publicas;
IV - Lei 9.784, de 29 de janeiro de 1999, que regula o processo administrativo
no ambito da Administracdo Publica Federal;

V - Resolugdo CAU/BR 25, de 6 de junho de 2012, que dispde sobre a instrugao
e julgamento de processos relacionados a faltas ético-disciplinares cometidas
antes da vigéncia da Lei 12.378, de 2010, e sobre a instauracao de processos de
denuncia apos essa data e da outras providéncias;

VI - Resolucdo CAU/BR 34, de 6 de setembro de 2012, que dispde sobre a ins-
trucdo e o julgamento de processos relacionados a faltas ético-disciplinares
cometidas a partir da vigéncia da Lei 12.378, de 2010, e da outras providéncias;
e

VII - Resolugdo CAU/BR 52, de 6 de setembro de 2013, que aprova o Cédigo de
Etica e Disciplina do Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil.

Profiss@o
A Constitui¢do Federal de 1988 determina:

Art. 5°. Inciso XIII. E livre o exercicio de qualquer trabalho, oficio ou profisséo,
atendidas as qualificagdes profissionais que a lei estabelecer.

Aqui, é interessante considerar a natureza do termo profissdo. As palavras

comumente usadas para designar uma area de trabalho ou de atuagdo sdo
diversas, de variada origem: métier (metié), mister, oficio, ocupagdo, profissdo.
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As que melhor servem a verificagdo da origem da expressao profissio pro-
vém da lingua latina: professio, dnis, “agdo de declarar; agao de professar, de
ensinar; profissao, mister”.

Nesse ponto, é bom saber o momento historico aproximado em que esse
termo surge na lingua portuguesa escrita. Encontram-se algumas datas apon-
tadas (para a lingua portuguesa) no Dicionario Houaiss (HOUAISS, 2009):

e profissdo: séc. Xl
e professo: séc. XllI
e professor: séc. XV
e professar: 1589

e professorado: 1858
e professoral: 1877
e profitente: 1720

e professorar: 1877
e profissional: 1803

Salvo melhor juizo por parte de historidgrafos e linguistas, essas datas ddo
a perceber que o vocabulo profissdo e suas variantes, na forma escrita, sur-
gem na Europa por volta do séc. XIII, coincidindo com a época em que se
criaram as universidades.

Percebe-se que, na atualidade, o emprego avant la lettre que se faz do termo
profissdo também se aplica a competéncias, conhecimentos e habilidades
praticadas na Antiguidade. Isso ocorre apenas para facilitar a descri¢do de
fatos histdricos, mesmo os anteriores a Idade Moderna, isto é, antes mesmo
da atual acepgdo do termo profissdo comegar a ser efetivamente usada.

De qualquer modo, na atualidade, a profissio (ocupacio, oficio) pode
ser entendida como o trabalho manual ou intelectual especializado, para o
qual uma pessoa se preparou, exercendo-o numa coletividade para obter os
recursos necessarios a sua subsisténcia.

K% %

Nota-se que, no Brasil atual, o termo profissdo é usado indiferentemente
para designar quaisquer oficios ou ocupagdes, de modo francamente inde-
pendente de seus niveis de formagdo ou qualificagdo. Néo se faz, por exem-
plo, como entre os anglo-saxdes, uma distingdo entre estas possibilidades
mais gerais:

ETICA EM ARQUITETURA E URBANISMO



e occupations: a totalidade dos empregos, ocupacdes oficios etc.
e learned professions: as profissoes liberais

Contudo, para facilitar uma referéncia necessaria em torno das diferentes
exigéncias normativas que sdo feitas correntemente, ¢ interessante conside-
rar a simplifica¢do:

o profissdes (em geral)

e profissdes liberais ouintelectuais (arquitetos e urbanistas, advogados, engenheiros,
médicos, além de escritores, musicos e outros)

Nao tem cabimento aqui propor uma classificagao das profissoes, encargo
da alcada normativa nacional e internacional. Afora um melhor juizo, o ema-
ranhado dos textos legais, a observagao dos costumes e dos usos correntes da
lingua, conduzem as distingdes que se fazem na pratica cotidiana:

e profissdo (oficio, ocupagao)

e profissdo regulamentada (liberal ou néo)
¢ profissdo liberal (regulamentada ou néo)
e profissdo liberal requlamentada

4%

As profissdes — intelectuais ou manuais — sdo em geral caracterizadas por
competéncias, conhecimentos e habilidades especificas, somadas a um exer-
cicio apropriado e indispensavel ao seu bom desempenho e reputagdo. Con-
tudo, no caso brasileiro, muitas delas sido exercidas de um modo precario,
em que o profissional - carente da educa¢io fundamental, vivendo conforme
oportunidades econdmicas e sociais notoriamente injustas — ndo dispde
de qualificacéo especial, depende apenas da experiéncia, pratica, tirocinio
adquiridos mediante muito esfor¢o pessoal.

Com efeito, ha uma grande classe de trabalhadores que, pela natureza de
uma formagdo mal definida, o exercicio da sua profissdo depende - para
além da subordinacao trabalhista - de uma obediéncia aqueles clientes que
os contratam como auténomos ou empregados.

Contudo - ¢ preciso observar —, para tais profissionais que ndo pertencem
a categorias regulamentadas (carpinteiro, encanador, marceneiro, sapateiro,
jardineiro, mecanico, pedreiro, pintor etc.), a responsabilidade é idéntica a
dos demais. Eis que, para a Constitui¢do, seguida pelo Codigo Civil, o causa-
dor do dano ¢é obrigado a repara-lo:
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e Art. 5°, X da Constituicdo Federal, Direitos e Garantias Fundamentais - “Sao
invioldveis aintimidade, a vida privada, a honra eimagem das pessoas, assegurando
o direito a indenizacdo pelo dano material ou moral decorrente de sua violagéo.”

o Art. 186 do Codigo Civil -“Aquele que, por acdo ou omissdo voluntdria, negligéncia
ou imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente
moral, comete ato ilicito”

e Art. 187 do Cdédigo Civil - “Também comete ato ilicito o titular de um direito que,
ao exercé-lo, excede manifestamente os limites impostos pelo seu fim econémico
ou social, pela boa-fé ou pelos bons costumes.”

e Art.927 do Cdédigo Civil -“Aquele que, por ato ilicito, (arts. 186 ee 187) causar dano
a outrem, fica obrigado a repara-lo.”

Profiss@o requlamentada

De qualquer modo, em geral, o bom exercicio de quaisquer profissoes
requer uma apropriada experiéncia pratica, tirocinio, exercicio preliminar.

Com efeito, para a contratagdo de determinado profissional - como auto-
nomo ou empregado —, o eventual cliente, dependendo das caracteristicas e
da complexidade dos servigos a serem prestados, espera uma prévia compro-
vagdo de suas aptiddes, qualificagdes, capacidades.

Uma formagéo é necessaria ao bom atendimento dos requisitos indispen-
sdveis ao exercicio de determinada atividade ou funcio, sobretudo quando
se consideram determinados riscos de dano a coletividade. Para um nimero
crescente de profissdes, o mais amplo reconhecimento social requer frequén-
cia em cursos em diversos niveis.

E exigido um exame de habilitagdo para que o profissional possa aceder ao
respectivo mercado, podendo ainda ser indispensavel o registro em deter-
minado 6rgdo oficial, conforme é determinado pela legislacdo especial exis-
tente nos niveis municipal, estadual e federal.

Contudo, é conveniente examinar logo adiante as caracteristicas especifi-
cas das profissdes liberais, tais como sdo entendidas correntemente e, ainda,
a necessidade da regulamentacdo de algumas delas.

Profissdo liberal

Aqui, para efeito de melhor compreensdo das questdes abrangidas por
uma profissdo liberal qualquer, é importante considerar o significado dessa
locugdo. A literatura concernente ao tema mostra as facetas que esse con-
ceito socioldgico tem representado ao longo da histdria cultural do ocidente,
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como tem sido registrado na Europa, sobretudo desde o final da Idade Média,
com o importante aparecimento das universidades.

%%

Uma consulta as defini¢des correntes, nas linguas mais influentes, mostra
como as diferentes culturas locais consideram o conceito de profissdo ou pro-
fissional liberal. As caracteristicas mais relevantes sdo bastante coincidentes,
permitindo conhecer melhor o entendimento que ha em geral sobre o tema.
Para um levantamento rdpido, mas expressivo, isso pode ser constatado em
dicionarios de uso das linguas, ou mesmo em diciondrios especializados.

Para ja, pode-se considerar alguns dos grandes dicionarios brasileiros de
uso da lingua portuguesa, como o Houaiss e o Aurélio.

Para HOUALISS (2001), profissio liberal é aquela:

em que os profissionais ndo possuem qualquer vinculacdo hierarquica e exer-
cem atividade predominantemente técnica e intelectual (diz-se de profissdo
de nivel superior, como a magistratura, a advocacia, a medicina, o ensino, por
oposicdo as profissdes industriais e comerciais).

Para Aurélio Buarque de Holanda FERREIRA (2009), é a:

profissdo de nivel superior caracterizada pela inexisténcia de qualquer vincu-
lacdo hierdrquica e pelo exercicio predominantemente técnico e intelectual de
conhecimentos.

%%
Na esfera juridica, mais exigente quanto a precisio das defini¢des, também
podem-se notar em diciondrios as nog¢des e conceitos que estdo em jogo.

Para SIDOU (1995):

Dir. Trab. Atividade privativa de detentores de diploma universitério, cuja pres-
tagao de servico é caracterizada pela independéncia quanto ao desempenho
cientifico e a remuneracdo. Profissional liberal, o exercente dessa atividade.
C.F, art. 5 (XIll); CLT, 2; 535#3; 573, 599.

Para DINIZ (2009), no Direito do Consumidor e no Direito Civil, a profis-
sdo liberal é:

1. Atividade técnica, com autonomia e independéncia e seu vinculo hierarqui-
co ou subordinacdo por pessoa detentora de diploma de advogado, médico,
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arquiteto, engenheiro civil etc. 2. Atividade lucrativa, por conta propria, que
nao tenha natureza mercantil nem industrial.

Para SILVA (2012):

Pela adjetivacao liberal, literalmente, assim se deve entender toda profissdo que
possa ser exercida com autonomia, isto &, livre de qualquer subordinacdo a um
patrdo ou chefe. [...] No entanto, dessa ideia, ndo se exclui a possibilidade de ser
o trabalhador liberal ou profissional liberal suscetivel de um contrato de trabalho
em que se determine ou se evidencie uma subordinagdo, regulada e protegida
pelas leis trabalhistas. / Assim sendo, o cardter distintivo da profissdo liberal est3,
principalmente, em ser uma profissao cujo exercicio depende de conhecimentos
académicos ou universitarios ou cujo éxito decorre da maior ou menor capacida-
de intelectual do profissional. / Nesta razao é que o exercicio da profissdo liberal,
em geral, depende da exibicdo de um titulo de habilitacdo expedido em forma
legal, ou seja, da apresentacao de diploma, certificado ou atestado passado pe-
las escolas, academias, faculdades ou universidades, que provem ou mostrem a
concluséo do curso, cuja profissao se deseja ou se quer exercer. / Profissao liberal,
pois, ou profissdo intelectual, para desempenho da qual se faz mister a aplicagao
de conhecimentos cientificos, tém significacdo equivalente. E ndo importa para
que como tal se considere que o profissional a exerca com dependéncia ou néo.

Ainda, na literatura juridica em geral, encontram-se coincidéncias que

permitem entender a abrangéncia da locugao profissdo liberal.

Interpretado por VASCONCELOS (2008), Savatier (1947), jurista francés,

escreve citando a legislacao:

Para Jean Savatier, a no¢ao de profissao liberal ndo s6 tem um significado proé-
prio na linguagem corrente, mas também ostenta um significado juridico en-
contrado na propria lei, devendo-se pesquisar a natureza da profissao, princi-
palmente no que diz respeito a relacdo entre o profissional e o cliente. Nessa
relacdo, pesquisam-se em geral as caracteristicas de intelectualidade, desinte-
resse, e independéncia.

Para COSTA (1987):

Profissional é aquele que desenvolve, a favor de terceiros, prestagdes de cara-
ter técnico-intelectual. Distingue-se do profissional liberal pela falta da nogéo
da liberdade ou pela submissdo hierarquica. Os profissionais registrados nas
ordens profissionais, mas que desenvolverem seus trabalhos em regime de su-
bordinagao, para entes publicos ou privados, ndo sdo, nesta condicdo, verda-
deiros profissionais liberais.
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O profissional liberal se caracteriza pela prestacdo de uma atividade intelectual
em regime de autonomia técnica e hierarquica. O dado essencial, contudo, da
autonomia, é o da discricionariedade da execucao técnica. Se esta ultima ocor-
rer, é possivel aceitar-se que a subordinacdo hierarquica ao empregador ndo
desnatura o conceito de profissional liberal.

Para Rizzato NUNES (2004):

As caracteristicas do trabalho desse profissional sdo: autonomia profissional,
com decisdes tomadas por conta propria, sem subordinacdo, prestacao de
servico feito pessoalmente, pelo menos em seus aspectos mais relevantes e
principais; feitura de suas préprias regras de atendimento profissional, o que
ele repassa ao cliente, tudo dentro do permitido pelas Leis e em especial da
legislacao de sua categoria profissional.

Para Fernando Antonio VASCONCELOS (2008):

Profissdo é geralmente entendida como a atividade ou ocupacéo especializa-
da, da qual se podem tirar os meios de subsisténcia. Profissdo liberal é aquela
que se caracteriza pela inexisténcia, em geral, de qualquer vinculagao hierar-
quica e pelo exercicio predominantemente técnico e intelectual de conheci-
mentos especializados, concernentes a bens fundamentais do homem, como
avida, a saude, a honra, a liberdade.

Uma consulta ainda aos dicionarios especializados no dominio da Socio-
logia parece ser indispensavel, sem desprezar outras fontes igualmente
importantes. Sendo extensos os respectivos textos, apenas sugerem-se
algumas obras respeitadas. Aqui estdo, dentro de um critério de disponi-
bilidade e facilidade de acesso, segundo os nomes dos principais organi-
zadores, conforme a Bibliografia de Referéncia constante ao final: Akoun
(1999), Allan (1997), Boudon (2003), Drago (1996), Gresle (1990), Jary
(2000).

%%

Nota-se que o exercicio de algumas profissdes essencialmente intelec-
tuais, de elevado nivel cultural - que podem ser igualmente definidas como
profissdes liberais -, depende sobretudo da apreciagdo ou avaliagdo que
admiradores, aficionados ou entusiastas lhes dedicam espontaneamente.
Nao requerem por parte do Estado uma regulamentagao de sua conduta ou
moralidade, pois, em tais casos, ndo se cogitam riscos de danos morais ou
materiais a coletividade publica, tais como a satde, a seguranga, ao direito,
ao meio ambiente etc.
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Sao os casos, por exemplo, dos atores (teatro), escritores (literatura), os
escultores e pintores (artes plasticas), os fildsofos (ética, epistemologia, esté-
tica, metafisica, politica etc.), os compositores e maestros (musica), cineastas
(cinema, televisdo) etc. Por certo, a autonomia necessaria e indispensével ao
trabalho intelectual livre impde tal entendimento. Trata-se de entender que
sem essa independéncia as obras desses verdadeiros autores ndo teriam a
autenticidade genuina, como sempre é esperada.

Ainda que o alcance cultural e a complexidade dos campos de atuagido
desses profissionais ndo dispensem uma longa formagao, os juizos de valor
sobre as suas obras cabem apenas a verificagdo e a aprovagdo informal da
coletividade publica. Embora lhes sejam facultadas as formalidades dos
cursos disponiveis, muitos deles merecem redobrado reconhecimento por
serem autodidatas exitosos. Trata-se de autores livres, cujos recursos para a
subsisténcia material advém sobretudo das respectivas responsabilidades e
reputagoes.

Contudo, ha os profissionais liberais (intelectuais) cujo exercicio requer
regulamenta¢io por parte do Estado, mediante leis especiais, como é pre-
visto na Constituicao Federal.

%%k

E preciso reconhecer que os profissionais liberais tém caracteristicas
minimas que os diferenciam dos demais profissionais. Algumas delas sao
exigidas para as que devem ser regulamentadas.

Para uma definicao, pode-se assim resumir, sem ordem de precedéncia:

e profissdo essencialmente intelectual; abrangéncia de atividades de carater
essencialmente intelectual;

e conhecimento tedrico e pratico;

o formacdoem cursode nivel superior com habilitagdo obtida em escolacompetente;

e regulamentacdo; obediéncia a um conselho; regulamentacdo por lei quando o
exercicio deva assegurar meios e resultados que evitem riscos para a coletividade,
sobretudo quanto ao meio ambiente, a saude, a seguranca, ao direito em geral;
existéncia de conselho formado por colegas de profissao, eleitos, que estabelece
elevadas exigéncias éticas e de disciplina, com funcdes educativas e coercitivas;
responsabilidade por atos e convi¢des estritamente profissionais apenas diante de
seus pares, em face de um cédigo de ética e disciplina;

e existéncia de Codigo de Etica e Disciplina;

e liberdade no exercicio da atividade (autonomia, isencdo, independéncia) no
livre exercicio exclusivo das atividades privativas, atribuicdes e campos de acéo
especificos, ao atuar como auténomo, empregado ou servidor publico;
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¢ relacdo personalissima com o cliente (intuitu personae) pois a relacdo de prestacao
de servicos é estritamente pessoal; relagdo assimétrica, pois supde-se que o
profissional detém conhecimentos técnico-cientificos superiores, em contraste
com os dos seus clientes, assim considerados ou presumidos como vulneraveis.

Profissdo essencialmente intelectual

Em geral, uma profissio compreende atividades do trabalho intelectual ou
manual exercidas de modo continuo e sistematico com o objetivo de ganho
para a sustentagdo da vida. Todavia, o exercicio de varias profissdes esta
sujeito a obten¢do de um grau especifico de formacao e a aprovagdo em um
exame de qualificagdo. As prescri¢des que regulam a matéria visam garantir
que os profissionais possuam um preparo ético e técnico adequado, e impe-
dir o exercicio descontrolado da mesma profissdo, prejudicial ao interesse
publico.

A profissio liberal - como é o caso do arquiteto e urbanista - é qualificada
em todo o mundo como essencialmente intelectual. E aquela de quem tra-
balha mediante o uso predominante das faculdades do intelecto (mente,
espirito), que implica as funcdes do entendimento, inteligéncia, raciocinio,
reflexdo. Diz respeito as operagdes logicas do pensamento, abstragao, juizo,
raciocinio. Aqui, incluem-se as faculdades da criagdo, da imaginagio, da
invencdo construtiva, mediante a combinac¢éo organizada de ideias ou ima-
gens. E, ainda, a fantasia arbitraria, que ndo segue modelos fixos.

Com efeito, os objetos a produzir nos campos de atuagio (areas de atua-
¢do) dos arquitetos e urbanistas ndo existem prontos para a satisfacdo espe-
cifica de cada cliente, como insumos ja conhecidos, que podem ser expostos
e oferecidos nas prateleiras ou armazéns dos fornecedores, apenas aguar-
dando uma selecdo e aquisi¢do. Esse é o caso, por exemplo, dos materiais
para construgao (areia, cimento, madeira, tinta), dos componentes construti-
vos (esquadrias, ferragens, lampadas), dos componentes das instalacoes pre-
diais elétricas (lumindrias) e hidraulicas (metais). Incluem-se nesse tipo de
insumo os servigos comuns (oficios ou ocupagdes de pedreiro, pintor etc.),
cujas competéncias correntes sdo habitualmente bem conhecidas e podem
ser facil e previamente inspecionadas ou avaliadas antes de sua especifica¢ao
e contratacao.

Diferentemente, a edificacio e a urbaniza¢do - por sua natureza ética
e estética, para além de cultural, econdmica, socioldgica e politica — nao
podem ser completamente conhecidas e especificadas de antemio. Eis que,
para satisfazer as determinac¢des mais adequadas e convenientes a cada caso
particular, dependem de prévia investigagdo, concep¢ao, invencédo, ou seja,
do trabalho essencialmente intelectual do arquiteto e urbanista. Esses casos
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implicam a defini¢do antecipada das necessidades para o correto atendi-
mento a desejos e possibilidades. Portanto, ha ainda inumeras sequéncias de
decisdes profissionais sobre as alternativas para assegurar a plena satisfacao
dos encargos contratuais acordados.

Ou seja, trata-se da necessidade imperativa de pensar antes de agir, proje-
tar antes de construir. Os projetos de Arquitetura e Urbanismo sdo criagdes
do espirito, de natureza complexa, de interesse publico. Como tais, exigem a
atuagdo de arquitetos e urbanistas como profissionais liberais, graduados em
nivel superior, dotados da autonomia indispensavel as suas responsabilida-
des técnicas, legais e morais. Assim, os servi¢os implicados sao antecipatorios
no tempo, decisivos no espaco, dependentes da acio de homens e mulheres
dotados de amplos conhecimentos, de razdo disciplinada, de intuicao
criativa, e educados para a conjectura e a reflexdo informada, investigativa,
qualificada, experiente, atualizada.

A concepgio representada pelo projeto de Arquitetura e Urbanismo cons-
titui iniciativa antecipada, prudente e racional, de modo a possibilitar ndo
sO a execugdo de edificacdes e urbanizagdes sem dificuldades e embaragos
técnicos e econdmicos, mas doté-las das qualidades esperadas quanto as suas
fungdes simbolicas e de uso.

Para maior clareza, importa aqui reproduzir algumas defini¢des que carac-
terizam o conceito do projeto como o meio procedimental indispensével aos
bons resultados na produ¢ido da Arquitetura e Urbanismo:

e Resolucdo CAU/BR 21, de 5/4/2012 (Glossario) Projeto — criacdo do espirito,
documentada através de representagao grafica ou escrita de modo a permitir
sua materializacdo, podendo referir-se a uma obra ou instalacéo, a ser realizada
através de principios técnicos e cientificos, visando a consecucdo de um objetivo
ou meta e adequando-se aos recursos disponiveis e as alternativas que conduzem
a viabilidade de sua execucao.

e ABNT - NBR 13531, de 1995: [..] 2.2. Elaboracdo de projeto: Determinacdo e
representacao prévias do objeto (urbanizacao, edificacdo, elemento da edificacéo,
instalacao predial, componente construtivo, material para constru¢do) mediante
o concurso dos principios e das técnicas préprias da arquitetura e da engenharia.

Em Anotagdes sobre o Projeto em Arquitetura — Contribui¢do para a sua
regulagdo profissional, de 15.6.2013, elaborado pela Dire¢ao Nacional do IAB
e aprovado pelo Colegiado das Entidades Nacionais dos Arquitetos e Urba-
nistas - CEAU, pode-se ler:

[..] O Projeto é o principal elemento estruturante da profissao de arquiteto.
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As atribuices profissionais sdo justificadamente mais amplas, englobando a
consultoria e a construcdo, mas o projeto é o elemento agregador das diversas
possibilidades da acdo arquitetonica. Ele tem o atributo central de conter a
intencdo que promove a forma. Ja o processo de projeto — a projetacdo — com-
pde a intencao, da-lhe conteldo, e corresponde a distancia entre o desejo e a
elaboracédo da forma. O projeto configura o desejo na forma.

O projeto é autoral. O projeto é uma escolha entre uma infinidade de possibi-
lidades. Individual ou em equipe, a autoria responde pelo vinculo entre ideia e
forma, nas multiplas encruzilhadas que o processo projetual percorre.

O projeto tem autonomia disciplinar. Seus atributos, objetivos, métodos e
processos constituem-se autonomamente em relagdo a constru¢do ou a outras
disciplinas, que se estruturam em obediéncia a outros e distintos parametros.

O projeto é indivisivel. O processo projetual organiza-se em etapas — estudos
iniciais, anteprojeto, projeto — mas elas ndo sdo auténomas. Elas fazem parte
de um todo, articulado, através da intencao que permeia todo o processo.

O processo de projeto é complexo. O projeto é elaborado em processo com-
positivo que envolve multiplas varidveis disciplinares, tecnolégicas, politicas,
sociais, econdmicas. A composicdo exige que a inteng¢do organize, ordene e
articule as multiplas variaveis e suas interagoes.

O processo de projeto é assequencial, pleno de atos simultaneos. O pro-
cesso de aprofundamento das decisdes projetuais percorre todas as etapas,
em idas e vindas de verificacao e de ajustes entre a ideia em fluxo e a forma
sendo plasmada.

O projeto tem unicidade. As etapas da projetacéo, nédo.

O projeto se apresenta por variados meios de comunicagao. O meio grafico
manual é o mais recorrente, sendo substituido modernamente por meios digi-
tais. No projeto, o meio ndo é a mensagem.

Toda construcao é precedida por um projeto. Ela ndo pode ser erguida a
partir de apenas uma das etapas do processo projetual.

k%%

O contrato de trabalho do profissional liberal (intelectual) pressupde:

e anatureza intelectual do servico;

e adiscricdo (sigilo) do profissional que realiza o servico;

e 0 cumprimento das atividades independentemente da consecucao do resultado
esperado (a obrigagao de meios);

e O carater estritamente pessoal do compromisso, embora o profissional possa
recorrer a auxiliares e substitutos, desde que tal esteja previsto no contrato ou que
isso seja compativel com o servico a prestar.
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Nota-se aqui que o exercicio de uma profissdo liberal (intelectual) nio
requer obrigatoriamente qualificagdo administrativa-empresarial, a menos que
a atividade exija uma complexa organizagdo em forma de empresa. De todo
modo, o conceito de profissional liberal estd subentendido no Cédigo Civil
quando determina que quem exerce profissdo intelectual (liberal) somente
pode ser considerado empresario se o fizer como elemento de empresa.

Nao se pode recusar que a profissao liberal (intelectual) seja uma atividade
econdmica produtiva, com finalidade de ganho. No entanto, a organiza¢ao
empresarial pode assumir um caréter prevalente em respeito a prestacdo dos
servigos profissionais.

Ora, isso ndo é proprio da natureza de uma profissao liberal (intelec-
tual), como é correntemente definida pela literatura concernente ao tema.
A necessidade de pdr em pratica preceitos éticos para disciplinar a conduta
do profissional liberal (intelectual) regulamentado é claramente notada
diante da distingdo que se deve fazer entre a atividade empresarial e as
profissoes consideradas liberais. A Lei 10.406, de 10/1/2002, Cédigo Civil,
determina:

Art. 966. Considera-se empresario quem exerce profissionalmente atividade
econOmica organizada para a produgdo ou a circulacdo de bens ou de servicos.
Paragrafo Unico. Ndo se considera empresario quem exerce profissao intelec-
tual, de natureza cientifica, literaria ou artistica, ainda com o concurso de au-
xiliares ou colaboradores, salvo se o exercicio da profissdo constituir elemento
de empresa.

Ou seja, apds definir como empresario quem exerce atividade econémica
organizada para a produgido ou a circulagdo de bens ou de servigos, esse
artigo afasta dessa categoria quem exerce profissdo intelectual (liberal), de
natureza cientifica, literdria ou artistica, mesmo quando ha concurso de
auxiliares ou colaboradores, a ndo ser que o exercicio dessa profissdo cons-
titua elemento de empresa.

Dessa forma, a lei determina a desvinculagdo que deve haver entre a atua-
¢do do profissional liberal e a atuagdo empresarial, isto é, faz distin¢io entre
os seus elementos caracteristicos mais relevantes. Eis que, enquanto a pro-
fissdo liberal (intelectual) volta-se para as criagdes do espirito (intelecto,
mente), a empresa volta-se para atividades economicas de risco, que visam
ao lucro, conquanto também respeite a sua ética e moralidade.
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Conhecimento tedrico e prdtico

Os deveres e responsabilidades dos arquitetos e urbanistas como profissio-
nais liberais (intelectuais) abrangem o dominio de competéncias de alto nivel,
necessarias as habilitagdes comprovadas para o perfeito desempenho respec-
tivo as artes, as ciéncias e técnicas, conforme é determinado no Brasil em:

¢ aslegislacéesdaUnido, estados, Distrito Federal e municipios, relativas ao ambiente,
as construcdes arquitetdnicas e urbanisticas e a preservagao do patrimoénio cultural
e artistico em todos os niveis;

¢ as Normas Técnicas da ABNT, quando séo determinadas em leis;

e 0s saberes tedricos e praticos, conforme é mostrado pela histéria da Arquitetura e
do Urbanismo e pelas tradi¢ées do proprio exercicio profissional.

Formacdo em curso de nivel superior

Assim, o arquiteto e urbanista — um profissional liberal (intelectual) - deve
submeter-se a uma formacdo de nivel elevado. Essa formagdo implica um
equilibrio entre a formagao tedrica e a formagéo pratica. Crayencour (1982)
informa que, no decurso dos trabalhos para a realiza¢ao do reconhecimento
mutuo dos diplomas na Comunidade Europeia (hoje Unido Europeia), as
organiza¢des profissionais insistiram para que se situassem os critérios da
formacio no nivel mais elevado possivel.

Durante muito tempo, o profissional liberal partilhava um certo saber com
uma minoria. Dai lhe advinha um certo poder. Entretanto as circunstancias
modificaram-se. Se bem que lentamente, o ensino vai-se alargando. As fontes
do saber escapam parcialmente a personalidade do profissional liberal, para
passarem a resultar dum mero manipulamento das técnicas. O profissional li-
beral perdeu, portanto, parte do prestigio que lhe provinha da sua formacao.
O sistema dos diplomas é criticado enquanto origem de privilégios, sem que,
contudo, se tenha ainda definido em que consistira, no futuro, o inevitavel
controle dos conhecimentos. Em muitas profissdes, a formacdo de base nao
é mais do que uma condicdo prévia, sem duvida necessdria, mas cujo valor é
inferior ao do desenvolvimento da formacao permanente.

Através de uma andlise atenta desta evolucdo, compreendemos que, a par de
um conhecimento técnico indispensavel, o que da valor a formagao do pro-
fissional liberal e, sobretudo, a sua experiéncia profissional, € uma espécie de
sabedoria prépria que dé realce a componente humana do exercicio da profis-
sdo. [...] (CRAYENCOUR, 1982)
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Como ¢ natural, nem todas as profissoes liberais (intelectuais) — para
serem exercidas conforme principios éticos — necessitam de uma formacgao
em nivel superior universitario. E o caso, por exemplo, dos escritores, escul-
tores, musicos, pintores.

Contudo, no caso dos arquitetos e urbanistas, a sua correta formagdo —
dada a complexidade das disciplinas cujas teorias e praticas devem conhe-
cer — ndo dispensa a frequéncia de longa duracido em cursos superiores em
universidades reconhecidas pelo Estado. Para o exercicio profissional, essa
formagéo deve ser atestada formalmente, mediante diploma de habilitacio.

Para isso, a legislagao estabelece condi¢oes minimas. Para melhor enten-
dimento sobre a necessidade da formag¢iao dos arquitetos e urbanistas em
cursos universitarios de nivel superior, é interessante reproduzir parte da
seguinte resolu¢do. Ela mostra por si a complexidade do que se exige do
futuro arquiteto e urbanista:

Ministério da Educacdo, Conselho Federal de Educacdo, Camara de Educacao
Superior, na Resolucdo 2, de 17 de junho de 2010, que institui as Diretrizes
Curriculares Nacionais do Curso de Graduacdo em Arquitetura e Urbanismo,
alterando dispositivos da Resolucao CNE/CES 6/2006, as exigéncias a serem
observadas pelos cursos possibilitam avaliar a complexidade das atividades
respectivas a formacao profissional no Brasil. [...]

Art. 4°. O curso de Arquitetura e Urbanismo deverd ensejar condi¢des para que
o futuro egresso tenha como perfil:

| - sélida formacao de profissional generalista;

Il - aptiddo de compreender e traduzir as necessidades de individuos, grupos
sociais e comunidade, com relacdo a concepcdo, organizacao e construcdo do
espaco interior e exterior, abrangendo o urbanismo, a edificagdo e o paisagismo;
Il - conservagao e valorizacdo do patriménio construido;

IV - protecao do equilibrio do ambiente natural e utilizacdo racional dos recur-
sos disponiveis.

Art. 5°. O curso de Arquitetura e Urbanismo devera possibilitar formacéo pro-
fissional que revele, pelo menos, as seguintes competéncias e habilidades:

| - o conhecimento dos aspectos antropoldgicos, sociolégicos e econémicos
relevantes e de todo o espectro de necessidades, aspiragdes e expectativas
individuais e coletivas quanto ao ambiente construido;

Il - a compreensao das questdes que informam as a¢des de preservagao da pai-
sagem e de avaliagdo dos impactos no meio ambiente, com vistas ao equilibrio
ecoldgico e ao desenvolvimento sustentavel;

Il - as habilidades necessérias para conceber projetos de arquitetura, urbanis-
mo e paisagismo e para realizar construgoes, considerando os fatores de custo,
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de durabilidade, de manutencéo e de especificagdes, bem como os regula-
mentos legais, de modo a satisfazer as exigéncias culturais, econdmicas, esté-
ticas, técnicas, ambientais e de acessibilidade dos usudrios;

IV - o conhecimento da histéria das artes e da estética, suscetivel de influenciar
a qualidade da concepcdo e da pratica de arquitetura, urbanismo e paisagismo;
V - 0s conhecimentos de teoria e de histdria da arquitetura, do urbanismo e do
paisagismo, considerando sua producdo no contexto social, cultural, politico e
econémico e tendo como objetivo a reflexdo critica e a pesquisa;

VI - o dominio de técnicas e metodologias de pesquisa em planejamento ur-
bano e regional, urbanismo e desenho urbano, bem como a compreensao dos
sistemas de infraestrutura e de transito, necessarios para a concepcao de es-
tudos, andlises e planos de intervencdo no espago urbano, metropolitano e
regional;

VIl - os conhecimentos especializados para o emprego adequado e econémico
dos

materiais de construcao e das técnicas e sistemas construtivos, para a defini-
¢ao de instalagdes e equipamentos prediais, para a organizacao de obras e
canteiros e para a implantagao de infraestrutura urbana;

VIII - a compreensao dos sistemas estruturais e o dominio da concepcéao e do
projeto estrutural, tendo por fundamento os estudos de resisténcia dos mate-
riais, estabilidade das construcdes e fundagoes;

IX - o entendimento das condic¢des climaticas, acusticas, luminicas e energéti-
cas e o dominio das técnicas apropriadas a elas associadas;

X - as praticas projetuais e as solug¢des tecnoldgicas para a preservacédo, con-
servacao, restauracdo, reconstrucao, reabilitacdo e reutilizacdo de edificacbes,
conjuntos e cidades;

XI - as habilidades de desenho e o dominio da geometria, de suas aplicagdes e
de outros meios de expressao e representacao, tais como perspectiva, mode-
lagem, maquetes, modelos e imagens virtuais;

XII - o conhecimento dos instrumentais de informatica para tratamento de in-
formacoes e representacdo aplicada a arquitetura, ao urbanismo, ao paisagis-
mo e ao planejamento urbano e regional;

XIIl - a habilidade na elaboragédo e instrumental na feitura e interpretacdo de
levantamentos topogréficos, com a utilizacao de aerofotogrametria, fotointer-
pretacdo e sensoriamento remoto, necessarios na realizacdo de projetos de
arquitetura, urbanismo e paisagismo e no planejamento urbano e regional.
Paragrafo unico. O projeto pedagdgico deverd demonstrar claramente como
0 conjunto das atividades previstas garantird o desenvolvimento das compe-
téncias e habilidades esperadas, tendo em vista o perfil desejado, e garantindo
a coexisténcia de relagdes entre teoria e pratica, como forma de fortalecer o
conjunto dos elementos fundamentais para a aquisicdo de conhecimentos e
habilidades necessarios a concepcao e a pratica do egresso. [...]
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A prépria Lei, ao definir as atividades, atribui¢cdes e campos de atuacio no
setor, consagra as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduagdo
em Arquitetura e Urbanismo, como segue aqui:

Art. 32. Os campos da atuacao profissional para o exercicio da arquitetura e
urbanismo sao definidos a partir das diretrizes curriculares nacionais que dis-
pdem sobre a formacdo do profissional arquiteto e urbanista nas quais os nu-
cleos de conhecimentos de fundamentacao e de conhecimentos profissionais
caracterizam a unidade de atuacao profissional.

§ 1°. O Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil - CAU/BR especificara,
atentando para o disposto no caput, as dreas de atuacdo privativas dos arqui-
tetos e urbanistas e as areas de atuacdo compartilhadas com outras profissdes
regulamentadas.

§ 2° Serdo consideradas privativas de profissional especializado as dreas de atua-
¢do nas quais a auséncia de formacéo superior exponha o usuario do servico a
qualquer risco ou danos materiais a seguranca, a saude ou ao meio ambiente.

§ 32 No exercicio de atividades em 4reas de atuacdo compartilhadas com ou-
tras areas profissionais, o Conselho de Arquitetura e Urbanismo - CAU do Es-
tado ou do Distrito Federal fiscalizara o exercicio profissional da Arquitetura e
Urbanismo.

§ 42 Na hip6tese de as normas do CAU/BR sobre o campo de atuacdo de arqui-
tetos e urbanistas contradizerem normas de outro Conselho profissional, a con-
trovérsia sera resolvida por meio de resolugao conjunta de ambos os conselhos.

§ 5° Enquanto nao editada a resolugao conjunta de que trata o § 4° ou, em
caso de impasse, até que seja resolvida a controvérsia, por arbitragem ou ju-
dicialmente, sera aplicada a norma do Conselho que garanta ao profissional a
maior margem de atuacgéo.

Por conseguinte, o arquiteto e urbanista possui um conjunto sistematizado
de conhecimentos, e sustenta teorias e praticas das artes, das ciéncias e das
técnicas proprias dessa profissdo liberal (intelectual). As suas competéncias,
habilitagoes, deveres e responsabilidades sdo obtidos depois de uma longa for-
macdo em curso de nivel superior universitario reconhecido pelo Estado, em
conformidade com as leis educacionais do pais. Esses atributos sdo atestados
pelos exames (provas) a que é submetido, durante e ao final dos cursos ou pro-
gramas de estudos especificos, organizados objetivando admissao a profissao.
O tirocinio profissional é desenvolvido em atividades e atuagdo nos campos
das suas futuras atribuicdes mediante estudos, estagios, praticas, treino.

A conformidade com esses rigorosos padroes também é atestada na sub-
sequente ocasido do registro no CAU, obrigatério para o exercicio da pro-
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fissao pela pessoa habilitada na conclusdao do primeiro grau universitario.
As habilitagdes adquiridas — que capacitam o arquiteto e urbanista a presta-
¢do de servigos profissionais — destinam-se a assegurar que, para satisfacao
dos legitimos interesses do cliente e da coletividade publica, o profissional
desempenhe tais servigos com ética e disciplina.

A obrigagdo de manter e ampliar os conhecimentos para o aperfei¢oa-
mento e desenvolvimento do seu trabalho, também implica uma continui-
dade em atividades de residéncia e de estagios, além de contribui¢des visando
a elevacdo cultural dos profissionais que eventualmente colaboram com ele
e, ainda, em compromissos para uma evolugio da profissdo.

Para os efeitos dos Comentadrios, é ttil considerar as seguintes defini¢oes
em conformidade com o Glossario constante na Resolu¢io CAU/BR 21, de
5 de abril de 2012:

e ensino: atividade que consiste na transmissdo de conhecimentos de maneira
sistematica, formal e institucionalizada;

e extensdo:atividade que se caracteriza pela transmissdo de conhecimentos técnicos
através da utilizacdo de sistemas informais de aprendizado.

Regulamentacdo: obediéncia a um Conselho

As profissoes liberais (intelectuais) — em geral — ndo sao necessariamente
regulamentadas pelo Estado. Por isso, ndo sdo vinculadas a um conselho (ou
ordem) profissional (autarquia) e a um cédigo de ética e disciplina. E o caso,
por exemplo, dos professores. Tais profissdes sdo regulamentadas quando o
seu exercicio esta sujeito a registros especificos, exigidos pelas respectivas
leis e pelos seus respectivos conselhos profissionais.

Ainda assim, nem todas as profissoes liberais (intelectuais), mesmo quando
regulamentadas, dispéem de um conselho (ou ordem), como é o caso dos
jornalistas.

Afinal, o principio geral adotado, de acordo com a Constituicdo Federal, é
o da liberdade do exercicio profissional, como segue aqui:

Art. 59, Xlll - é livre o exercicio de qualquer trabalho, oficio ou profissdo;
atendidas as qualificagdes profissionais que a lei estabelecer; [...]

Assim, nem todas as profissdes necessitam de regulamentagdo especifica

para a sua fiscalizagio e controle, bastando que se respeite a legislagdo gené-
rica e as normas editadas pelo Ministério do Trabalho.
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No entendimento do legislador, entretanto, ela é necessdria quando a
auséncia de formagdo superior nas areas de atuacio — consideradas privativas
do profissional especializado - exponha o usudrio de seus servigos a quais-
quer riscos ou danos materiais a seguranca, a saude ou ao meio ambiente. De
algumas profissdes, no entanto, a lei requer apenas prévio registro no 6rgao
regional competente do Ministério do Trabalho e Previdéncia Social.

Dentro do critério discricionario do Congresso Nacional, portanto, cabe
regular profissdes, mediante lei especial, apenas quando existe a possibili-
dade ou risco de ocorrer dano a sociedade.

Existéncia de Cédigo de Etica e Disciplina

Um co6digo de ética é exigido das profissdes liberais (intelectuais) quando
elas sdo regulamentadas pelo Estado e passam a dever obediéncia a um con-
selho (ou ordem).

Trata-se de saber que cabe ao Poder Executivo enviar ao exame e aprova-
¢do do Congresso Nacional os projetos de lei que visam regulamentar pro-
fissdes, conforme os critérios existentes. Mas ndo se exige dos legisladores
conhecer e tratar cabalmente as complexas particularidades que devem reger
e caracterizar as éticas e disciplinas especificas dessas profissdes. Assim, uma
vez promulgada a lei, o Estado delega aos proprios conselhos profissionais a
fixagio dos seus Cddigos de Etica e Disciplina, contendo os mandamentos e
proibicdes respectivas a moralidade a ser exigida no seu &mbito de respon-
sabilidade administrativa. Trata-se aqui da especificacdo das infracdes e as
respectivas sanc¢des disciplinares punitivas a aplicar conforme cada caso ou
fato concreto. Os legisladores, portanto, apenas delineiam nessas leis alguns
principios deontoldgicos considerados basicos. Vale aqui ressaltar que essa
pratica facilita a realizagdo dos aperfeicoamentos que os conselhos conside-
rem necessarios ao longo do tempo de vigéncia.

Afinal, a necessidade e a importancia de um Cédigo de Etica e Disciplina
firmam-se como imperativo nao s6 do ponto de vista legal, pelas suas fun-
¢des coercitivas, mas, sobretudo, pelas educativas.

Por conseguinte, a Lei 12.378/2010 que criou o CAU - um conselho pro-
fissional - determinou a concepgéo do respectivo Codigo de Etica e Disci-
plina, de modo a fixar os principios, regras e recomendagdes necessarias a
imposigdo das condutas que regem a profissdo de arquiteto e urbanista. O
Coédigo - no caso da Arquitetura e Urbanismo -, tal como foi concebido e
aprovado pelo CAU/BR, cumpre o que a propria Lei 12.378/2010 determina:
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Art. 17. No exercicio da profissao, o arquiteto e urbanista deve pautar sua conduta
pelos parametros a serem definidos no Cédigo de Etica e Disciplina do CAU/BR.

Paragrafo Unico. O Cédigo de Etica e Disciplina devera regular também os de-
veres do arquiteto e urbanista para com a comunidade, a sua relacdo com os
demais profissionais, o dever geral de urbanidade e, ainda, os respectivos pro-
cedimentos disciplinares, observado o disposto nesta Lei.

A Lei 12.378/2010 prescreve os principais delineamentos que operam
proibicdes, isto é, indicam as principais infracdes a serem evitadas:

Art. 18. Constituem infragdes disciplinares, além de outras definidas pelo Cédi-
go de Etica e Disciplina:

| - registrar projeto ou trabalho técnico ou de criagdo no CAU, para fins de
comprovacao de direitos autorais e formacdo de acervo técnico, que nao
haja sido efetivamente concebido, desenvolvido ou elaborado por quem re-
querer o registro;

Il - reproduzir projeto ou trabalho técnico ou de criacdo, de autoria de tercei-
ros, sem a devida autorizacao do detentor dos direitos autorais;

Il - fazer falsa prova de quaisquer documentos exigidos para o registro no CAU;

IV - delegar a quem ndo seja arquiteto e urbanista a execucdo de atividade
privativa de arquiteto e urbanista;

V - integrar sociedade de prestacdo de servicos de arquitetura e urbanismo
sem nela atuar, efetivamente, com objetivo de viabilizar o registro da empresa
no CAU, de utilizar o nome “arquitetura” ou “urbanismo” na razdo juridica ou
nome fantasia ou ainda de simular para os usuérios dos servicos de arquitetura
e urbanismo a existéncia de profissional do ramo atuando;

VI - locupletar-se ilicitamente, por qualquer meio, as custas de cliente, direta-
mente ou por intermédio de terceiros;

VIl - recusar-se, injustificadamente, a prestar contas a cliente de quantias que
houver recebido dele, diretamente ou por intermédio de terceiros;

VIII - deixar de informar, em documento ou peca de comunicacdo dirigida a
cliente, ao publico em geral, ao CAU/BR ou aos CAUs, os dados exigidos nos
termos desta Lei;

IX - deixar de observar as normas legais e técnicas pertinentes na execucdo de
atividades de arquitetura e urbanismo;

X - ser desidioso na execucao do trabalho contratado;

XI - deixar de pagar a anuidade, taxas, precos de servicos e multas devidos ao
CAU/BR ou aos CAUs, quando devidamente notificado;

XII - ndo efetuar Registro de Responsabilidade Técnica quando for obrigatério.
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De certa maneira, por outras palavras, nota-se que esses preceitos sio
desenvolvidos no Cddigo em pormenores. Mas diferentemente da Lei
12.378/2010, em lugar de proibigdes, define mandamentos.

A Arquitetura e Urbanismo, como profissdo liberal (intelectual), mediante
o Cddigo, deve seguir principios e regras de conduta que disciplinam o seu
exercicio, de modo compativel com a prépria finalidade, também garantindo
a necessaria confianca e o indispensavel respeito entre os profissionais e as
pessoas com quem se relacionem. Tais preceitos de conduta significam a
moralidade que rege as atividades.

O Cddigo define assim certos padrdes de conduta que - na tradi¢do exis-
tente — valorizam o trabalho profissional do arquiteto e urbanista e procuram
uniformizar a disciplina, tendo em vista o interesse social abrangido e a res-
ponsabilidade que lhe ¢ atribuida pela coletividade publica. Prescindir desses
preceitos de conduta, confiando que cada profissional saberia agir apenas de
acordo com os valores morais inerentes a sua educagdo como ser humano,
significaria deixar a Arquitetura e Urbanismo entregue a uma classe de traba-
lhadores com atuagdo desvinculada de compromissos comuns reconhecidos.

Liberdade no exercicio da atividade
(autonomia, isencdo, independéncia)

Em relac¢io as profissdes liberais (intelectuais), no caso da sua subordina-
¢do trabalhista como empregados para a prestagdo de seus servigos, torna-se
dificil a identifica¢ao dos elementos que distinguem o trabalho subordinado
pois, mesmo na forma subordinada, essas presta¢des se devem desenvolver
com amplas margens de autonomia.

Esse é o caso, por exemplo, das profissdes em que o profissional liberal
(intelectual) goza de um grau de autonomia muito maior do que os demais
empregados. Nesse caso, pode-se encontrar uma subordinacdo quando ele
esta no exercicio do poder de gestdo e disciplina de uma empresa, conside-
rados os perfis organizacionais (e ndo o conteudo) dos servigos que ele tem
que desempenhar.

Para os efeitos da qualificagdo dessas relacdes, ndo se pode recorrer a indi-
ces tradicionais de poder de gestio e disciplina. A existéncia da subordina-
¢do depende do modo de operagiao do poder organizacional. Se a organizagao
limita-se & coordenagio do trabalho profissional com o da empresa, mantém-
-se a autonomia. Se, em vez disso, o poder organizacional excede as exigéncias
de coordenacio, a prestagio caracteristica é de trabalho subordinado.
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A formulagdo legal é geralmente muito ampla e ndo técnica, permitindo
a utiliza¢do, tanto do trabalho subordinado, como do trabalho auténomo,
dependendo da particularidade de cada caso.

Relacdo personalissima com o cliente (intuitu personae)

Trata-se da confianga que deve existir na relagdo entre o cliente e o profis-
sional que contrata, uma vez que essa relagdo (personalissima) enseja uma
assimetria de competéncias, conhecimentos e habilidades.

4%

Contudo, no Brasil, a locugéo profissio liberal tem sido definida apenas de
modo extensivo - mediante o recurso a enumeragdes —, sendo invariavel-
mente arrolados os advogados, os engenheiros, os farmacéuticos, os médi-
cos. A respeito, tal procedimento omissivo é observado ndo sé na legislacao
brasileira, pois ha notéaveis dificuldades para que se construa e aceite uma
definicdo universal para os profissionais liberais, cujo trabalho é essencial-
mente intelectual. Assim, aparentemente, devem existir razoes para o legis-
lador considerar desnecessaria uma defini¢do intensiva, mediante menc¢ao
a condigdes especificas, necessérias e suficientes. Por enquanto, a superacio
desse siléncio é possivel mediante defini¢des socioldgicas esparsas.

A profissdo liberal é regulamentada por lei quando o seu exercicio deva
assegurar resultados que evitem riscos de competéncia para a coletividade.

Essas caracteristicas devem ser certificadas mediante uma habilita¢do, em
diploma conferido por escola de ensino superior reconhecida, uma vez que o
exercicio da profissio liberal exige uma formagao longa e complexa. Para tal
exercicio, o registro nos conselhos profissionais ¢ indispensavel.

A autonomia ou independéncia no ambito das atividades profissionais é
prerrogativa do profissional liberal, pois precisa exercé-la livremente, deci-
dindo conforme as convicgdes e responsabilidades que lhe sdo inerentes, nos
dominios tedricos e praticos, sem subordinacao hierdrquica senio a de card-
ter estritamente administrativo.

%%

Vale notar aqui que, com frequéncia, grupos profissionais — almejando fazer
sobressair a sua reputagdo social ou, por vezes, obter privilégios, reserva ou
monopoliza¢do de mercados — procuram defender a necessidade de uma regu-
lamentacio estatal. Contudo, tendo em vista os principios impostos pela Cons-
titui¢ao e por leis especiais, o Poder Publico tem respondido negativamente:
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Art. 5° Inciso XIII - é livre o exercicio de qualquer trabalho, oficio ou profissao,
atendidas as qualificagdes profissionais que a lei estabelecer.

Em razio de disposi¢des constitucionais, o Estado tem editado leis espe-
ciais para regulamentar uma profissao liberal somente quando presume que
hd riscos de dano a coletividade publica, especialmente quando estdo envol-
vidos - como ja comentado - campos tais como os da satde, da seguranga,
dos direitos, do meio ambiente etc.

Assim sendo, muitas profissdes ndo necessitam de regulamentacio para
serem exercidas. Podem ser registradas no Ministério do Trabalho, con-
forme exigéncias especificas, cuja habilitagdo apenas depende de cursos de
nivel médio ou superior e comprovagdo de suas competéncias, conhecimen-
tos e habilidades.

Interessante notar os requisitos legais que se impdem a algumas profis-
soes, nos niveis federativos, quando as suas caracteristicas envolvem ativida-
des perigosas ou insalubres e prote¢do a coletividade publica.

X%k

No caso da Arquitetura e Urbanismo, a necessidade e a justificacdo da Lei
12.378/2010 estdo evidenciadas pela complexidade das proprias atividades,
atribui¢des e campos de atuacdo do arquiteto e urbanista que ela mesma define.

Com efeito, em razao das Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de
Arquitetura, editadas pelo Conselho Nacional de Educagido do MEC, e dos
elementos que lastreiam a préopria concepgao do curso, com suas peculiari-
dades e contextualizacéo, o seu curriculo e sua adequada operacionaliza¢io
e coerente sistematica de avaliagdo, entende-se que a regulamentagao dessa
profissdo liberal é indispensével.

Por conseguinte, os arquitetos e urbanistas constituem uma profissao libe-
ral regulamentada:

e anteriormente, nos termos do Decreto 23.569/1933 eda Lei 5.194/1966 (do Sistema
CONFEA-CREA);

e atualmente, nos termos da Lei 12.378/2010 (do novo conjunto autarquico CAU).
666

Pode-se afirmar que os arquitetos e urbanistas partilham de determinadas
caracteristicas, e coletivamente, no mundo atual, ocupam uma posi¢ao de relevo.
Exercem uma profissdo liberal (intelectual) que, historicamente, consta desde
a Antiguidade. Isso, independentemente das designacdes que tinha naquelas
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épocas ou, mesmo, de qualquer regra vigente nas corporagdes da Idade Média
até o séc. XIV. Ganhou algum corpo formal apenas a partir do séc. XIX.

Para além de suas responsabilidades cotidianas, o status dos arquitetos e
urbanistas implica uma estrutura subjacente. Hoje, em face da evolugio social,
torna-se indispensavel a existéncia de preceitos éticos para a conduta adequada
e conveniente as suas atividades, atribui¢des e campos de atuacio especificos.

Profissdo liberal requlamentada

A determina¢ido da Constituicdo Federal em seu art. 5°, inciso XIII, ja
citada acima, é que as profissdes em geral podem ser livremente exercidas.
Contudo - a critério do Estado —, as qualificagdes necessarias em determina-
dos casos, por suas caracteristicas, devem ser fixadas em leis especiais.

Todavia, o exercicio das chamadas profissdes liberais, por sua natureza
essencialmente intelectual, depende de uma complexa formacao.

Vérias profissoes liberais tém sido regulamentadas pelo Estado. Em razéo
da existéncia das exigéncias cientificas e técnicas para seu exercicio, deve ser
previamente cumprida uma longa e abrangente formagdo em nivel superior.
Os exames finais de habilitagdo destinam-se a verificar a sua real capacidade
para aplicagdo pratica e tedrica de competéncias, conhecimentos e habilida-
des (artisticas, cientificas, técnicas). Sdo os casos, por exemplo, da Arquite-
tura e Urbanismo, da advocacia, da engenharia, da medicina etc.

Para além das elevadas responsabilidades que naturalmente se imp&em,
tais profissionais devem submeter-se aos respectivos conselhos profissionais,
autarquias que se destinam a assegurar a corre¢do da relagdo do profissional
liberal com os clientes e a coletividade publica. Devem ainda respeitar e fazer
cumprir os codigos de ética e de disciplina estabelecidos.

Assim, para o exercicio de algumas profissdes liberais, a regulamentacio
do Estado é indispensavel. A exigéncia - em todo o mundo civilizado — deriva
da natureza intrinseca e da especificidade das suas atividades, atribuicdes e
campos de atuagio. Eis que sdo cogitados servigos cuja complexidade o cida-
ddo comum nio pode controlar, avaliar ou fazer um juizo correto, uma vez
que, normalmente, ndo possui a formagdo apropriada para isso.

E atribuicio do Estado assegurar a coletividade publica e a eventual
clientela a qualidade dos servicos do profissional habilitado, especialmente
quando estdo envolvidos riscos de danos nos campos da seguranga, saude,
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direitos, meio ambiente etc. Mediante regulamentacio, o Estado assegura a
coletividade publica que as habilitagdes desses profissionais liberais — em face
dos cursos de formagido e exames que realizaram nas institui¢des universita-
rias — sdo garantia da qualidade da prestagao de seus servigos especializados.

O registro ou inscri¢ao dos profissionais liberais regulamentados, os servi-
cos de fiscaliza¢do e as san¢des punitivas contra as infragdes visam a susten-
tacdo da conduta convencionada e da disciplina necessaria.

Por conseguinte, no Brasil, os arquitetos e urbanistas constituem uma
profissdo liberal regulamentada, devendo atuar com autonomia (indepen-
déncia), conforme as suas atribuicoes profissionais e saberes especificos, nos
limites da legislagdo pertinente, como auténomos, como empresarios ou
gestores, como assalariados privados ou como servidores publicos, ou em
qualquer situagdo administrativa em que exista dependéncia hierdrquica de
responsabilidades, cargos ou fungdes.

Assim, cabe a imposigdo de regulamentagdo da Arquitetura e Urbanismo,
tal como esta definida na Lei 12.378/2010, no Cédigo e demais resolugdes do
CAU/BR.

Regulamentacado e organizacdo

Um acréscimo de organizacdo e regulamenta¢io pode conduzir a um
acréscimo de liberdade, mesmo quando nao exista uma distingao suficiente-
mente clara quanto a esses conceitos.

As regulamentagdes das profissoes liberais podem ser justificadas por
variados estimulos. A par das condutas que impdem, elas podem ter como
objeto assegurar aos profissionais, tanto quanto possivel, um elevado nivel de
responsabilidade e de disciplina. Tais regulamenta¢des proporcionam, assim,
a profissdo o quadro que assegura o maximo de eficacia ao papel publico que
ela desempenha.

Todavia, as regulamenta¢des podem ter por objeto uma protegdo — decla-
rada ou dissimulada - e, portanto, representar a instauragido corporativa
de privilégio ou monopolio. Nesse caso, elas terminam por ser nocivas, a
médio ou longo prazo, para a coletividade publica, para os clientes e para os
proprios profissionais.

Por certo, é muito util definir as principais atividades que devam ser abran-
gidas por um determinado titulo profissional. No entanto, é nos principios e

ETICA EM ARQUITETURA E URBANISMO



regras que regem as atividades, atribuigoes e campos de atuagdo da profissao
que esta o risco de protecionismo e de levar & concessdo de monopdlios. Por
isso, a regulamentacio ¢é estritamente limitada aquilo que vai ao encontro e
vai servir ao interesse publico.

Os arquivos do parlamento brasileiro — por exemplo — mostram que mui-
tos grupos de profissionais tentam obter uma regulamentagio para ampliar
o seu prestigio social. Nesse objetivo — com suas justificativas mais ou menos
bem fundamentadas — também constam aqueles que representam o surgi-
mento de novas profissdes, emergentes do desenvolvimento técnico-cienti-
fico ou, mesmo, da evolugdo das concep¢des sociais.

Os conselhos profissionais, quando criados pelas mesmas leis regula-
mentadoras, para além das exigéncias que ja fazem, tém como funcdes
principais o controle disciplinar e a fiscalizagdo. Exercem poder de poli-
cia, privilégio tipico de Estado, razdo pela qual detém personalidade juri-
dica de direito publico, na forma de autarquias. Ademais, as mesmas leis
possibilitam uma autorregulamenta¢do complementar, dentro dos limites
que autorizam.

Nota-se que — de um modo geral - as regulamentagoes respectivas as con-
dicoes de acesso ao exercicio das profissdes liberais incidem principalmente
sobre os seguintes aspectos:

o condi¢bes de formacao;
e condi¢cdes de moralidade e procedimentos disciplinares;
o disposi¢des que regem os campos de atuacao.

Dentre as vantagens resultantes da regulamentacio e da autorregulamen-
tagdo profissional, sdo reconhecidos os progressos na organizacéo discipli-
nar e na elaboragéo de politicas publicas.

A profissao liberal - enquanto comunidade - estabelece livremente a
sua organizacdo mesmo se a lei oficializa essa agdo em alguns pontos. No
conjunto do estatuto geral da profisséo, esse tipo de agdo ¢ muito importante,
merecendo atengdo particular os seguintes aspectos:

informacao;

formacao;

servico ao publico;

consulta a instancia politica.

Sobre tais temas, algumas consideragdes sdo interessantes:
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Informagdo - A complexidade e o emaranhado das legislagées e regula-
mentagdes, assim como o desenvolvimento dos conhecimentos, exigem que
o profissional disponha, na sua organizagdo, de amplo acesso a informacao.
Quanto a informagéo técnica, muito se faz. Mas quanto ao desenvolvimento
de politicas, resta a fazer. Ainda podem ser feitos progressos se os profis-
sionais puderem investir nas estruturas das entidades representativas (IAB,
ENA, ABEA, AsBEA, CAU).

Formagao - A cria¢do dos drgios necessarios para o desenvolvimento do
aspecto pratico da formacéo e, em particular, da formacio continuada e per-
manente, deveria tornar-se essencialmente uma tarefa de organizagdes que o
Estado deveria proteger.

Servico ao publico - Apesar do desenvolvimento das legislagdes sociais,
uma parte importante da popula¢io continua a sofrer dificuldades; muitos
ndo sabem a quem se dirigir, nem dispdem dos meios para remunerar quem
os poderia ajudar. Essa circunstincia esta na origem de uma forte contesta-
¢ao da profissdo liberal, e de uma tendéncia, em certos meios governamen-
tais, para substitui-la formalmente por servi¢os organizados pelo Estado. A
sustentacdo da autonomia profissional exige consciéncia disso.

Consulta a instincia politica - Em geral, as profissdes liberais — enquanto
tais — estdo @ margem da vida politica. Salvo excegdes, isso tem sido assim tanto
para o profissional individual como para a profissdo como comunidade. Muito
embora, como cidaddos, esses profissionais estejam frequentemente compro-
metidos numa a¢io poh’tica, encontram-se muitas vezes inseridos em contex-
tos que ndo tém relacido direta ou indireta com os seus campos de atuagio.
Ainda mais, é notavel que muitas organiza¢des profissionais insistem sobre o
seu cardter apolitico. Esse afastamento pode nio ser aparentemente inconve-
niente, na medida em que a vida publica se desenvolva a margem do campo
profissional exclusivo. Contudo, a situacdo contextual se altera constante-
mente. Decisoes politicas mal avisadas, de diferente natureza, multiplicam-se
e invadem todos os aspectos da vida. A respeito, a Arquitetura e Urbanismo,
para além dos demais fatos que atingem as necessidades dos cidadaos, é sem-
pre um forte tema politico. No entanto, a respectiva profissao liberal - mesmo
apenas enquanto tal - tem uma diminuta influéncia sobre a evolu¢io das poli-
ticas publicas inerentes. Quando penetra na politica, chegando mesmo a ser
ouvida, limita-se a protestar e defender aquilo que considera direitos ptiblicos
ameagados, mais do que consegue fazer para que prevaleca uma politica geral
justa e proativa. Opondo-se ao corporativismo que serve apenas a defesa de
interesses privados, é indispensavel, portanto, facultar a essa profissdo essen-
cialmente intelectual a presenga ativa e bem organizada que lhe cabe. Isso vale
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especialmente em relacdo a setores da vida publica mais vulneraveis, sobre-
tudo quanto aos direitos a cidade e a habitagdo. Precisa ser facultada a ela uma
acdo consultiva sistematica, no interesse dos proprios setores do Estado que
promovem obras de Arquitetura e Urbanismo.

Profissao liberal e subordinacdo

Hoje, uma grande parte dos arquitetos e urbanistas presta servicos profis-
sionais como empregados, em conformidade com a Consolidagao das Leis do
Trabalho — CLT. Nos limites da lei, eles encontram-se numa relacio de subordi-
nagéo juridico-administrativa de obediéncia (do empregado) e de mando (do
empregador). Ora, esses profissionais liberais (intelectuais) registrados tém o
dever moral da autonomia ou independéncia artistica, cientifica e técnica nos
seus campos de atuagio (dreas de atuaciao) conforme obriga a Lei 12.378/2010,
0 Cddigo e demais resolucdes do CAU/BR pertinentes ao tema.

X% %5k

Tendo em consideragdo os principios e regras da CLT para a relagao de
subordina¢do do empregado ao empregador — antes destacados — perante
a caracterizagao legal, sociologica e cultural dos profissionais liberais (inte-
lectuais), tem cabimento um exame dos importantes aspectos relativos ao
dever ou obrigacdo moral de autonomia ou independéncia destes tltimos,
conforme estabelecida pelo Codigo.

Vale realcar que o arquiteto e urbanista, em eventual vinculo empregaticio,
significando subordinacéo ao cliente, ou seja, quando em razao do principio
da autonomia (independéncia) — uma das caracteristicas essenciais do pro-
fissional liberal (intelectual) -, o acatamento a instrug¢des diz respeito ape-
nas as competéncias que podem ser exigidas no interior das hierarquias ou
questdes meramente administrativas. Logicamente, ndo se pode admitir que
avontade do cliente prevaleca em matérias que abranjam estritamente as ati-
vidades, atribui¢des e campos de atuagdo do profissional, em conformidade
com a Lei 12.378/2010.

Decerto, dificuldades podem emergir como suposto conflito entre a auto-
nomia (independéncia) profissional e a subordina¢io administrativa. Con-
tudo, o arquiteto e urbanista quando empregado, mantém a sua autonomia
(independéncia) para tomar as decisdes (artisticas, cientificas, técnicas) pro-
prias da sua profissio.

No entanto, certas questdes pertinentes ao assunto, devidas as lacunas e
obscuridades que sdo notadas no ordenamento juridico brasileiro, podem
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conduzir a perplexidades que exigem trabalhosas interpretagdes por parte
de juristas renomados.

Em seu notavel comentario, a professora Mirella D’Angelo Caldeira (s.d.) —

texto citado com muita frequéncia, constante em diversos sites de interesse
juridico na internet (A responsabilidade civil dos profissionais liberais com o
advento do Cddigo de Defesa do Consumidor) — em determinada altura indaga:

A duvida que surge é quando houver subordinacdo de um profissional liberal
nos moldes da Consolidacdo das Leis Trabalhistas. Neste caso, serd ele um pro-
fissional liberal?

Como se sabe, a lei trabalhista adota a subordinacdo como um dos requisitos
essenciais para se caracterizar o vinculo empregaticio, ao lado da dependéncia
econdmica e habitualidade. E o que diz o art. 3° da CLT: Art. 3° - considera-se
empregado toda pessoa fisica que prestar servicos de natureza ndo eventual a
empregador, sob a dependéncia deste e mediante saldrio.

A questdo gira em torno do conflito entre autonomia das decisdes e subordi-
nacgao. O profissional liberal empregado possui autonomia para tomar as deci-
sdes e até mesmo para negar-se a toma-las. Porém, se ndo as toma ou as toma
de forma diversa, o seu superior hierarquico pode, simplesmente, manda-lo
embora. Entdo, ndo existe autonomia diante dessa subordinacao.

Alias, convém mencionar que o profissional liberal possui mais as caracteristi-
cas de empregador do que empregado, tanto é que a CLT o equipara a empre-
gador para efeitos exclusivos de relacdo de emprego (art. 2°). Dessa forma, te-
mos que um profissional liberal que exerca sua profissdo mediante um vinculo
empregaticio - regido pelas normas da CLT, portanto — sera um profissional
liberal em razéo dos seus conhecimentos cientificos, mas passara a ser empre-
gado, preposto da pessoa juridica que o contratou, em razdo da subordinacao
e dependéncia econémica existente. Vale dizer, quando houver vinculo em-
pregaticio, a figura do profissional desaparece, prevalecendo a subordinacao,
o vinculo de preposicao.

Por contrato de preposicdo, entende-se aquele por meio do qual o prepos-
to convenciona com o preponente que, como seu mandatario e em carater
permanente, prestara aquele determinados servicos, inerentes a sua profissao,
mediante a remuneragao ajustada, devendo agir por conta e ordem do em-
pregador, a quem caberd a responsabilidade civil dos atos culposos que ele
praticar no exercicio e em razdo do cargo que ocupa.

Por fim, a caracterizacdo do profissional liberal envolve, além da autonomia
nas decisbes (insubordinacdo) e conhecimento técnico da profissdo regula-
mentada, uma relacdo de carater intuitu personae, ou seja, uma relacdo de con-
fianca que se estabelece entre o profissional liberal e o contratante. Trata-se de
contrato pessoal firmado com base na confianca e credibilidade. Contrata-se a
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pessoa e ndo um pacote com todos os servicos.

Alguns autores entendem que a relagdo intuitu personae ja é suficiente para
caracterizar o profissional liberal.

Entendemos, porém, que tanto a questdo da subordinacdo quanto a re-
lacdo intuitu personae serdo mais importantes para fins de verificacdo da
responsabilidade do profissional - como mais adiante se vera — do que para
fins de conceito propriamente dito. (CALDEIRA, s.d.)

Se o profissional delibera de forma diversa a alguma expectativa do seu
empregador (superior hierdrquico apenas administrativo), em matérias pri-
vativas das suas atividades, atribuicdes, e campos de atuacio, tais como sdo
definidos na Lei 12.378/2010 e em resolu¢des do CAU/BR, é preciso recorrer
a um permanente acordo respeitoso.

Com efeito, diante de um impasse desse tipo, o empregador pode demiti-lo
mediante alegagoes diversas. De qualquer forma, o profissional liberal nao
deve obedecer em tais matérias, pois o empregador, no caso dessa intromis-
sdo no ambito das atribuicoes profissionais exclusivas, estara pretendendo
exercer ilegalmente a profissao.

Entio, é preciso insistir — os conflitos, diante da subordinagdo administra-
tiva trabalhista, ndo podem ferir a autonomia (independéncia) do arquiteto
e urbanista no 4mbito de suas competéncias, conhecimentos e habilidades.
Essa possivel conduta por parte do cliente empregador é inadmissivel e deve
ser rigorosamente contestada.

Assim, de acordo com a logica da Lei 12.378/2010, em razdo da formagao
em nivel superior, conforme atividades, atribuicdes, e campos de atuacio
que lhe sdo privativos — em matérias atinentes as responsabilidades assumi-
das no exercicio estritamente profissional —, a conduta do arquiteto e urba-
nista, como tal, somente pode ser avaliada ou julgada pelos seus pares.

No caso, esses pares, como ja dito, sdo os colegas eleitos como conselhei-
ros do CAU, legitimamente investidos para isso. No entanto, as matérias a
considerar nao sio somente as referentes aos temas estritamente artisticos,
cientificos ou técnicos, pois também estao abrangidos — para além dos temas
administrativos — os da ética e da moralidade, como configurado pela Lei
12.378/2010 e pelo Codigo. Temas convenientes, portanto, as condutas e aos
comportamentos requeridos.

Fica claro que em qualquer situagéo laboral, seja qual for o modo de con-
tratacdo para a prestacao dos seus servigos, o arquiteto e urbanista, enquanto
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profissional liberal, como ¢ definido pela Lei 12.378/2010, obriga-se a agir
com autonomia (independéncia).

O Cddigo estabelece de modo implicito que — durante a sua atuagéo — os
profissionais ndo devem aceitar qualquer interferéncia ou restricdo quanto as
artes, ciéncias e técnicas em seu dominio de conhecimentos, competéncias e
habilidades. Ou seja, atividades e atribui¢es nos campos de agao privativos,
como sdo definidos na Lei 12.378/2010. Devem assim preservar a sua inde-
pendéncia, imparcialidade, integridade.

Portanto, em todas as situagdes em que é contratado para a prestacao de ser-
vigos — mesmo quando ha subordinagio trabalhista — o arquiteto e urbanista,
sempre que considerar necessario, deve instar o eventual cliente a respeitar a
sua autonomia (independéncia) ou convicgdes profissionais nos campos reser-
vados aos seus compromissos éticos e as suas respectivas responsabilidades.

Uma inferéncia meramente légica confirma que as condutas do arquiteto
e urbanista, profissional liberal regulamentado, somente devem e podem ser
julgadas mediante os recursos indispensaveis do saber proprio aos dominios
da profissao. Assim sendo, apenas seus pares, colegas livre e periodicamente
eleitos como conselheiros no CAU/BR, estdo em situa¢do de desempenhar
tal tarefa. Trata-se de notar que, quanto as habilitagcdes profissionais especifi-
cas, obtidas em nivel universitario, ndo hd instancia superior a essa.

Responsabilidades

Sobre as responsabilidades morais e legais em geral, alguns aspectos éticos
devem ser aqui realgados, de modo a esclarecer melhor. Seguindo Honde-
rich (2005), em traducio livre:

- ser causalmente responsdvel por uma circunstancia é produzi-la direta ou
indiretamente ordenando, por exemplo, a alguém que a produza.

- ser legalmente responsdvel é cumprir os requisitos de responsabilidade pe-
rante a lei: a) para ter uma obrigacdo legal; ou b) de solvéncia ante os casti-
gos por uma eventual ofensa.

« ser moralmente responsével é: i) a posse de uma obrigagcdo moral; ii) o cum-
primento dos critérios para merecer censura ou elogio (castigo ou prémio) por
um ato ou omissao moralmente significativo. Essas duas no¢des de respon-
sabilidade moral estao ligadas, no sentido de que é possivel ser considerado
culpado por nao ter cumprido alguma obrigacdo moral. (HONDERICH, 2005)
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Ha uma nogdo de responsabilidade comumente empregada, que pode
chamar-se de responsabilidade de encargo. Ela se refere as obrigag¢des (cultu-
ralmente determinadas) ligadas a razdes profissionais, sociais ou bioldgicas
(como ¢é o caso dos pais e maes). O ndo cumprimento de tais obrigagoes pode
expor a condena¢io o individuo que exerce o encargo, condenagio que —
dependendo da classe das obrigag¢des ou deveres ndo cumpridos — pode ter
carater moral ou legal.

A%

A responsabilidade tem ampla significacdo. Resumidamente, ela exprime
a obrigacdo de responder sobre determinada coisa, satisfazer ou executar
determinado ato que tenha sido convencionado. Assim, ela decorre tanto do
compromisso contratado quanto dos preceitos legais.

O arquiteto e urbanista esta sujeito a graves responsabilidades direta ou
indiretamente ligadas ao exercicio da profissao, conforme determina o con-
junto de diversas leis. Elas podem ser assim referidas:

e Técnica ou Etico-Profissional
o Civil

e Criminal

e Trabalhista

e Administrativa

Uma exposi¢do pormenorizada sobre essas responsabilidades pode ser
encontrada no Manual do Arquiteto e Urbanista, editado e publicado pelo
CAU/BR.

No ambito do Direito Civil, pode-se destacar, conforme ensina DINIZ
(1996):

A responsabilidade civil é a aplicacdo de medidas que obriguem uma pessoa
a reparar dano moral ou patrimonial causado a terceiros, em razéo de ato por
ela mesma praticado, por pessoa por quem ela responde, por alguma coisa a
ela pertencente ou de simples imposicéo legal.

k%%

Nota-se aqui o relevante papel da Lei 8.078/1990, Cdédigo de Defesa do
Consumidor (CDC). Eis que o seu § 4°do art. 14 traz expressa determina¢io
quanto ao profissional liberal:
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Art. 14. O fornecedor de servicos responde, independentemente da existéncia
de culpa, pela reparagdo dos danos causados aos consumidores por defeitos
relativos a prestacao dos servicos, bem como por informagées insuficientes ou
inadequadas sobre sua fruicdo e riscos.

§ 1° O servico é defeituoso quando nao fornece a seguranca que o consumidor
dele pode esperar, levando-se em consideragao as circunstancias relevantes,
entre as quais:

| - o modo de seu fornecimento;

Il - o resultado e os riscos que razoavelmente dele se esperam;

Il - a época em que foi fornecido.

§ 2° O servigo ndo é considerado defeituoso pela ado¢do de novas técnicas.
§ 3° O fornecedor de servicos s6 ndo sera responsabilizado quando provar:
I - que, tendo prestado o servico, o defeito inexiste;

Il - a culpa exclusiva do consumidor ou de terceiro.

§ 4° A responsabilidade pessoal dos profissionais liberais sera apurada me-
diante a verificacdo de culpa.

As questdes complexas que essa Lei 8.078/1990 (CDC) suscita sdo objeto

de vasta literatura e critica nos dominios especializados do Direito. Esses
trabalhos, portanto, apontam para a necessidade de o profissional observar a
jurisprudéncia com muita atencéo.

Tal verificagdo de culpa, como é determinada no § 4° — conforme tam-

bém fixa o Cédigo Civil —, é determinada pela constatagdo de ter havido,
por parte do profissional liberal, imprudéncia, negligéncia ou impericia. A
respeito dessas trés inobservancias que causam imputagdo de culpa, pode-se
ler o que - para mais facil compreensao - ja resume o Manual do Arquiteto e
Urbanista, editado pelo CAU/BR:

Ha imprudéncia quando o agente procede precipitadamente ou sem prever
integralmente os resultados de sua acdo;

Ha negligéncia, quando existe omissdo voluntdria de medidas necessarias a
seguranca e cujas consequéncias sejam previsiveis e cuja realizacao teria evi-
tado o resultado danoso;

Ha impericia, quando ocorre inaptiddao ou conhecimento insuficiente do
agente para a pratica de determinado ato.

Os danos morais e materiais eventualmente sofridos pelos clientes (con-

sumidores) sdo avaliados diante de cada caso concreto. Trata-se entdao de
apurar as responsabilidades e o respectivo ressarcimento.
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Assim, a responsabilidade civil do profissional liberal tem como base a Teo-
ria da Culpa, pois é indispensavel a afericao de culpa em relagdo a conduta
cujo resultado ensejou eventuais danos. A culpa (em sentido amplo) pode ter
carater doloso, quando se considera a inten¢do de causar o dano ou assun¢ao
do risco de causa-lo; ou carater culposo (em sentido estrito), situacdo em que
¢ desprezada a subjetividade do agente responsavel pelo dano, e considerada
apenas a existéncia de relagdo de causalidade entre a conduta e o resultado.

O dolo é resultante de intencdo consciente, deliberada, de causar ou assu-
mir o risco de dano a alguém. A culpa (no sentido estrito) se da pela consta-
tacao de que o profissional agiu com negligéncia, imprudéncia ou impericia.

Isso significa que, no 4mbito judicial, a vitima deve comprovar que o pro-
fissional agiu com dolo ou culpa, além de evidenciar o fato danoso, o dano e
o nexo causal entre o fato e o dano.

A regra geral constante no CDC - na relagdo entre consumidor (cliente) e
fornecedor (profissional) - é a da responsabilidade objetiva, que nao depende
de verificagdo da conduta culposa ou dolosa do agente. Trata-se do principio
do risco da atividade, insuscetivel de excluir do fornecedor o dever de inde-
nizar o consumidor pelos danos causados pelos produtos ou pelos servigos
colocados no mercado, mesmo na hipdtese de caso fortuito ou forga maior.
Assim, quando se trata de fato ou vicio do produto e/ou servigo, o fornece-
dor deve responder pelos prejuizos, independentemente de ter agido com
culpa ou nio.

A notével excegdo, no entanto, é dos profissionais liberais, que respon-
dem pelos seus servicos de forma subjetiva, mediante a verificacdo de culpa.
Dessa forma, havendo danos em razdo de servigo prestado por um profis-
sional liberal, a responsabilidade somente incidird se ficar demonstrada a
conduta culposa ou dolosa. (cf. CALDEIRA, sem data)

Resumidamente, é preciso notar com cuidado que, segundo o Cédigo de
Defesa do Consumidor, no caso dos profissionais liberais, a responsabili-
dade pessoal a apurar é subjetiva (de meios). No entanto, deve-se também
verificar se existe a responsabilidade objetiva (de resultados). Os arquitetos
e urbanistas precisam considerar esses dois principios, pois, para além dos
meios, hd os resultados que normalmente sdo sempre requeridos e espera-
dos pelos clientes, amparados por leis, regulamentos, normas técnicas, pro-
jetos e planos. H4, portanto, especificagdes e procedimentos previamente
impostos, por exemplo, para a concepcio e para a execugio de edificacdes
ou urbanizagdes.
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Profissionais liberais e confederacées

A legislagio brasileira apresenta apenas mengdes vagas, isto é, ndo diz por
inteiro o que é o profissional liberal. A defini¢do mais corrente nio é feita
sendo mediante o recurso a enumeragido extensa dos titulos ou categorias
incluidas nesse grupo distinto, tais como: advogados, arquitetos, engenhei-
ros, farmacéuticos, médicos etc. As Associagdes Sindicais de Grau Superior,
CNPL e CNTU, também nao parecem té-lo feito por inteiro.

Ao buscar uma defini¢do mais satisfatoria para as profissoes liberais regu-
lamentadas, nota-se que Consolida¢do das Leis do Trabalho - CLT é omissa
quanto a essa precisdo. Ela ndo explicita o conceito da categoria dos profis-
sionais liberais aos quais ela mesma se refere, e cujos componentes podem
exercer suas atividades de forma auténoma, de empregado ou de empregador.
Outros documentos legais fazem tal referéncia com a mesma insuficiéncia.

Todavia, o Ministério do Trabalho editou em 2006 uma Nota Técnica em
que consta definicdo de profissional liberal, tal como aparece na internet:

Ministério do Trabalho e Emprego. Secretaria de Relagbes do Trabalho Coorde-
nacdo-Geral de Relagbes do Trabalho. Assunto: Enquadramento de profissionais
liberais e de categorias diferenciadas. NOTA TECNICA/CGRT/SRT 11/2006. [...]:

a) sdo profissionais liberais os que exercem suas atividades de forma auténo-
ma, ou na qualidade de empregador, habilitados legalmente e com registro
nos Conselhos Profissionais, ap6s o atendimento dos requisitos técnicos e
cientificos previstos na legislacao para o desempenho da profissao. [...]

Nesse ponto, é interessante assinalar as duas confederacdes nacionais até
agora existentes no Brasil, respectivas as profissoes liberais: CNPL e CNTU.
Sao entidades sindicais de grau superior, dotadas de personalidade juridica
de direito privado, sem fins lucrativos, cuja existéncia é prevista no Decreto-
-Lei 5.452/1943, que aprova a Consolidagdo das Leis do Trabalho — CLT.

Com efeito, a CLT estabelece na sua Se¢do V: Das associagdes sindicais de
grau superior:

Art. 533 - Constituem associacdes sindicais de grau superior as federagbes e
confederacbes organizadas nos termos desta Lei.

Art. 534 - E facultado aos Sindicatos, quando em niimero n&o inferior a 5 (cin-
o), desde que representem a maioria absoluta de um grupo de atividades ou
profissdes idénticas, similares ou conexas, organizarem-se em federacao. (Re-
dacdo dada pela Lei 3.265, de 22.9.1957)
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§ 1°- Se j4 existir federacdo no grupo de atividades ou profissdes em que deva
ser constituida a nova entidade, a criacdo desta ndo poderd reduzir a menos de
5 (cinco) o numero de Sindicatos que aquela devam continuar filiados. (Inclui-
do pela Lei 3.265, de 22.9.1957)

§ 2° - As federacOes serdo constituidas por Estados, podendo o Ministro do
Trabalho, Industria e Comércio autorizar a constituicdo de Federacdes interes-
taduais ou nacionais. (Paragrafo 1° renumerado pela Lei 3.265, de 22.9.1957)

§ 3¢ - E permitido a qualquer federacéo, para o fim de lhes coordenar os
interesses, agrupar os Sindicatos de determinado municipio ou regido a ela
filiados; mas a Unido nao tera direito de representacao das atividades ou pro-
fissdes agrupadas. (Paragrafo 2° renumerado pela Lei 3.265, de 22.9.1957)

Art. 535 - As Confederagdes organizar-se-do com o minimo de 3 (trés) federa-
¢oes e terdo sede na Capital da Republica.

§ 1°-Asconfederagdesformadas porfedera¢des de Sindicatos deempregadores
denominar-se-do: Confederacao Nacional da Industria, Confederacao Nacional
do Comércio, Confederacao Nacional de Transportes Maritimos, Fluviais e
Aéreos, Confederacdo Nacional de Transportes Terrestres, Confederacao
Nacional de Comunicagdes e Publicidade, Confederagao Nacional das Empresas
de Crédito e Confederacdo Nacional de Educacéo e Cultura.

§ 2°- As confederagdes formadas por federa¢des de Sindicatos de empregados
terdoadenominacgaode:ConfederacdoNacionaldosTrabalhadoresnalndustria,
ConfederacdoNacionaldosTrabalhadores no Comércio, ConfederagaoNacional
dos Trabalhadores em Transportes Maritimos, Fluviais e Aéreos, Confederacao
Nacional dos Trabalhadores em Transportes Terrestres, Confederacao Nacional
dos Trabalhadores em Comunicacdes e Publicidade, Confederacdo Nacional
dos Trabalhadores nas Empresas de Crédito e Confederacdo Nacional dos
Trabalhadores em Estabelecimentos de Educacao e Cultura.

§ 30 - Denominar-se-a Confederacdo Nacional das Profissdes Liberais a reunido
das respectivas federagoes. [...]

E possivel notar, nesses artigos da CLT, a auséncia de conceituagio precisa
da denominagao “profissoes liberais”, definicdo essa delegada as confederagdes
citadas. Assim, para os usos pragmaticos a que se destinam, as seguintes defi-
ni¢des constam nos estatutos das associagdes sindicais CNPL e CNTU, con-
forme publicadas em seus sites na internet.

A CNPL - Confederagdo Nacional dos Profissionais Liberais, em seu Esta-

tuto de 2015, apresenta uma definicdo — de modo compreensivo — no § 2° do
art. 1°:
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Art. 1°. A Confederacdo Nacional dos Profissionais Liberais, entidade sindical
de grau superior, fundada em 11 de fevereiro de 1953, reconhecida pelo De-
creto 35.575, de 27 de maio de 1954, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica sob o n° 333.587.155/0001-25, com sede e foro na cidade de Brasilia,
constituida por prazo indeterminado, para fins de estudo, coordenacéo, prote-
¢ao, reivindicacdo e representacao legal dos profissionais liberais, empregados
e autdbnomos, rege-se pelas disposi¢des constitucionais, legais e infralegais vi-
gentes e pelo presente estatuto.

§ 1°. A sigla CNPL sera utilizada oficialmente como acronimo oficial do nome
da Confederacdo.

§ 20, Para fins do disposto no caput deste artigo, considera-se profissional libe-
ral aquele legalmente habilitado a prestar servigos de natureza técnico-cienti-
fica de cunho profissional, com a liberdade de execucéo que lhe é assegurada
pelos principios normativos de sua profissdo, independentemente do vinculo
da prestacgao de servico.

A CNTU - Confederagdo Nacional dos Trabalhadores Liberais Universi-
tarios Regulamentados, em seu Estatuto de 2014, apresenta uma defini¢do —
de modo extensivo — no Parégrafo Unico do art. 1°:

Art. 1°. Fica constituida, na forma da lei e de acordo com o presente Estatu-
to, a Confederacdo Nacional dos Trabalhadores Liberais Universitarios Regu-
lamentados, com sede e foro em Brasilia, Distrito Federal, para fins de estudo,
coordenacao e representacdo legal unicamente das entidades a ela filiadas,
dos integrantes das categorias profissionais dos Engenheiros, Médicos, Farma-
céuticos, Odontologistas e Nutricionaistas, pautada sempre pelos principios
da Liberdade e Autonomia Sindical.

Paragrafo Unico. A Confederacdo coordena o somatério das entidades a ela fi-
liadas, com ambito de representacdo estatutario em todo o territério nacional.

Isto ¢, essas ja diferentes designagdes — profissionais liberais (CNPL) ou
trabalhadores liberais (CNTU) - recebem defini¢des por conotagio (com-
preensdo literal) e por denotagdo (extensao). Mesmo que nio se entendam
como conflitantes, ndo parecem oferecer descricio satisfatéria para os usos e
consideragoes éticas, disciplinares e educacionais.

Ou seja, assim considerando, tais defini¢des ndo sdo suficientes sendo
para os objetivos ou usos pragméticos dessas confederagdes. Eis que nio
distinguem ou esclarecem inteiramente as caracteristicas ou qualidades do
seu objeto, tais como sao historicamente entendidas. Sao incompletas, pois,
mesmo para efeitos processuais ou judiciais, ndo tém em conta aspectos rele-
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vantes como os ja citados nestes Comentarios que, para um melhor enten-
dimento, conforme ja assinalado, tém em conta as inumeras informagoes
constantes em diciondrios e tratados, sejam juridicos, socioldgicos ou, igual-
mente, dos usos comuns das linguas.

Profissional liberal empresdrio e Cddigo Civil

A Lei 10.406/2002 (Cdédigo Civil) define o que se considera como empre-
sdrio:

Art 966 - Considera-se empresario quem exerce profissionalmente atividade
econOmica organizada para a produgdo ou a circulacdo de bens ou de servicos.

Paragrafo Unico - Néo se considera empresario quem exerce profissao intelec-
tual, de natureza cientifica, literaria ou artistica, ainda com o concurso de au-
xiliares ou colaboradores, salvo se o exercicio da profissao constituir elemento
de empresa.

Art. 967 - E obrigatéria a inscricio do empresario no Registro Publico de Em-
presas Mercantis da respectiva sede, antes do inicio de sua atividade. [...]

Art. 1.142 - Considera-se estabelecimento todo complexo de bens organizado,
para exercicio da empresa, por empresario, ou por sociedade empresaria.

Assim, o conceito de profissional liberal esta subentendido no Cédigo Civil
quando determina que quem exerce profissdo intelectual (liberal) somente
pode ser considerado como empresario se o fizer como elemento de empresa.

Para HOUALISS (2009), em seu dicionario de uso da lingua, empresa:

[...] é organizacao econdmica, civil ou comercial, constituida para explorar um
ramo de negdcio e oferecer ao mercado bens e/ou servicos

Para o jurista Sylvio Marcondes (1977), profissionais intelectuais (liberais)
sao aqueles que produzem bens ou servicos sem que haja organizagdo dos
fatores de produgéo:

Ha, porém, pessoas que exercem profissionalmente uma atividade criadora de
bens ou servicos, mas ndo devem e ndo podem ser considerados empresarios —
referimo-nos as pessoas que exercem profissao intelectual — pela simples ra-
zao de que o profissional intelectual pode produzir bens, como fazem os artis-
tas; podem produzir servigos, como fazem os chamados profissionais liberais;
mas nessa atividade profissional, exercida por essas pessoas, falta aquele ele-
mento de organizacdo dos fatores da producao; porque na prestacao desse
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servico ou na criacdo desse bem, os fatores de producdo, ou a coordenacao
de fatores, é meramente acidental; o esfor¢o criador se implanta na propria
mente do autor, que cria 0 bem ou o servico. Portanto, ndo podem — embora
sejam profissionais e produzam bens ou servicos — ser considerados empresa-
rios. (MARCONDES, 1977)

Portanto, ndo é apenas a natureza da prestagido dos servicos que distin-
gue o empresario do profissional liberal (intelectual). E preciso notar que a
inexisténcia de organizagao de fatores de produgao é relevante para a carac-
terizacdo deste ultimo. Nao se trata aqui do modo pessoal da prestagdo dos
servicos. Tais fatores de produgéo, ainda segundo MARCONDES (op. cit.),
envolvem trabalho, natureza e capital: “[...] é a conjugagdo desses fatores,
para producdo de bens ou de servicos, que constitui a atividade considerada
organizada”

Trata-se de saber como apurar a existéncia ou ndo de uma empresa. Eis
que, de acordo com pardgrafo unico do art. 966, o trabalho intelectual pode
ser elemento de empresa. Mas, neste caso, ele passa a ser um dos fatores para
caracterizacdo do empresario. Sobre isso, Marcondes ainda escreve:

Parece um exemplo bem claro a posicdo do médico, o qual, quando opera, ou
faz diagndstico, ou da a terapéutica, esta prestando um servico resultante de
sua atividade intelectual, e por isso ndo é empresario. Entretanto, se ele orga-
niza fatores de producao, isto &, une capital, trabalho de outros médicos, enfer-
meiros, ajudantes etc., e se utiliza de imdvel e equipamentos para a instalacdo
de um hospital, entdo o hospital é empresa e o dono ou titular desse hospital,
seja pessoa fisica, seja pessoa juridica, sera considerado empresario, porque
esta, realmente, organizando os fatores da producéo, para produzir servigos.
(MARCONDES, 1977)

E interessante verificar que, para MENDONCA (1957):

Empresa é a organizacao técnico-econdmica que se propde a produzir, me-
diante a combinacdo dos diversos elementos, natureza, trabalho e capital,
bens ou servicos destinados a troca (venda), com esperanca de realizar lucros,
correndo os riscos por conta do empresario, isto é, daquele que relne, coorde-
na e dirige esses elementos sob a sua responsabilidade

No entanto, fixa o art. 966 do Codigo Civil que a existéncia de auxiliares
ou colaboradores ndo é suficiente para caracterizagdo do prestador de servi-
¢os de natureza intelectual como empresdrio.
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Assim, estd claro que profissionais intelectuais (liberais) sdo aqueles
que produzem bens ou servicos sem dispor de organizacdo dos fatores de
produgdo. Desse modo, o Coédigo Civil diferencia atividade empresarial e
profissdo intelectual (liberal).

Vale consultar o Quadro de Atividades e Profissoes a que se refere o art. 577
da CLT que, em diferentes listagens, relaciona as categorias diferenciadas e
os grupos correspondentes aos divulgados pela Confederagio Brasileira das
Profissdes Liberais - CBPL.

Categorias profissionais diferenciadas

Os profissionais liberais regulamentados podem exercer suas atividades
como auténomos (quando por conta prdpria, sem relacio de emprego ou
subordinagio aos clientes), como empregados (quando hd subordinacdo
pelo vinculo empregaticio), como empregadores (quando sdo empresarios
em sociedades profissionais) ou, ainda, como servidores publicos (quando
ha subordinagéo a legislagdo dos aspectos administrativos).

Por ora, sao considerados pertencentes a categoria profissional diferen-
ciada apenas os trabalhadores empregados que exercem profissdes que
desempenham atividades de modo diferenciado dos demais, por for¢a de
legislagao especifica ou porque exercem fungdes que resultam em condigdes
de vida especiais, como telefonistas e motoristas profissionais, por exemplo.

A respeito dessa particularidade, os profissionais liberais ndo estdo inclui-
dos. Para corrigir essa caréncia, tramita no Senado o Projeto de Lei da Camara,
PLC 77, de 2014, que altera o § 3° do art. 511 da Consolidagdo das Leis do
Trabalho - CLT, aprovada pelo Decreto-Lei 5.452, de 1° de maio de 1943, para
incluir as profissoes liberais no conceito de categoria profissional diferenciada.
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PREAMBULO

Preambulo é o capitulo de entrada para o contetido e para a estrutura do
Codigo, pois encabeca as suas disposi¢oes e elucida o ordenamento adotado
pelo CAU.

Com efeito, essa parte inicial agrega preceitos relevantes, aplicados a
totalidade da norma, que é constituida por capitulos tematicos, em que os
deveres (obrigacoes) morais da profissdo sdao enunciados mediante princi-
pios, regras e recomendagoes.

Assim propositado para também vigorar, ele nio esta a parte do corpo
normativo do Cédigo em seus demais capitulos. Portanto, deve ser conside-

rado na prética das interpretagdes que se fizerem necessarias a sua inteligi-
bilidade.

O Cédigo de Etica e Disciplina define os parametros deontolégicos que
devem orientar a conduta dos profissionais registrados nos Conselhos de
Arquitetura e Urbanismo.

Os parametros referidos no Predmbulo referem-se aos padrdes ou precei-
tos que sustentam a norma representada pelo Cddigo, constituido por um
conjunto de capitulos tematicos em que constam principios, regras e reco-
mendagaes.

Como em outras profissdes liberais regulamentadas, esses parametros
sdo deontoldgicos, designacdao que subentende a ética do dever, ou ética
deontoldgica.

A proposito, a ética profissional, deontolégica, designa o campo da Etica em
que é tratada a questdo dos deveres especificos das diferentes profissdes, pois
as suas atividades transcendem as regras funcionais da sociedade em geral.

Nas éticas deontoldgicas, o conceito central é o dever, o correto, o exi-
givel. A mais importante expressido dessa corrente provém de Immanuel
Kant (1724-1804), filésofo alemao cuja principal preocupagio foi defender a
autoridade da razdo. Para ele, as regras morais devem derivar de principios
légicos. Em resumo, cada pessoa deve agir de modo que possa desejar que
a regra assumida para a sua agio pessoal possa ser adotada por todos. E o
que Kant chamou de imperativo categérico, que diz o que deve ser feito sob
a perspectiva unicamente da razao pura. Eis uma das versdes desse critério
geral para as normas e agdes corretas:
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Age com base em uma maxima [principio subjetivo] que também possa ter
validade como uma lei universal. (KANT, 2003, p. 67-68)

k%

Deve-se reconhecer que toda pessoa em posi¢ao de exercer uma profissao
liberal, em razio de seu saber superior e de sua funcdo especial, esta inevi-
tavelmente numa situacdo de poder que excede a do cliente ou usudrio que
nele confia e, mesmo assim, encontra-se em condi¢do vulnerével, sob a sua
dependéncia (hipossuficiéncia). Um caso exemplar, dentre muitos, é a rela-
¢do entre professor e aluno, no campo especifico da educagio.

Disso resulta a necessidade de disciplinar formalmente as atividades pro-
fissionais mediante preceitos morais, cuja infracdo (violagio) seja passivel
de san¢io punitiva. Tal sistematizacdo distingue a deontologia da moral
informal costumeira, mais difusa e mais interiorizada, em que uma eventual
transgressao, sem as consequéncias punitivas apoiadas nas leis, no entanto,
pode receber castigo social na forma de uma censura, de uma critica, de uma
desaprovacdo desagradavel.

X4 %%

No caso brasileiro, alguns dos parametros deontoldgicos sdo inicialmente
previstos e definidos pelas proprias leis que regulamentam as profissdes.
Com base neles, os respectivos preceitos sdo complementados nos codigos
de ética que as coletividades profissionais convencionam como indispensa-
veis ao correto exercicio das suas especialidades.

Assim, os cddigos de ética profissional — normas concebidas e editadas
pelos proprios profissionais, por delegacio do Estado - se impdem mediante
preceitos sistematizados, de modo a participar do ordenamento juridico
do pais. De um ponto de vista ldgico, é evidente que os preceitos ético-
profissionais ndo poderiam ser sistematizados de outro modo, ja que nao é
defensavel que sejam editados por pessoas sem a necessaria formagdo supe-
rior, especifica de cada profissdo liberal.

De qualquer modo, a ética profissional representa responsabilidades diante
de um conjunto de deveres assumidos por profissionais compromissados
com a coletividade publica em que convivem, trabalham e produzem. Para
essas pessoas, ser responsavel significa exercer a indispensavel autonomia
profissional com liberdade, e entender que nao ha liberdade nem convivén-
cia sem regras.

X0k % %
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A disciplina - como uma disposi¢do metodica de meios para obter resul-
tados —, ao reforcar o aspecto coercitivo (repressivo) imposto por um codigo
de ética, refere-se ao regime que convém ao funcionamento regular de
determinada organizagdo social. Ela pode ser livremente convencionada ou
consentida, mas sempre impde obediéncia aos preceitos morais (deveres,
obrigacoes) considerados necessarios a preservagao da sua existéncia.

Assim, a disciplina - definida em norma - é determinagdo propositada
para submeter os que integram uma coletividade social a uma certa conduta
uniforme, impor uma ordem e, se necessario nos casos extremos, uma certa
apreensdo ou receio diante das sancdes punitivas aplicaveis, respectivas as
infragdes que forem de fato cometidas.

Contudo, a validade da norma disciplinar depende estritamente da legi-
timidade e da legalidade dos termos regulamentares em que for definida,
sendo indispensével que a sua aplica¢do seja feita mediante os principios do
direito tais como: equidade, proporcionalidade, razoabilidade, presungéo de
inocéncia, devido processo legal, garantia do contraditério, ampla defesa etc.
Acrescentam-se os principios da Administracio Publica: legalidade, morali-
dade, impessoalidade, finalidade, publicidade.

%%k

Para os efeitos disciplinares do Cddigo, ¢ interessante anotar nogdes que
portam significados a serem observados. Tais sdo os casos das infragoes e das
sang¢des punitivas.

k%

A infragéo disciplinar ¢ o ato ou efeito de infringir (desobedecer, descum-
prir, desrespeitar, transgredir, violar) uma norma, seus principios e regras. A
sanc¢do disciplinar é a parte coativa da norma, que comina (ameaca) puni-
¢des contra os respectivos infratores.

No caso do CAU, as infra¢des disciplinares sdo as inicialmente estabele-
cidas pelo art. 18 da Lei 12.378/2010, e devidamente complementadas pelas
que posteriormente foram definidas no Cédigo, conforme determina o art.
17 dessa mesma lei.

%%

A coercitividade - ou a capacidade de cada preceito da norma exercer
coergao — pode ser estimada pela tipologia e pela grada¢do das sang¢des puni-
tivas previstas. Ou seja, o tipo e a gravidade das san¢des aplicaveis, diante de
cometimento de infracdo que cada preceito prevé e comina (ameaca), é dire-
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tamente proporcional a repugnancia, execragdo, repulsa social ou aos danos
morais e materiais ensejados pelos fatos infratores e suas consequéncias.

%%

As sangOes disciplinares punitivas estabelecidas pelo art. 19 da Lei
12.378/2010 sdo devidamente pormenorizadas pelo CAU/BR em resolugdes
especificas, para possibilitar o calculo necessério a justa aplicagdo proporcio-
nal a gravidade de cada eventual caso de infragdo disciplinar.

Os limites maximos e minimos das sang¢des disciplinares punitivas, apli-
caveis a cada infragao tipificada na Lei 12.378/2010, como sdo definidas pelo
CAU/BR em resolugdes especificas, devem ser calculados conforme as regras,
e dentro dos intervalos devidamente definidos. Em grau de recurso, podem
ser consideradas nesse calculo certas circunstincias atenuantes e agravantes.
A aplicagido propriamente dita pode dar-se apenas mediante processo disci-
plinar (administrativo), conforme os procedimentos estabelecidos nas leis e
nas resolugdes especificas para tal.

Consultar - Resolucées do CAU/BR 34, 58, 73, 82, 86, 88. Comentdrios:
Introdugdo

As normas reunidas no Cédigo de Etica e Disciplina impoem elevadas
exigéncias éticas aos arquitetos e urbanistas, as quais se traduzem em
obrigacées para com a sociedade e para com a comunidade profissional,
além de alcarem o dever geral de urbanidade. O conjunto normativo deste
Codigo também expressa e reafirma o compromisso dos arquitetos e urba-
nistas em assumir as responsabilidades a eles delegadas pela Nagdo e pelo
Estado brasileiro de autogestio e controle do exercicio profissional - res-
ponsabilidades estas reivindicadas hd décadas e consubstanciadas no pro-
cesso de aprovagdo da Lei 12.378, em 31 de dezembro de 2010.

Em seus termos essenciais, ao impor graves exigéncias éticas e morais
mediante a fixa¢do de determinadas obrigagdes (deveres), o Cédigo — exclu-
sivamente no interesse dos clientes e da coletividade publica e, mesmo, da
profissdo como tal — representa os compromissos e, por conseguinte, as res-
ponsabilidades dos arquitetos e urbanistas respectivas a qualidade da Arqui-
tetura e Urbanismo.

Ele procura, assim, garantir a adequagdo moral dos meios, bem como

defender a qualidade dos resultados produzidos pelos atos profissionais na
prestacdo de servicos de concepgio ou execugdo de qualquer obra.
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Os arquitetos e urbanistas — como declara o préprio Codigo - reafirmam
0 compromisso em assumir as responsabilidades que lhes foram delegadas
pela Lei 12.378/2010, como testemunha nesse sentido a longa histéria de
reivindicag¢oes de interesse da coletividade publica.

De um modo genérico, a responsabilidade exprime a obriga¢éo de respon-
der por alguma coisa, de satisfazer ou executar o ato que se tenha convencio-
nado, ou de satisfazer a presta¢ao ou cumprir o fato atribuido ou imputado a
pessoa por determinagio legal.

Aqui, as responsabilidades delegadas pelo Estado - de autogestdo e con-
trole do exercicio profissional - significam o sentimento de confianca que
inspirou os proprios termos da Lei 12.378/2010. Portanto, elas se referem a
obrigagido — determinada por essa Lei e pelo Cddigo - de responder por acido
ou omissdo que signifique lesdo aos direitos protegidos por lei de autogestao
e de controle do exercicio profissional por parte do CAU.

A responsabilidade enseja que o responsavel atue ndo somente em fungdo
de compromissos e preceitos convencionados, mas também considere as con-
sequéncias previsiveis das agdes e o fato de responder por elas. Os atos profis-
sionais implicam o compromisso do profissional assumir os seus efeitos.

0% % %k

De todo modo, o arquiteto e urbanista, como profissional liberal (intelec-
tual), esta sujeito a responsabilidades nos ambitos:

Técnico e ético-profissional
Civil

Criminal

Trabalhista

Administrativo

Portanto, quanto as questdes disciplinares, para além da Lei 12.378/2010,
do Coédigo e das resolugoes do CAU/BR, ainda devem ser observadas as
regras constantes em:

e (Codigo Civil Brasileiro (Lei 10.406/2002);

e (Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei 8.078/1990);

e (Cddigo Penal (Decreto-Lei 2.848/1940; Lei 7.209/1984);

e Consolidacao das Leis do Trabalho (Decreto-Lei 5.452/1943);

o Direitos Autorais (Lei 9.610/1998);

e Normas de conduta dos servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das
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fundacdes publicas (Lei 8.027/1990);

e Regime juridico dos servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das
fundagdes publicas federais (Lei 8.112/1990);

e Processo Administrativo no Ambito da Administracao Federal (Lei 9.784/1999);

e Codigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal
(Decreto 1.171/1994).

4%

No Direito Administrativo, o dever geral de urbanidade ¢ atinente a qua-
lidade moral exigida em dever do servidor publico no trato com as pessoas,
ou seja, com os companheiros de servico e com o publico em geral. (art. 116,
inc. XI da Lei 8.112/1990).

Com efeito, para Houaiss (2009):

Urbanidade é o conjunto de formalidades e procedimentos que demonstram
boas maneiras e respeito entre os cidadéos; afabilidade, civilidade, cortesia.

Consultar - Comentdrios: Introdugdo; Legislagdo citada

A Lei 12.378/2010, em seus artigos 17 a 23, materializa a finalidade pre-
cipua do Cédigo de Etica e Disciplina, orientando o Conselho de Arqui-
tetura e Urbanismo do Brasil a instaurar, defender e manter as normas
de conduta dos profissionais. Essa conduta foi historicamente delineada
a partir de um propésito humanista e preservacionista do patriménio
socioambiental e cultural, e encontra-se intrinsecamente relacionada com
o direito a cidadania e com o aperfeicoamento institucional dos campos de
atuagio da Arquitetura e Urbanismo.

Ao definir a conduta a ser observada pelos arquitetos e urbanistas —
mediante os preceitos éticos e morais que devem orientar igualmente o pro-
prio CAU - a Lei 12.378/2010 e o Cédigo também disciplinam as obrigagdes
de instaurar, defender e manter os mesmos preceitos, inspirados em prop6si-
tos humanistas e preservacionistas do patrimonio socioambiental e cultural,
sempre voltados para o direito a cidadania e para o aperfeicoamento institu-
cional dos dominios profissionais da Arquitetura e Urbanismo.

Consultar - Comentdrios: Capitulo 2
No que concerne aos aspectos legais coercitivos, este Codigo estabelece
bases suficientes para proporcionar clareza na identificacdo circunstan-

ciada dos fatos, na avaliagio das infragoes cometidas e na aplicagcio das
respectivas sangoes disciplinares.
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O Cddigo espelha as convicgdes dos arquitetos e urbanistas, pois a sua
sistematiza¢do deriva de posturas histdricas, sempre debatidas e defendidas
pelas entidades nacionais representativas (IAB, FNA, AsSBEA, ABEA, ABAP),
para além de recomendagdes da UIA e da literatura disponivel nos dominios
da ética profissional.

As defini¢oes que a Lei 12.378/2010 e o Cddigo estabelecem refletem a
necessidade da existéncia de condutas regulares que identifiquem e distin-
gam os arquitetos e urbanistas nos seus campos de atua¢do, procurando a
unidade e a persisténcia dos principios éticos que regem o exercicio pro-
fissional diante da coletividade publica. Donde a atengéo as infragdes e as
sanc¢oes disciplinares punitivas.

As infra¢des (faltas, violagdes) disciplinares consideradas sio inicialmente
as previamente arroladas na Lei 12.378/2010, que em seu art. 18 delegou ao
CAU/BR a definigdo de outras, hoje constantes no préprio Céodigo.

A Lei 12.378/2010 distingue 12 tipos de infra¢des disciplinares, conforme
sao explicitadas nos incisos de I a XII do art. 18. O Cédigo, por sua vez,
define, em capitulos tematicos, principios, regras e recomendagdes, deveres
(obrigacoes) que, se nao forem observados, também representam infragoes
disciplinares.

As sangdes disciplinares, portanto, sdo as penas ou penalidades corres-
pondentes a infracdo (violagido) de qualquer preceito definido pela Lei
12.378/2010 e/ou pelo Cédigo.

%%

E sabida a impossibilidade de um sistema normativo prever ou cobrir a
totalidade das necessidades. Portanto, para a pratica na aplicagdo do Cdédigo,
alguns conceitos que tratam do tema devem ser lembrados. Dentre eles, encon-
tram-se a ideia de completude e a consequente necessidade de interpretacio.

Para melhor considerar essa observacgéo, importa notar os seguintes prin-
cipios constantes no ordenamento juridico brasileiro:

Art. 140 da Lei 13.105/2015 Cddigo de Processo Civil - O juiz ndo se exime de
decidir sob a alegacdo de lacuna ou obscuridade do ordenamento juridico;
Art. 4° do Decreto-Lei 4.657/1942, cuja atual ementa é: Lei de Introducdo as
normas do Direito Brasileiro, conforme a Lei 12.376 de 30 de dezembro de
2010, que Altera a ementa do Decreto-Lei 4.657/1942) — Quando a lei for omis-
sa, 0 juiz decidird o caso de acordo com a analogia, os costumes e os principios
gerais de direito.
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Tais determinagdes legais implicam o denominado principio da com-
pletude. Nesse entendimento, o ordenamento juridico - em que o proprio
Cddigo se insere —, sendo dinamico, pressupde a propriedade de qualificar,
para a pratica da justica, todos os comportamentos possiveis, incluindo as
condutas para as quais, por hipétese, ainda ndo ha regras especificas.

Vale lembrar aqui um sensato principio do qual ndo se pode escapar, e que
qualquer 6rgao de deliberagdo coletiva, de natureza administrativa, judicia-
ria, ou consultiva, tem de enfrentar. A sua expressio latina é muito citada:
nullum crimen nulla poena sine lege. Esse principio do Direito assim consta
no Cddigo Penal (Decreto-Lei 2.848/1940 e Lei 7.209/1984), sobre a anterio-
ridade da lei:

Art. 1°. Nao ha crime sem lei anterior que o defina. Ndo ha pena sem prévia
cominacao legal.

Por conseguinte, diante de um determinado fato a ser julgado, esse antigo
preceito deve ser confrontado com outros, explicitos ou implicitos, com
potencial de serem invocados na argumentagéo juridica.

De qualquer modo, o principio da completude dos sistemas normati-
vos, portanto, serve ao enfrentamento do problema das eventuais lacunas e
das obscuridades (originarias ou posteriores) do ordenamento juridico. Eis
que, para os efeitos praticos, a plenitude logica é presumida. Isto é, o enten-
dimento é que o ordenamento, por principio, é completo. Assim, quando
a incompletude é percebida e admitida, ¢ indispensavel estabelecer como
devem ser preenchidas as lacunas e esclarecidas as obscuridades.

Portanto, a rigor, ndo podem ser alegadas lacunas ou obscuridades nos
termos argumentativos a fixar em autos processuais. Cabe ao juiz revelar as
lacunas e obscuridades e recorrer a uma argumentagao indutiva.

%%k

As chamadas lacunas e/ou obscuridades podem ser origindrias, quando
constam desde a cria¢do do texto normativo. Mas também podem ser poste-
riores, em face de modificagoes de situagdes de fato ou do sistema de valores
juridicos.

As lacunas (ou siléncios) significam falhas, faltas, omissdes ou vazios
eventualmente constatados no texto normativo. Exprimem o que nio esta
previsto. Por conseguinte, ocorrem quando ha falta de mengéo a certos fatos
e valores que ndo foram objeto de regras.
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As obscuridades sdo de caréter linguistico, pois significam falta de clareza,
deficiéncia de expressdo ou relagio mal explicada.

Para o preenchimento de eventuais lacunas ou a solu¢éo de duvidas ense-
jadas pelo texto da norma (principios ou regras), a chamada integracéo -
mediante recurso a critérios complementares - torna-se entido indispensavel.
Ela é entendida como ato pelo qual se completa, se torna inteiro, se conclui
uma totalidade. Eis que as decisdes sdo sempre urgentes, e ndo podem espe-
rar que o legislador se apresse para votar complementagdes.

Portanto faz-se necessario o conhecimento dos recursos que sao legalmente
admitidos para que a lacuna ou a obscuridade constativel no sistema seja
preenchida e a integracdo tenha condi¢oes de ser corretamente justificada.

E importante que os textos da Lei 12.378/2010 e do Cédigo sejam corre-
tamente entendidos ndo s pelos arquitetos e urbanistas, mas também pela
coletividade publica e, mesmo, pelos préprios conselheiros do CAU/BR e
CAU/UFE, sobretudo nas situagdes em que devem ser aplicadas san¢des disci-
plinares punitivas, que dizem respeito as diversas infragdes possiveis.

Por tudo isso, uma atenta interpreta¢do dos preceitos normativos é ine-
vitavel, pois apesar do cuidado como sao concebidos - conteudo e forma —
podem apresentar algum tipo de lacuna. Também devem ser consideradas as
antinomias ou preceitos conflitantes.

O estudo de tais questdes relativas a necessidade de interpretagio dos tex-
tos conduz a hermenéutica juridica, um ramo auxiliar do Direito. Para Silva
(2012) hermenéutica ¢é o termo:

[...] empregado na técnica juridica para assinalar o meio ou modo por que se
devem interpretar as leis, a fim de se tenha delas o exato sentido ou o fiel pen-
samento do legislador. [...] E esta interpretacao ndo se restringe ao esclareci-
mento de pontos obscuros, mas a toda elucidacao a respeito da exata com-
preensdo da regra juridica a ser aplicada aos fatos concretos. (SILVA (2012)

Em conformidade com o Decreto-Lei 4.657/1942 - Lei de introdugéo as
normas do direito brasileiro (redagdo dada pela Lei 12.376/2010), aplicam-se
como meios de integracdo os seguintes recursos:

¢ analogia: aplicacdo a um caso ndo previsto de regra que rege hipétese semelhante;

e costume: aplicacdo dessa fonte do Direito como critério complementar (reiteracdo
habitual de uma conduta, na conviccao de ser a mesma obrigatéria, ou prética
geral aceita como direito);
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e equidade: nos casos previstos, adaptacao razoavel ao caso concreto ou criagao de
uma solucéo prépria quando a lei é omissa;

o Principios Gerais do Direito: critérios existentes em cada ramo do Direito (escritos,
ndo escritos), percebidos por Idgica indutiva: equidade, proporcionalidade, fazer
o bem, causar o menor mal possivel, razoabilidade, dar a cada um o que é seu etc.

Para os trabalhos de interpreta¢do, dependendo da orientagio doutrinaria
assumida, podem ser empregados alguns métodos consagrados, tais como:

e gramatical (filolégico)
e |bgico

e sistemdtico

e historico

o teleolégico

De qualquer modo, uma exposi¢do sobre as técnicas de interpretagio e
integracio, como atividades indispensaveis aos operadores da Justiga, ndo
tem lugar nestes Comentdrios, sendo para destacar a importancia das suas
especificagdes e procedimentos.

Vale destacar aqui que a estrutura adotada no Cddigo — em que os precei-
tos estdo distribuidos em uma hierarquia em que figuram principios, regras
e recomendagdes — permite que a Comissdo de Etica e Disciplina do CAU/
BR chegue a interpretagdes satisfatorias com certa facilidade. Em especial, a
leitura dos principios - explicitos ou implicitos — representa um recurso rele-
vante para a superagdo de problemas devidos a eventual presenca de lacunas
e obscuridades entre as regras.

Consultar - Comentdrios: Legislagdo citada

A aplicagcio harménica das determinacéoes deontoldgicas do Cédigo de
Etica e Disciplina serd realizada pelos CAU/BR e CAU/UF, conforme o
disposto nas Resolucoes que especificam os procedimentos processuais res-
pectivos as etapas de instauragio, instrugdo, defesa, relatorio, pedido de
reconsideragdo, recurso a instrugdo, decisdo final, aplicacdo das eventuais
penalidades disciplinares e a verificacdo do seu cumprimento.

A aplicagdo das determinagdes do Codigo presume a existéncia de proce-
dimentos administrativos que possibilitem — em combinag¢do harmoénica - a

imposigdo dos seus principios, regras e recomendagoes.

Note-se que a propria Lei 12.378/2010 determina sobre os procedimentos
processuais:

COMENTARIOS AO CODIGO DE ETICA E DISCIPLINA DO CONSELHO DE ARQUITETURA E URBANISMO DO BRASIL

109



110

Art. 20. Os processos disciplinares do CAU/BR e dos CAUs seguirdo as regras
constantes da Lei n°9.784, de 29 de janeiro de 1999, desta Lei e, de forma com-
plementar, das resolugées do CAU/BR.

Consultar — Resolugées do CAU/BR 34, 58, 73, 88, 82, 86, 88

A processualistica presumida nessas Resolugoes seguird, além do que
estabelece a Lei 12.378, de 2010, as regras procedimentais constantes nas
demais leis do Pais, uma vez que os arquitetos e urbanistas, essenciais a
qualquer sociedade democridtica, sempre estardo sujeitos a Constituigdo,
as leis e aos preceitos éticos e morais que delas emanam. Doravante, os
profissionais, assim como as sociedades de prestagio de servicos com atua-
¢do no campo da Arquitetura e Urbanismo, devem orientar sua conduta
no exercicio da profissao pelas normas definidas neste Cédigo de Etica e
Disciplina.

O CAU, érgido que tem como fungdo precipua o controle e a fiscalizagao
do exercicio da profissao liberal (intelectual) regulamentada de arquiteto e
urbanista, exerce poder de policia, atividade tipica de Estado, razdo pela qual
é personalidade juridica de direito publico, na forma de autarquia. Portanto,
¢ entidade natural destinada & interpretacio e aplicagdo da Lei 12.378/2010
e do Cddigo.

Aqui, vale lembrar que o poder de policia, para Meireles (2002), é a facul-
dade que a Administracao Publica dispoe para condicionar e restringir o uso
e 0 gozo de bens, atividades e direitos individuais, em beneficio da coletividade
ou do préprio Estado. Seus atributos sdo especificos, como a discricionarie-
dade, autoexecutoriedade e a coercibilidade.

Consultar - Comentdrios: 6.1.1

FUNCOES DEONTOLOGICAS DO CODIGO

Os termos do Cédigo de Etica e Disciplina devem ser integralmente aca-
tados e obedecidos por todos os arquitetos e urbanistas, independentemente
do modo de contratagio de seus servigos profissionais - como auténomo,
como empresdrio ou gestor, como assalariado privado ou como servidor
publico, ou em qualquer situagio administrativa em que exista dependén-
cia hierdrquica de responsabilidades, cargos ou fungées. Portanto, as notr-
mas constantes neste Codigo aplicam-se a todas as atividades profissionais
e em todos os campos de atuagdo no territério nacional.
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Uma prévia caracterizagao de profissional liberal (essencialmente intelec-
tual) é certamente indispenséavel a correta compreensdo dos preceitos éticos
que ora integram o Cédigo, como exigido pela Lei 12.378/2010. Nela devem
constar os elementos caracteristicos, consideradas a legislacio e a literatura
nacional e internacional pertinente ao tema.

Por conseguinte — no Ocidente em geral -, os arquitetos e urbanistas cons-
tituem uma profissao liberal regulamentada, devendo atuar com autonomia
(liberdade profissional, independéncia), conforme as atividades e atribuicoes
profissionais nos seus campos de atuacdo. Os seus saberes e competéncias
especificas sdo essencialmente de natureza intelectual. Nos limites da legis-
lagdo pertinente, da Lei 12.378/2010 e do Cddigo, o arquiteto e urbanista
pode prestar servicos profissionais como auténomo, como empresario ou
gestor, como assalariado ou como servidor publico. Portanto, desde que a
sua autonomia (independéncia) seja preservada — nos campos das suas artes,
ciéncias e técnicas —, pode exercer a profissao em qualquer situagao, mesmo
em subordinagdo por contrato trabalhista, quando ha dependéncia adminis-
trativa hierarquica de cargos ou fungoes.

Consultar - Introdugdo. Profissdo liberal (intelectual) e regulamentagao

Sdo duas as fungoes deontoldgicas deste Cédigo de Etica e Disciplina.
A primeira, e precedente, é a fungdo educacional preventiva, que tem por
objetivo a informagdo publica sobre a dignidade da Arquitetura e Urba-
nismo e os deveres de seus profissionais. A segunda fungdo, subordinada a
primeira, é a coercitiva, que admoesta e reprime os desacertos procedimen-
tais porventura praticados pelos individuos sujeitos a ética e a disciplina
da profissdo.

As fungdes deontolodgicas do Codigo podem ser entendidas a partir dos con-
ceitos de educagio e coer¢do. Com razdo, a educacio e a coergio estio suben-
tendidas no conjunto de deveres (obriga¢des) implicitos ou explicitos fixados
ao longo do texto, do mesmo modo que as respectivas responsabilidades.

Séo pretendidos, a um sé tempo, efeitos educativos e coercitivos.

Aqui é interessante dizer que a obrigagao pode ser identificada como dever
originario, entendido como um comportamento ou conduta imposta coerci-
tivamente por uma norma em razdo das exigéncias do convivio social. A res-
ponsabilidade é identificada como dever derivado, imposto coercitivamente
quando ha violagdo da mesma obrigagao.
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Os preceitos éticos editados pelo CAU/BR nao teriam significagio nem
sentido sem a educagdo considerada indispensavel a pratica da sua propria
compreenséo e aplicagéo.

A educacio é entendida aqui como uma atividade intencionalmente orien-
tada para a promogdo do desenvolvimento da pessoa e da sua integracao
social. As finalidades educacionais — precedentes e preventivas — devem ser
valorizadas, preponderantes sobre as coercitivas, representadas por algum
tipo de repressdo previamente estabelecido. Estas ultimas provocam a agio
corretora e autorizada do CAU/BR, em consequéncia de infragoes discipli-
nares cometidas e que, de um modo ou de outro, sdo caracterizadas por uma
ou mais transgressdes aos preceitos do Codigo. Idealmente, as primeiras —
educativas -, se individual e socialmente bem valorizadas, deixariam as
segundas - repressivas — em uma zelosa ociosidade.

Assim, presume-se que a prévia formacdo do arquiteto e urbanista implica
fortemente os proprios aspectos éticos e morais das suas atividades profis-
sionais, para além dos conhecimentos e competéncias artisticas, cientificas,
técnicas e estritamente necessdrias a sua habilitacdo académica formal. H4
que considerar aqui o interesse publico em que a qualidade das relagoes con-
tratuais entre o profissional e o cliente seja elevada.

Na verdade, as fungoes coercitivas do Cédigo sao propositadas para que o
profissional sinta receio ou temor pelos riscos de um sofrimento sob even-
tuais sang¢oes disciplinares punitivas e, assim, evite o cometimento de infra-
¢Oes, isto é, mantenha-se atento e previna-se contra tais aborrecimentos.

Portanto, hd uma inten¢do preventiva destinada a impor respeito as
potenciais san¢des disciplinares punitivas que a norma impde. Assim con-
siderando, pode-se notar que essas fungdes coercitivas implicam aspectos
educativos. Mas, de qualquer modo, os propdsitos estritamente educativos
preponderam sobre os coercitivos, coativos, repressivos. Nao deve ser de
outro modo.

Consultar — Comentdrios: Introdugdo

ESTRUTURA DO CODIGO

As normas prescritas neste Cédigo de Etica e Disciplina, embora devam
ser consideradas como um todo coordenado e harménico, estdio estrutura-
das em uma hierarquia de subordinagao relativa, em 3 (trés) classes respec-
tivamente distintas: principios, regras e recomendagoes.
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O Cddigo, por for¢a da Lei 12.378/2010, faz parte do ordenamento juri-
dico brasileiro, entendido como o conjunto de preceitos que formam uma
unidade, em que o conteido - centrado na Constituicdo da Republica — é
integrado pelahierarquia dasleis, decretos, portarias, decisdesadministrativas
e decisoes juridicas, vinculantes ou néo.

A sua estrutura é a sistematica dos elementos representados pelas diferen-
tes prescrigoes que o integram conforme um critério razoavel de subordina-
¢d0 hierarquica.

%%

Em qualquer norma, podem-se distinguir determina¢des conforme os
atos linguisticos que expressam preceitos caracteristicos:

e mandamento, em que se determina algo;
e permissdo, em que se faculta algo;
e proibi¢do, em que se veda algo.

Quanto a esse aspecto, é notavel que a Lei 12.378/2010, em seu art. 18,
aponta as possiveis infragdes disciplinares, o que implica proibi¢des. As
demais, definidas pelo C6digo, sio mandamentos. A respeito destes tltimos,
note-se que, de algum modo, as respectivas sentengas procuram denotar as
convicgdes éticas e morais que os inspiram.

A%

O Cédigo é normativo, estruturado, organizado ou sistematizado mediante
capitulos tematicos em que constam determinados principios, regras e reco-
mendagdes cujo contetido é imperativo, obrigatdrio para todos os arquitetos
e urbanistas inscritos no CAU para o exercicio profissional.

Sobre essas classes de preceitos, cabe aqui assinalar que a distingao entre
principios e regras — no campo juridico internacional — assumiu grande
importancianaatualidade. As constituigoes e os codigos adotam cada vez mais
essa diferenciagdo. Os principios sdo fundamentais, usados na interpretacio
e na aplicagdo das regras do ordenamento juridico. Para Barroso (2010):

A distingdo entre regra e principio é um dos pilares da moderna dogmatica
constitucional [...] (BARROSO, 2010)

As regras sdo prescrigdes mais restritas e concretas; os principios sdo pres-

cricbes mais abrangentes e genéricas, representando a base e as ideias cen-
trais do ordenamento normativo, de modo a dar-lhe um sentido légico,
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harmonioso e racional. Vale aqui ressaltar que os principios, como enuncia-
dos genéricos, parametros ou diretrizes, e as regras, como enunciados espe-
cificos da norma, sio de utilidade tanto ao intérprete como ao aplicador.

k%%

Para melhor entendimento das determinag¢des do Cddigo, a sistematiza-
¢d0 ou estrutura adotada rege distintos temas especificos, conforme os titulos
distribuidos na forma de capitulos tematicos, seguindo o presente Pream-
bulo que os precede:

. Obrigacbes gerais;

. Obrigag6es para com o interesse publico;

. Obrigag¢bes para com o contratante;

. Obrigagbes para com a profissao;

. Obrigag¢des para com os colegas;

. Obrigag¢des para com o Conselho de Arquitetura e Urbanismo - CAU.

o Ul WN =

Tais capitulos temdticos buscam sumariar as partes (entradas) do Codigo
ndo somente para facilitar a sua inteligibilidade durante as consultas que cer-
tamente sdo feitas por parte de quem o queira interpretar ou aplicar. Eles
nomeiam e distinguem ideias bésicas, representativas das principais relagdes
e praticas profissionais. Desse modo, organizam os respectivos artigos em
uma hierarquia ordenada e harmonica.

Consultar — Comentdrios: 6.1.1

Os principios sdo as normas de maior abrangéncia, cujo cardter tedrico
abstrato referencia agrupamentos de normas subordinadas.

O Cddigo pode ser interpretado e aplicado conforme principios em que os
arquitetos e urbanistas — como profissionais liberais, mediante a sua regula-
mentacio — asseguram a coletividade publica, e aos clientes e usuarios:

e aptiddes,conhecimentos e habilidades profissionais essenciais ao desenvolvimento
harmoénico do ambiente construido das sociedades e culturas em que tal
desenvolvimento tem lugar;

e conduta em elevados padroes de confianga, independéncia, imparcialidade,
sigilo profissional, integridade e profissionalismo, além da mais alta qualidade na
prestacdo dos servicos de concepgao e de execucdo, em conformidade com as
suas atribuicdes, competéncias e habilitagdes.

k%%

No uso cotidiano da lingua um principio é, dentre muitas acep¢des possi-
veis:
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¢ momento ou local ou trecho em que algo tem origem; comeco; preceito, regra, lei
(FERREIRA, 2009).

e 0 primeiro momento da existéncia (de algo), ou de uma ag¢do ou processo; comeco,
inicio; o que serve de base a alguma coisa; causa primeira, raiz, razao; ditame moral;
regra, lei, preceito (tb.us. no pl.); proposicao elementar e fundamental que serve de
base a uma ordem de conhecimentos (HOUAISS, 2009).

Tem-se também, o termo principio nos campos da filosofia:

e origem de algo, de uma acao ou de um conhecimento (FERREIRA, 2009).

o fonte ou causa de uma agao; proposicado filoséfica que serve de fundamento auma
deducédo (HOUAISS, 2009).

Ainda se vé 0 mesmo termo principio no dominio juridico:

e a espécie de norma juridica cujo conteldo é genérico, contrapondo-se a regra e
ao preceito, que é a norma mais individualizada; no plural [principios], as normas
elementares ou os requisitos primordiais instituidos como base, como alicerce de
alguma coisa; revelam o conjunto de regras ou preceitos, que se fixam para servir
de norma a toda espécie de acdo juridica, tragando, assim, a conduta a ser tida em
qualquer operacao juridica. (SILVA, 2012) [Resumo]

e O principio é um mandamento nuclear de um sistema, verdadeiro alicerce dele,
disposicdo fundamental que se irradia sobre diferentes normas compondo-lhes
o espirito e servindo de critério para a sua exata compreensdo e inteligéncia,
exatamente para definir a ldgica e racionalidade do sistema normativo, no que lhe
confere a tonica de lhe da sentido harmoénico. (MELLO, 2004)

e [..] os principios sdo diferentes das regras em funcdo: da natureza da justificacdo
exigida (as regras exigem um exame de correspondéncia entre o conceito da norma
e o conceito do fato, sempre com a verificacdo da manutencdo ou realizacao das
finalidades sub- e sobrejacentes; os principios exigem uma compatibilidade entre
os efeitos da conduta e a realizagdo gradual do fim); e da natureza da contribuicao
para a decisdo (as regras tém pretensdo terminativa, e os principios tém pretensdo
complementar). (AVILA, 2006)

%%k

Aparentemente, a questdo dos principios e regras acerca da estrutura e da
maneira pela qual operam no dominio juridico, representa um tema que
ainda nao chegou a consenso, notadamente no Direito Constitucional, ense-
jando vasta e variada literatura. Uma abordagem analitica, portanto, ndo tem
cabimento nestes Comentarios.

Por conseguinte, vale aqui apenas reconhecer que - como enuncia-

dos elementares do Cddigo - os principios tém uma fun¢io estruturante,
sistematizadora, unificadora, elucidativa. Sd0 normas gerais, condensadoras
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dos valores fundamentais integrados no corpo normativo formalmente esta-
belecido. Eles sdo o nicleo essencial da ordem, ou seja, significam as ideias
que animam o complexo formado e ensejam a unidade de sentido e valora-
¢d0 do sistema normativo.

Os principios exprimem os valores sociais preservados. Explicitos ou
implicitos nos textos, eles permitem a unidade e a harmonia do sistema nor-
mativo. Assim considerados, sdo guias para a necessaria identificacdo e apre-
ciagdo dos demais principios e regras a serem interpretadas e aplicadas a
cada caso ou tema concreto.

Assim, alguns principios conformam o Cddigo, sua eficicia e aplicabili-
dade. Outros, informam, provendo a norma de sentidos, valores, inteng¢des e
diretrizes relevantes para a sua interpretagao e aplicagio.

Notavel é que a estrutura (e relevincia) de qualquer norma é construida
pela relacio que ela tem com as demais normas superiores, inferiores ou
colaterais constantes do ordenamento juridico.

Dentre as caracteristicas dos principios, resumindo Leite (2007 e 2013)
nota-se que:

e abrangem qualquer situagdo concreta (generalidade);
e derivam outros principios e regras (primariedade);

e trazem valores éticos das doutrinas (dimenséo axioldgica), impdem valores éticos,
doutrindrios e politicos.

%%

De qualquer modo, o Cédigo ndo representa apenas um conjunto de
preceitos enunciados, acabados e submetidos a interpretagio.

Distribuidos nos seus capitulos tematicos, no Codigo ha uma série de
principios - explicitos — que inspiram e apoiam as regras que se seguem
incluidas. Esses principios derivam de opgdo quanto a forma, como sugerida
pelo Accord policy on ethics and conduct. (UIA, 1999)

Para a plenitude dos efeitos do sistema normativo estabelecido, é preciso
notar que principios ndo enunciados (implicitos) podem ser descobertos,
revelados e evocados pelo intérprete e pelo aplicador para a avaliagiao de um
fato dado.

Pode ocorrer que as regras enunciadas nido sejam bastantes. Quando de
dificil avaliagdo, essas regras — em seu estrito teor — podem nao fornecer
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uma solucdo. Assim ocorrendo, os intérpretes poderiam ser constrangidos a
escolher de uma maneira arbitraria e, portanto, inaceitavel.

Diferentemente, visando detalhar melhor, nesses casos, os intérpretes
terdo de encontrar uma solu¢io no interior do proéprio sistema normativo,
bastando que investiguem e descubram um principio implicito ou explicito
aplicavel e argumentem corretamente.

Essa descoberta, no entanto, precisa ser obtida por um esfor¢o de abstra-
¢d0, a partir do conjunto dos preceitos do Cédigo. Como os principios cons-
tituem o fundamento das regras, o conhecimento destas pode conduzir a
descoberta dos principios que as fundamentam. Desse modo, para qualquer
fim, os intérpretes nao usardo de um poder discricionario.

k%

Para facilitar um melhor entendimento da nogéo representada pelo termo
principio, é interessante considerar o ordenamento juridico, como aparece
na propria Constituicao da Republica de 1988.

Nela, os principios constitucionais (explicitos ou implicitos) sio normas
nucleares do sistema legal, identificadas como seus préprios fundamentos.
Isto é, sdo aquelas que representam valores fundamentais da ordem juridica e
objetivam projetar os seus sentidos sobre toda a estrutura legal que as segue.
Assim - sem precisio de conteudo -, ndo regulam situagdes especificas dire-
tamente, mas impdem a sua forga valorativa.

Por conseguinte, pela func¢éo estruturante que apresentam — na hierarquia
interna valorativa das normas constitucionais —, os principios estio em nivel
superior ao nivel das regras.

4%k

Os principios, especialmente os constantes na Constituicdo Federal, ser-
vem a penetragdo dos valores juridicos fundamentais dominantes na socie-
dade. As listagens a seguir podem servir para que se perceba melhor a
importancia da sua func¢do estruturante.

As dimensdes da ordem juridica sdo: a legalidade (concordancia da lei
com a atividade administrativa); a legitimidade (concordincia com a von-
tade do povo); a licitude (concordancia da atividade administrativa com a
vontade moral expressa no Estado de justica).

Ha trés ordens de principios constitucionais (Barroso, 2010), sendo aqui
citados alguns:
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¢ fundamentais, do Estado, constantes na CF: o republicano (art. 1°); o federativo e o
Estado democrético de direito, 0 da separacao de poderes (art. 2°); o presidencialista
(art. 76); o da livre iniciativa;

e gerais: 0 da legalidade, o da liberdade, o da isonomia, o da autonomia estadual
e municipal, o do acesso ao poder judiciario, o da seguranga juridica, o do juiz
natural, e o do devido processo legal;

o setoriais (especiais): sdo os que estruturam os complexos de normas constitucionais
de certo ramo juridico positivo:

v Administracao Publica: legalidade, moralidade; impessoalidade, finalidade,
publicidade; eficiéncia; concurso publico; prestacdo de contas;

v" organizacao dos poderes: majoritério; proporcional; publicidade e motivacao das
decisdes judiciais e administrativas; independéncia e imparcialidade dos juizes;
subordinacdo das Forcas Armadas ao poder civil;

v tributacdo e orcamento: capacidade contributiva, legalidade tributéria, isonomia,
anterioridade da lei tributaria, imunidade reciproca das pessoas juridicas de
direito publico, anualidade, universalidade do orcamento; exclusividade da
matéria orcamentaria;

v" ordemecondmica:garantiadapropriedade privada,fungdosocialdapropriedade,
livre concorréncia, defesa do consumidor; defesa do meio ambiente;

v" ordem social: gratuidade do ensino publico, autonomia universitaria; autonomia
desportiva.

Eis um modo de arrolar ou classificar os principios constitucionais seto-

riais referentes aos ramos juridicos:

¢ Direito Civil: realizacdo da personalidade; intervencdo reguladora do Estado nos
contratos na propriedade e na empresa; objetivacdo da responsabilidade civil;
protecédo da familia; sucesséo hereditaria;

o Direito Empresarial: liberdade de iniciativa; liberdade de associacdo de pessoas e
capitais; liberdade de exercicio da profissdo empresarial; protecdo da propriedade
intelectual;

o Direito Penal: a reserva legal; a irretroatividade da regra penal; a responsabilidade
pessoal; a presuncdo de inocéncia;

¢ Direito Previdenciario: universalidade de cobertura ou subjetiva; universalidade
de atendimento ou objetiva; igualdade protetiva; unidade de organizacdo e
solidariedade financeira;

o Direito Processual: o contraditério; a proibicdo da prova ilicita; publicidade dos
atos processuais; a motivacao das decisbes; o duplo grau de jurisdicéo;

¢ Direito do Trabalho: o de protecdo ao trabalhador; o da irrenunciabilidade dos
direitos trabalhistas; continuidade de relacdo de emprego; primazia da realidade;

e Direito Tributério: capacidade contributiva; tipicidade tributaria; isonomia
tributdria; irretroatividade tributéria; anterioridade tributdria; uniformidade
tributéria; vedacdo do confisco; vedacdo da limitagcdo de circulagcdo de pessoas ou
bens através de tributos interestaduais ou intermunicipais.
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Se os fundamentos da Moral e do Direito, de certa forma, tém origem
idéntica, e se influenciam mutuamente, é interessante lembrar aqui as conso-
nincias com os principios constitucionais mais relevantes (de direito penal,
influentes também sobre o civil, 0 administrativo, o tributario etc.). Eis, nesse
ponto, alguns desses principios juridicos:

¢ legalidade: ndo ha crime sem lei anterior que o defina, nem pena sem prévia
cominacao legal;
e irretroatividade: a lei penal ndo retroagird, salvo para beneficiar o réu;

¢ lesividade: somente pode ser castigado penalmente o comportamento humano
que lesione direitos alheios e ndo simplesmente um comportamento pecaminoso
e imoral;

¢ culpabilidade; ndo ha crime e ndo ha pena sem culpabilidade; deste principio
decorrem outros principios: da proporcionalidade (a pena deve ser proporcional
ao crime); da individualizacdo (a pena deve ser aplicada considerando a pessoa
concreta a qual se destina); e da pessoalidade da pena (a pena ndo pode ultrapassar
a pessoa do condenado);

e interven¢do minima: o Estado somente deve intervir em matéria penal quando
esgotados todos os meios de protecdo aos bens juridicos fundamentais para a vida
do homem e da sociedade.

4%

Aqui, vale lembrar os termos da Lei 9.784/1999, que regula o processo
administrativo no 4&mbito da Administragdo Publica Federal:

Art. 1°, Esta Lei estabelece normas bésicas sobre o processo administrativo no
ambito da Administracdo Federal direta e indireta, visando, em especial, a pro-
tecdo dos direitos dos administrados e ao melhor cumprimento dos fins da
Administracdo. [...]

Art. 2°. A Administracdo Publica obedecerd, dentre outros, aos principios da le-
galidade, finalidade, motivacéo, razoabilidade, proporcionalidade, moralidade,
ampla defesa, contraditério, seguranca juridica, interesse publico e eficiéncia. [...]

O CAU éregido pelo Direito Administrativo, cujos principios, para Mazza
(2016), podem assim ser destacados em diferentes niveis:

« Supraprincipios do Direito Administrativo:
v" supremacia do interesse publico
v indisponibilidade do interesse publico

« Principios constitucionais do Direito Administrativo:
v participacao
v celeridade processual
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v" devido processo legal formal e material
v" contraditério

v" ampla defesa

v legalidade

v" impessoalidade

v moralidade

v" publicidade

v eficiéncia

Principios infraconstitucionais:

v autotutela

v obrigatoria motivacao

v finalidade

v razoabilidade

v" proporcionalidade

v responsabilidade

v" seguranca juridica

v" boa administracdo

v" controle judicial da ou sindicabilidade

v" continuidade do servico publico e obrigatoriedade da funcao
administrativa

v" descentralizacdo ou especialidade
v" presuncao de legitimidade

v isonomia

v hierarquia

v etc.

Consultar — Lei 9.784/1999

As regras, que sdo derivadas dos principios, devem ser seguidas de forma
especifica e restrita as circunstincias objetivas e concretas. A transgressio
as regras serd considerada infragio ético-disciplinar imputdvel.

As regras — que sdo normas mais particulares e concretas — subordinadas
aos conceitos e valores estabelecidos nos principios - servem a orienta¢io
direta para os fatos concretos.

Para os efeitos do Cédigo, do ponto de vista de sua propria estrutura, inte-
ressa logo saber as regras éticas que sdo determinadas no corpo da propria
Lei 12.378/2010. De fato elas aparecem no art. 18, na forma das infracoes
disciplinares que aponta. Em seguida, no art. 19, encontram-se as sangdes
disciplinares punitivas que devem corresponder a elas.
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Vale aqui salientar que na Lei as suas regras impdem-se na forma de proi-
bi¢des, enquanto no Cddigo impdem-se como mandamentos que — de modo
implicito - implicam as respectivas infra¢des disciplinares punitivas.

As regras sao aplicaveis em geral conforme a expressdo tudo ou nada, isto
¢, em sua integridade. E devem incidir de modo direto, produzindo os seus
efeitos.

%%

Para o céalculo das san¢des disciplinares punitivas correspondentes, depen-
dendo da complexidade de cada caso, podem ser realizadas confrontagoes
entre os principios, as demais regras e as recomendagdes para os efeitos de:

e acumulacao;

e agravamento;

e atenuacao;

e interpretacdo e integragao, se constatadas lacunas ou obscuridades.

Consultar - Resolugées do CAU/BR 34, 58, 73, 82, 86, 88

As recomendacdes, quando descumpridas, ndo pressupéem cominagio
de sangdo, todavia, sua observincia ou inobservincia poderdo fundamen-
tar argumento atenuante ou agravante para a aplicagio das sangoes disci-
plinares.

As recomendagdes — que advertem, avisam, aconselham e ensinam - sdo
igualmente subordinadas aos principios e regras. Assim integrando o Cédigo,
também devem ser respeitadas.

Elas ndo determinam a aplicagdo de sang¢des disciplinares punitivas de
modo direto, mas servem como instrumento de interpretacdo e integracao
e, conforme o caso, para a aplica¢do de atenuantes ou agravantes em grau de
recurso, conforme atualmente é determinado pelas resolu¢oes do CAU/BR.

Consultar - Resolugdes: 34, 58, 73, 82, 86, 88
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1. OBRIGACOES GERAIS

O Capitulo 1° do Cédigo - em seus preceitos — trata das obrigagdes (deve-
res) concernentes a formacao profissional e aos temas correlatos mais influen-
tes sobre a conduta moral do arquiteto e urbanista como profissional liberal
regulamentado, diante de suas atividades, atribui¢des e campos de atuagio.

A habilitagdo conseguida em cursos universitarios de graduagao, em nivel
superior, agregando varios campos do saber artistico, cientifico e técnico,
representa elevadas responsabilidades.

Para a solu¢ido dos problemas que se apresentam em cada momento e
lugar, a histéria da Arquitetura e Urbanismo é exemplar, pois exibe o acervo
acumulado pela experiéncia e pela observagdo na longa tradicido do exerci-
cio profissional.

Embora nio seja da alada do Codigo fixar uma orientagio para a ativi-
dade docente - o que ja bem faz a legislagdo e regulamentacéo pertinente -,
o Coédigo realca deveres do profissional relativos a conduta ética a ser assu-
mida por ele quando no desempenho de tal atividade.

1.1. Principios

1.1.1. O arquiteto e urbanista é um profissional liberal, nos termos da
doutrina trabalhista brasileira, o qual exerce atividades intelectuais de
interesse piiblico e alcance social mediante diversas relagoes de trabalho.
Portanto, esse profissional deve deter, por formacdo, um conjunto sistema-
tizado de conhecimentos das artes, das ciéncias e das técnicas, assim como
das teorias e prdticas especificas da Arquitetura e Urbanismo.

A definigao de profissio liberal nao é encontrada na legislacdo brasileira,
sendo por enumerac¢io das regulamentadas. As mais conhecidas sdo: arqui-
tetura, advocacia, engenharia, farmdcia, medicina. As que sdo defendidas
pelas confederagdes profissionais existentes parecem insuficientes, uma vez
que nio fazem referéncia a certas caracteristicas importantes.

Portanto, o legislador emprega o conceito aberto, como o faz para diversos
outros temas, de modo a deixar a atividade doutrinaria e a jurisprudéncia a

construcdo das situagdes particulares de definigéo.

Mesmo assim, as responsabilidades ensejadas pelas atividades, atribuigdes
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e areas de atuacdo (ou campos de atuagdo) do arquiteto e urbanista podem
ser avaliadas a partir de uma perspectiva sociologica do que correntemente
se entende nos paises ocidentais como profissdo liberal, especialmente a que
deve ser regulamentada. Isso é resumido e comentado em alguns itens da
Introdugéo a estes Comentdrios.

X%

As atividades, atribui¢oes e dreas de atuagdo (ou campos de atuagdo)
profissional — como sdo definidas e estabelecidas na Lei 12.378/2010 e nas
resolugbes CAU/BR correlatas —, para os efeitos éticos, legais, juridicos
e educacionais, permitem considerar com mais acuidade a amplitude das
habilitactes e responsabilidades do arquiteto e urbanista.

Para os efeitos destes Comentarios, ha de se considerar as seguintes defi-
ni¢des, em conformidade com o Glossario constante na Resolu¢ao CAU/BR
21, de 5 de abril de 2012:

e atividade é a acao ou funcdo especifica facultada a um profissional, quando em
atuacdo em sua area de formacéo, que o possibilita a fazer ou empreender coisas
relacionadas a sua profissao;

e atribuicdo é a prerrogativa ou competéncia de profissional, exclusiva ou
compartilhada, adquirida em razdo da formacdo académica ou do cargo exercido.

Os arquitetos e urbanistas tém suas atividades, atribui¢des e campos de
atuacdo discriminados no art. 2° da Lei 12.378/2010.

Vale aqui salientar que os campos da atuagéo (areas de atuagdo) profissio-
nal, como sio referidos nos art. 2° e art. 3° da Lei 12.378/2010, sdo pormeno-
rizados e disciplinados em resolu¢des do CAU/BR, em conformidade com
as disposi¢oes da Resolugio do Conselho Nacional de Educagido - Cdmara de
Ensino Superior (CNE/CES) 2, de 17.6.2010, que institui as Diretrizes Curri-
culares Nacionais do curso de graduagdo em Arquitetura e Urbanismo, alte-
rando dispositivos da Resolugdo CNE/CES 6/2006. Sdo como seguem:

e Resolucdo CAU/BR 21, de 5 de abril de 2012, que dispde sobre as atividades e
atribuicdes profissionais do arquiteto e urbanista e da outras providéncias;

e Resolucdo CAU/BR51, de 12 de julho de 2013, que dispde sobre as reas de atuacdo
privativas dos arquitetos e urbanistas e as dreas de atuacdo compartilhadas com
outras profissdes regulamentadas, e da outras providéncias.

Dentre os atributos mais desejaveis do arquiteto e urbanista — que, por

defini¢do e tradicdo histdrica é artista que se vale das ciéncias e das técnicas
em geral —, encontram-se as aptiddes convenientes as qualidades estéticas
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que sdo sempre exigidas de suas obras. Porque sem a criatividade e a inven-
¢do voltada para o belo, ele ndo produziria mais que repeti¢des, em solucdes
cientifica e tecnicamente corretas, mas de reduzida relevancia cultural.

Embora constitua uma responsabilidade de dificil avaliagdo - tanto obje-
tiva como subjetiva —, os resultados das obras sdo socialmente considerados e
avaliados a partir da sensibilidade. Especialmente nos casos em que se trata de
obras de interesse publico, ndo ha como pensar em recursos que se empregam
em obras lamentaveis quanto a utilidade, a qualidade e, também, a beleza.

Além disso, hd o dever de manter uma continua ampliagdo, aperfeicoa-
mento e atualizagdo dos seus conhecimentos, competéncias e habilidades em
residéncias e estagios, de modo a preservar cuidadosamente as responsabili-
dades implicitas que assume formalmente, no &mbito profissional, para com
o cliente, o usudrio e a coletividade publica.

As caracteristicas da formacido de arquitetos e urbanistas lhes devem
permitir sustentar com liberdade e responsabilidade teorias sobre as artes,
as ciéncias e as técnicas radicadas. Essa habilidade é adquirida sobretudo
a partir da tradi¢cdo do oficio mediante aprendizagem, experiéncia, estudo,
reflexdo, treino, tirocinio — para além de suas aptidoes e dons naturais — e
desenvolvidas mediante o exercicio das praticas para as quais esta preparado,
e que aplica habitualmente no decorrer de toda a sua carreira.

Essas qualidades o capacitam a assumir, de modo personalissimo, com-
promissos e responsabilidades para a prestacio de servicos de Arquitetura e
Urbanismo, como profissional liberal, mediante contratos como auténomo,
como empregado, como servidor publico ou como empresario em sociedade
profissional.

A sua conformidade a padrdes nacionais reconhecidos deve garantir a
satisfagdo dos mais legitimos interesses, pois se obriga a desempenhar o seu
trabalho com empenho, ética e disciplina.

%%

Quanto as possiveis questdes trabalhistas sobre as categorias profissionais
diferenciadas, a profissao de arquiteto e urbanista néo esta relacionada entre
as que sdo previstas no artigo 577 da CLT. Nele nido se encontram regras
especificas para uma diferenciagdo da categoria. Contudo, ndo existe incom-
patibilidade na aplicagao das regras relativas aos profissionais liberais.

As atividades exercidas por profissionais regulamentados estao previstas
em legislagao propria, assim como os requisitos para o desenvolvimento e o
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exercicio das atribuicdes e campos de acido proprios de cada profissdo. Essas
atividades sido fiscalizadas nos termos dessas leis ordindrias pelos Conselhos
Profissionais que, além de tudo, definem as exigéncias técnicas e éticas da
profissao. Consideram-se profissdes regulamentadas aquelas que possuem
legislagdo propria que as regulamente.

Consultar - Resolucoes CAU/BR 21/2013 e 51/2014. Comentdrios: Introdugio

1.1.2. O processo de formagio do arquiteto e urbanista deve ser estrutu-
rado e desenvolvido com o objetivo de assegurar sua capacitagdo e habili-
tagdo para o desempenho pleno das atividades profissionais.

A questdo ambiental estd presente em todos os aspectos da vida humana.
Por isso, conforme diz a Carta para educagdo dos arquitetos (UNESCO/UIA,
2011) estao seriamente:

[...] envolvidos com a evolucdo da qualidade do ambiente construido em um
mundo em rapida mudanca. [...] tudo que tenha um impacto sobre a maneira
em que o ambiente construido é planejado, projetado, fabricado, usado, equi-
pado, configurado e mantido, pertence ao dominio da arquitetura.

E, portanto, segundo o mesmo documento, 0s arquitetos sentem-se:

[...] responsaveis pela melhoria da formacdo tedrica e pratica dos futuros arqui-
tetos, de forma a lhes permitir responder as expectativas das sociedades do
século XXI, em todo o mundo, sobre assentamentos humanos sustentaveis em
cada contexto cultural.

Além de todos os aspectos estéticos, técnicos e financeiros, das respon-
sabilidades profissionais, as principais preocupacdes [..] sdo relacionadas
com o compromisso social da profissdo, ou seja, a consciéncia do papel
e da responsabilidade do arquiteto em sua respectiva sociedade, bem
como a melhoria da qualidade de vida através de assentamentos humanos
sustentaveis. (UNESCO/UIA, 2011)

A formagéo do arquiteto e urbanista caracteriza-se pela exigéncia de a¢do
continua e prolongada das atividades de aprendizagem em estabelecimento
de nivel superior - escola ou faculdade - formalmente reconhecida para tal
pelo Estado. Em especial, sdo observados os preceitos fixados pelo Minis-
tério da Educagdo, CFE, Cdmara de Educagdo Superior como Diretrizes
Curriculares Nacionais do Curso de Graduagdo em Arquitetura e Urbanismo -
Ministério da Educagdo, Conselho Federal de Educagdo, Camara de Educagdo
Superior. (Resolugio 2, de 17 de junho de 2010).
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O Codigo recomenda que, apds a sua habilitacio mediante os exames a
que é submetido e subsequente registro obrigatdrio no CAU, o arquiteto e
urbanista adote formacéo continua, em uma sequéncia regular de atividades
variadas de atualizacdo e de aperfeicoamento.

Consultar - UNESCO/UIA. Carta para a formagdo dos arquitetos; Minis-
tério da Educagdo, Conselho Federal de Educagio, Cdmara de Educagio Supe-
riot, Resolugdo 2, de 17 de junho de 2010

1.1.3. O arquiteto e urbanista deve reconhecer, respeitar e defender as
realizacdes arquitetonicas e urbanisticas como parte do patriménio so-
cioambiental e cultural, devendo contribuir para o aprimoramento deste
patrimoénio.

As realizagOes arquitetOnicas e urbanisticas que fazem parte do patrimo-
nio ambiental e cultural sio bens ou conjunto de bens naturais ou cultu-
rais de importancia reconhecida, que se destacam social e publicamente por
diversas e justificadas razdes.

Sobre esse tema tao relevante, a Constituicdo Federal dispoe:

Art. 216. Constituem patrimoénio cultural brasileiro os bens de natureza mate-
rial e imaterial, tomados individualmente ou em conjunto, portadores de refe-
réncia a identidade, a agdo, a memoéria dos diferentes grupos formadores da
sociedade brasileira, nos quais se incluem:

| - as formas de expressao;

Il - os modos de criar, fazer e viver;

Il - as criacOes cientificas, artisticas e tecnoldgicas;

IV - as obras, objetos, documentos, edificacdes e demais espacos destinados as
manifestagdes artistico-culturais;

V - os conjuntos urbanos e sitios de valor histérico, paisagistico, artistico, ar-
queoldgico, paleontolégico, ecoldgico e cientifico.

Reconhecer tais bens significa identificar e aceitar a sua legitimidade ética,
estética, histdrica e politica, mesmo nos casos em que ainda ndo tenham
sido formalmente classificados num processo de tombamento pelos 6rgaos
competentes do Estado. E reconhecer com deferéncia a importancia cultural
e ambiental que a coletividade publica lhes atribui, para além da relevincia
econdmica prépria dos bens patrimoniais que configuram e os ambientes
urbano, rural e natural.
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Defendé-los é adotar e difundir os preceitos normativos instituidos —
nacionais e internacionais — e contribuir com os conhecimentos proprios
para garantir que esses bens possam ser prazerosamente admirados.

Para os efeitos legais e morais, o patrimonio a ser protegido é de respon-
sabilidade tanto do Estado como da sociedade, promovendo condigdes para
preserva-lo, recupera-lo ou restaura-lo.

Consultar — Decreto-Lei 25/1937

1.1.4. O arquiteto e urbanista deve manter e desenvolver seus conheci-
mentos, preservando sua independéncia de opinido, imparcialidade, in-
tegridade e competéncia profissional, de modo a contribuir, por meio do
desempenho de suas atribuicées especificas, para o desenvolvimento do
ambiente construido.

Os conhecimentos do arquiteto e urbanista devem ser mantidos e desen-
volvidos habitual e continuadamente, de modo a estar sempre atualizados
como uma garantia da qualidade dos meios e dos resultados dos seus servi-
¢os profissionais.

A independéncia de opinido — uma obrigacao do profissional liberal (inte-
lectual) - é o estado, a condigdo, o cardter, a convic¢do que nido se deixa
influenciar, goza da autonomia, da independéncia e, portanto, da liberdade
respectivaas suasresponsabilidadesartisticas, cientificase técnicas. Portanto —
e como se pode inferir dos termos da Lei 12.378/2010 -, nas relagdes com
o cliente ou com a coletividade publica, nido deve existir subordinagio do
arquiteto e urbanista quanto as atividades, atribuigdes e campos de atua¢io
exclusivos do exercicio profissional.

A imparcialidade, de quem é isento, moderado, ponderado, é uma das qua-
lidades ou virtudes de quem considera e respeita a confianca (intuitu perso-
nae) dedicada pelo cliente. Eis que esse cliente, mediante contrato, faz uma
escolha exclusiva - personalissima — da pessoa do profissional que convida, e
cujos servigos acordados, portanto, nao podem ser atraicoados nem delegados
a outrem sem graves consequéncias disciplinares nos campos juridico e ético.

Consultar - Comentdrios: 2.3.1, 2.3.2, 2.3.4
1.1.5. O arquiteto e urbanista deve defender os direitos fundamentais da

pessoa humana, conforme expressos na Constituicio brasileira e em acor-
dos internacionais.
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Em razdo da importancia dos Direitos Fundamentais, o Codigo reforga a
obrigagdo de considera-los na concep¢do e na execu¢io de qualquer obra
nos dominios da Arquitetura e Urbanismo.

Aqui, é preciso registrar uma referéncia histérica, uma visao abreviada, de
modo a facilitar o acesso, tanto dos arquitetos e urbanistas como dos estu-
dantes, aos sucessivos acontecimentos historicos que levaram a esse influente
documento internacional que, mais tarde, inspirou a prépria Constitui¢ao
cidada de 1988.

Inicialmente, os Direitos Fundamentais (ou Direitos Humanos) surgi-
ram diante da necessidade de proteger o ser humano do poder estatal. Eles
emergiram da luta contra o poder absoluto dos soberanos do antigo regime.
Nasceram dos ideais do Iluminismo e das concepg¢des das constituigdes
americana e francesa, resultado de uma lenta transformacao das institui¢oes
politicas e juridicas. Com efeito, seus elementos essenciais estdo na Decla-
racao de Virginia (1777) e na Declarag¢ao dos Direitos do Homem firmados
pela Revolugdo Francesa (1789). Nessa primeira gera¢do, os Direitos estabe-
leceram limites entre Estado e ndo Estado, com uma forte inspira¢do indivi-
dualista, pois provém do pensamento liberal de entdo. Incluem direitos civis
e politicos, a exemplo do direito a vida, a intimidade, a inviolabilidade de
domicilio, a propriedade, & igualdade perante a lei, hoje presentes em todas
as constituigoes.

Depois da Primeira Guerra Mundial, com a degradagdo do quadro social,
a fase centrada naquela inspiracgdo liberal, seguiu-se a centrada no pensa-
mento social. Nessa segunda geragio, os direitos — para além das conquistas
anteriores — buscam condi¢des de vida com dignidade, bem como os direitos
sociais, econdmicos e culturais, a redu¢do das desigualdades sociais, a pro-
tecdo aos mais fracos. Ndo se trata mais de evitar a intervenc¢do do Estado
na esfera da liberdade individual, mas de propiciar o bem-estar social. Sao
temas dos direitos sociais, como assisténcia social, educagio, saude, cultura,
trabalho, lazer etc.

Logo depois da Segunda Guerra Mundial, na sequéncia do surgimento de
orgdos internacionais tais como a Organizagdo Internacional do Trabalho
(1919) e a Organizacdo das Nagoes Unidas (1945), o novo tema ¢ a prote¢do
internacional, agora ja na forma de Direitos Humanos. Nessa terceira geragio,
os direitos apontam para a esséncia e a existéncia do ser humano, para o des-
tino da humanidade, para o ser humano como género e ndo apenas enquanto
individuo ou grupo social. Sdo os chamados direitos de solidariedade e fra-
ternidade, que tratam do meio ambiente, da qualidade de vida, do progresso,
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da paz, da autodeterminagdo dos povos. Tais Direitos do Homem juntam-se
assim aos antes ja consagrados direitos de liberdade e de igualdade.

A essa sequéncia histdrica agrega-se hoje mais uma geragdo de direitos que
surge apos a queda do muro de Berlim, da chamada globaliza¢éo, dos avan-
cos tecnoldgicos, da engenharia genética. Nessa quarta gera¢do, os direitos
tém como tema, por exemplo, a globalizagdo, a democracia, o pluralismo.

A Declaragiao Universal dos Direitos Humanos (DUDH), portanto, é um
documento histérico muito relevante. Elaborada por representantes de dife-
rentes origens, de todas as regides do mundo - incluindo o Brasil -, ela foi
promulgada pela Assembleia Geral das Nacoes Unidas em Paris, em 1948,
como uma lei para todos os povos e nagoes.

Destacam-se aqui algumas caracteristicas importantes dos Direitos Huma-
nos:

¢ sdo fundados sobre o respeito pela dignidade e o valor de cada pessoa;

e sdouniversais,oquequerdizerquesdoaplicadosdeformaigualesemdiscriminacéo
a todas as pessoas;

e sdo inaliendveis, e ninguém pode ser privado de seus direitos humanos; eles
podem ser limitados em situacdes especificas; por exemplo, o direito a liberdade
pode ser restringido se uma pessoa é considerada culpada de um crime diante de
um tribunal e com o devido processo legal;

e sdo indivisiveis, inter-relacionados e interdependentes, ja que é insuficiente
respeitar alguns direitos humanos e outros nao; na pratica, a violagao de um direito
vai afetar o respeito por muitos outros;

e devem ser vistos como de igual importancia, sendo igualmente essencial respeitar
a dignidade e o valor de cada pessoa.

No Brasil, os Direitos Fundamentais (ou Direitos Humanos), considerados
imprescindiveis a condigdo humana e ao convivio social, sdo garantidos na
Constituigdo Federal de 1988. E logo sao referidos no préprio Preambulo. Os
demais preceitos constam no Titulo II: Dos Direitos e Garantias Fundamen-
tais, do art. 5° ao 17.

Ao longo do texto, eles aparecem tanto de modo explicito como implicito. Eis
que, além dos claramente expressos, hd outros, de igual carater constitucional,
que derivam dos seus proprios principios, ainda que de modo difuso.

Consultar - Declaragio Universal dos Direitos Humanos; Constitui¢do da
Reptuiblica Federativa do Brasil de 1988: Predmbulo e Titulo II, Dos Direitos e
Garantias Fundamentais, Capitulo I, dos Direitos e Deveres Individuais e Cole-
tivos, art. 5°
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1.2. Regras

1.2.1. O arquiteto e urbanista deve responsabilizar-se pelas tarefas ou
trabalhos executados por seus auxiliares, equipes, ou sociedades profis-
sionais que estiverem sob sua administragdo ou direcdo, e assegurar que
atuem em conformidade com os melhores métodos e técnicas.

Os servigos profissionais — sejam manuais ou intelectuais - se fazem
mediante um conjunto de atividades produtivas ou criativas, exercidas para
atingir determinado resultado.

Conforme as circunstincias prévias e formalmente acordadas pelo arqui-
teto e urbanista em contrato com o seu eventual cliente, algumas tarefas ou
trabalhos podem ser desempenhados por auxiliares, equipes ou sociedades
profissionais, desde que sob sua direcdo. Essa subordinagdo é pressuposta
estritamente dentro das atividades, atribui¢des e campos de atuagdo do res-
ponsavel, pela aplicagio dos melhores métodos e técnicas, de modo a asse-
gurar a exceléncia dos servigos.

Contudo, a contratagdo dos servigos profissionais, sendo personalissima
(intuitu personae), nao pode ser delegada ou subcontratada, sendo nos casos
em que esse procedimento for claramente previsto.

Consultar — Comentdrios: 3.2.7, 3.2.10

1.2.2. O arquiteto e urbanista deve exercer, manter e defender a auto-
nomia propria da profissio liberal, orientando suas decisdes profissionais
pela prevaléncia das suas consideragées artisticas, técnicas e cientificas so-
bre quaisquer outras.

A autonomia (independéncia, liberdade) ética e moral do arquiteto e
urbanista — uma profissao liberal (essencialmente intelectual) regulamen-
tada - é diretamente proporcional as elevadas habilitagdes obtidas em esta-
belecimento educacional universitario reconhecido pelo Estado - de nivel
superior —, significando atividades, atribui¢des e campos de atuagdo espe-
cificos, reconhecidos pela Lei 12.378/2010 e pelo CAU. Assim, a qualidade
dos meios que emprega e dos resultados que produz no exercicio profissional
decorre de convicgdes alcancgadas pela dedicagdo pessoal aos estudos.

Em razio dessa formagio de elevado nivel, na prestacdo de servigos pro-
fissionais — que o arquiteto e urbanista deve orientar de modo competente,
conforme a ética e a moral respectivas aos seus solenes compromissos e res-
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ponsabilidades -, a qualidade das decisées estritamente laborais somente pode
ser avaliada (julgada) pelos seus pares, colegas conselheiros pertencentes aos
quadros dos CAU/UF e do CAU/BR, conforme a Lei 12.378/2010 e as resolu-

¢Oes vigentes.

Assim, para a continuidade e éxito de qualquer regime de contratagao,
mesmo quando hd subordinagdo trabalhista ao cliente, a sua autonomia
(independéncia) profissional deve ser respeitada e prevalecer.

Note-se que, numa relacio contratual, os trabalhos submetidos ao arqui-
teto e urbanista derivam da confianga que o eventual cliente implicitamente
lhe dedica conforme a escolha personalissima que faz (intuitu personae).
Contudo, deve ser recusada a exigéncia em que tal cliente exorbite ou exceda
os justos limites das convic¢des e das responsabilidades estritamente nas
esferas das artes, das ciéncias e das técnicas que caracterizam a profissdo.

Em razao dessas responsabilidades éticas e morais — objetivas e subjetivas —
pelos servigos que presta, a profissao ¢ regulamentada pela Lei 12.378/2010,
pelo Cédigo, pelas demais resolugées do CAU/BR e pela legislagao nas esfe-
ras administrativa, civil e penal. Portanto, os clientes devem limitar os seus
legitimos direitos e interesses a corre¢ao das encomendas que faz com cla-
reza, evitando, por critérios impertinentes, comandar as atividades, atribui-
¢oes e campos de agao do profissional e assim — de algum modo - cometer o
exercicio ilegal da profisséo.

Em razdo dessas responsabilidades éticas e morais — objetivas e subjetivas —
pelos servigos que presta, a profissdo ¢é regulamentada pela Lei 12.378/2010,
pelo Codigo, pelas demais resolugoes do CAU/BR e pela legislagao nas esfe-
ras administrativa, civil e penal. Portanto, os clientes devem limitar os seus
legitimos direitos e interesses a corre¢do das encomendas que fazem. Usando
da clareza, evitam comandar por critérios impertinentes as atividades, atri-
buigdes e campos de a¢ao do profissional. Evita-se, assim - de algum modo -,
propiciar o exercicio ilegal da profissao.

Consultar — Comentdrios: 3.2.1, 3.2.8

1.2.3. O arquiteto e urbanista deve defender sua opinido, em qualquer
campo da atuagao profissional, fundamentando-a na observincia do prin-
cipio da melhor qualidade, e rejeitando injungaes, coergoes, imposigoes,
exigéncias ou pressoes contrdrias ds suas convicgdes profissionais que pos-
sam comprometer os valores técnicos, éticos e a qualidade estética do seu
trabalho.
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O arquiteto e urbanista — por suas convicgdes éticas e morais —, ao pres-
tar seus servicos, deve investir esforcos sistematicos, acima de qualquer outra
consideracio, para a obtengio da exceléncia dos meios e dos resultados. Assim
¢, para a obtengdo — em cada caso - da qualidade superior dos meios (subjeti-
vos) que emprega e dos resultados (objetivos) a que se propde alcangar.

Por isso, tendo sido habilitado em curso universitario superior, de longa
duragio, esta implicitamente investido na autonomia necessaria e absoluta-
mente indispensavel ao pleno exercicio de uma profissdo liberal (intelectual),
independentemente do tipo de contrato acordado com seu cliente.

Por tudo isso, para além dos termos de qualquer contrato, uma respeitosa
relagdo de confianga e lealdade entre o profissional e o cliente se faz possivel.

Trata-se de reconhecer que o profissional, em razdo das caracteristicas
administrativas e civis proprias de seus compromissos éticos e morais, deve
defender, proteger e zelar pelos legitimos interesses de seus clientes. Eis que
estes ultimos, por defini¢do — na relagdo contratual especifica -, sdo consi-
derados hipossuficientes ou vulneraveis, uma vez que os seus conhecimento,
nos dominios da profissio, sdo escassos ou inexistentes.

Portanto, em fungdo dessas responsabilidades, o arquiteto e urbanista nio
deve aceitar injung¢des (obedecer a ordens), coer¢des (intimidagdes, repres-
soes), imposi¢oes (determinagdes), exigéncias (reivindicagdes, requisi¢des)
ou pressdes (coagdes, constrangimentos) que contrariem os seus deveres
e convicgdes profissionais. Tais responsabilidades derivam da formagio e
habilitacio de alto nivel, como é reconhecida pelo CAU.

Consultar — Comentdrios. Introdugdo. Profissdo liberal regulamentada

1.2.4. O arquiteto e urbanista deve recusar relagées de trabalho firmadas
em pressupostos nio condizentes com os termos deste Codigo.

O arquiteto e urbanista ndo deve prestar servigos profissionais incom-
pativeis com a observancia dos preceitos da Lei 12.378/2010 e do Cdédigo,
para além de outras normas éticas, administrativas e técnicas pertinentes ao
exercicio profissional. Deve reconhecer que, mediante o compromisso que o
habilita para as atividades, atribui¢des e campos de atuagio, ele encontra-se
vinculado aos principios, regras e recomendagdes, definidos pela categoria
por delegagdo do Estado como imperativos éticos e morais dos quais nao
deve se afastar.
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Além disso, ele deve observar que a pratica das infragdes disciplinares,
como previstas naqueles preceitos, provoca a aplicagdo de graves sangdes
disciplinares punitivas por parte dos CAU/UF e do CAU/BR.

Consultar - Resolucées do CAU/BR: 58, 82, 86

1.2.5. O arquiteto e urbanista deve declarar-se impedido de assumir res-
ponsabilidades profissionais que extrapolem os limites de suas atribuigées,
habilidades e competéncias, em seus respectivos campos de atuagdo.

O arquiteto e urbanista — como profissional liberal (intelectual) - deve recu-
sar-se & contratagdo para a prestagdo de seus servigos profissionais para além
dos limites de suas atividades, atribui¢des e campos de atuagio caracteristicos,
conforme séo definidos e autorizados pela sua formagao universitaria e habili-
tacdo, mediante o devido registro no CAU.

Para além disso, ele deve desobrigar-se a mesma presta¢do se, na ocasiao -
por alguma razdo de for¢a maior -, lhe faltarem atualizagdo de conhecimen-
tos, experiéncia, observagdo, competéncia em determinado dominio.

No caso, pela certeza de suas habilitacdes e convic¢des, o profissional da
Arquitetura e Urbanismo deve defender e proteger o cliente e a coletividade
publica contra os riscos de danos ou falhas involuntarias.

Consultar — Comentdrios: 3.2.7, 3.2.10

1.2.6. O arquiteto e urbanista responsdvel por atividade docente das
disciplinas de Arquitetura e Urbanismo deve, além de deter conhecimento
especifico sobre o contetido a ser ministrado, ter executado atividades pro-
fissionais referentes as respectivas disciplinas.

O arquiteto e urbanista deve recusar assumir responsabilidades - como
professor em instituicdo de ensino de nivel superior — em disciplinas que
caracterizam a prépria profissdo, sem que ele proprio anteriormente a tenha
exercido com éxito, dentro de um periodo de tempo razoavelmente longo.

No caso da profissio de arquiteto e urbanista, para além da formacio
conveniente, a observa¢io e a experiéncia sdo indispensaveis. O desen-
volvimento dos conhecimentos, competéncias e habilidades necessarias a
docéncia dependem do exercicio profissional continuado, em trabalhos rela-
cionados as atividades, atribuicdes e campos de atuagio proprios do oficio,
como definido na Lei 12.378/2010 e em resolugdes do CAU/BR, para além
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das Diretrizes Curriculares Nacionais do curso de graduagio em Arquitetura e
Urbanismo, que dispéem sobre a formagdo do profissional arquiteto e urba-
nista, nas quais os nicleos de conhecimentos de fundamentagéo e de conhe-
cimentos profissionais caracterizam a unidade de atuagéo profissional.

A respeito do tema, é interessante apreciar o comentario que faz Mizogu-
chi (2016):

Hoje se sabe que para ingressar na docéncia universitdria, a condicdo basica
exigida é que os candidatos apresentem diplomas de pds-graduacdo. Um pro-
fissional, mesmo que tenha realizado uma obra destacada, se ndo atender ao
requisito anterior, ndo podera se candidatar a decéncia, o que pode represen-
tar perdas irreparaveis na formagao do arquiteto. (MIZOGUCHI, 2016)

Consideragéo a ter em mente é que dificilmente se pode refletir e ensinar
sobre aquilo que néo se faz ou se fez com éxito no pleno exercicio profissio-
nal, em trabalhos que exigem contato direto com os clientes e a frequente
solugdo de problemas concretos da Arquitetura e Urbanismo.

Consultar - Resolugoes do CAU/BR 21, 51. Comentdrios: 4.2.3, 4.2.4, 4.2.5

1.3. Recomendacoes

1.3.1. O arquiteto e urbanista deve aprimorar seus conhecimentos nas
dreas relevantes para a prdtica profissional, por meio de capacitagio conti-
nuada, visando a elevagio dos padroes de exceléncia da profissdo.

Os aperfeicoamentos tedricos e praticos sdo exigéncia ética e moral que
visa assegurar o bom desempenho profissional do arquiteto e urbanista
durante a sua carreira.

Entre os esforcos para tal estdo os estudos a que se deve aplicar com cons-
tdncia — mesmo que informalmente — em leituras, observagdes, experiéncias,
de modo a néo se afastar da evolugio das artes, ciéncias e técnicas proprias
de suas atividades, atribui¢des e campos de atuagio.

Contudo, como mostram exemplos internacionalmente conhecidos -
diante da complexidade dos temas e disciplinas -, as atividades individuais,
espontaneas e isoladas, sem orientacdo e desacompanhadas por uma orien-
tagdo criteriosa, ndo parecem ser suficientes.
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Encontram-se hoje oportunidades em atividades de formagdo conti-
nuada, mediante cursos de extensido ou pos-graduacdo. Atualmente, em
atencdo a essas necessidades, iniumeros arquitetos e urbanistas, logo apds
a sua habilitagdo nas universidades, tém frequentado os chamados cursos
stricto sensu (mestrados e doutorados) ou lato sensu (especializacdes em
nivel de pds-graduagio).

Caminhos para isso tém sido socialmente considerados, ndo sé como res-
posta a obrigagdo de atualizar conhecimentos e aprimorar curriculos, mas,
acessoriamente, como convenientes e oportunos para impulsionar a reputa-
¢do das suas atuagdes de profissionais liberais (intelectuais).

A proposito desse importante tema, a Lei 9.394/1996, que estabelece as
diretrizes e bases da educagdo nacional, determina:

Art.43. A educacdo superior tem por finalidade: | - estimular a criacao cultural e
o desenvolvimento do espirito cientifico e do pensamento reflexivo; Il - formar
diplomados nas diferentes dreas de conhecimento, aptos para a insercdo em
setores profissionais e para a participacdo no desenvolvimento da sociedade
brasileira, e colaborar na sua formacgéo continua.

Art. 44. A educacdo superior abrangerd os seguintes cursos e programas: [...]
Il - a educacdo superior abrangerd cursos e programas: de pdés-graduacao,
compreendendo programas de mestrado e doutorado, cursos de especializa-
¢do, aperfeicoamento e outros, abertos a candidatos diplomados em cursos
de graduacdo e que atendam as exigéncias das institui¢des de ensino; IV - de
extensdo, abertos a candidatos que atendam aos requisitos estabelecidos em
cada caso pelas instituicdes de ensino.

A Arquitetura e Urbanismo, altamente relevante & economia do desenvol-
vimento urbano hoje cadtico, por ébvio ndo mais admite a formagdo pro-
fissional restrita a graduagdo universitaria. A formagao continuada é hoje
indispensavel para que o arquiteto e urbanista possa aperfeicoar a qualidade
dos meios e dos resultados, isto é, elevar a satisfacdo dos clientes e do publico.

As pos-graduagdes lato sensu compreendem programas de especializacdo
e incluem os cursos designados como MBA (Master Business Administra-
tion). Com dura¢do minima de 360 horas, ao final do curso o aluno obtera
certificado e néo diploma. Ademais, sdo abertos a candidatos diplomados
em cursos superiores e que atendam as exigéncias das instituicdes de ensino
(sao estes mais curtos e de utilidade imediata).

As pds-graduagdes stricto sensu compreendem programas de mestrado e
doutorado abertos a candidatos diplomados em cursos superiores de gra-
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duagdo e que atendam as exigéncias das institui¢des de ensino e ao edital de
selecdo dos alunos. Ao final do curso o aluno obtera um diploma.

Os cursos de pos-graduagio lato sensu a distancia sdo um excelente recurso
oferecido em varias universidades.

Ademais, é sempre interessante verificar as oportunidades de cursos ofere-
cidos pelos departamentos do IAB, pelos Sindicatos de Arquitetos afiliados a
FNA, e pelos departamentos da AsSBEA, ABEA e ABAP.

Consultar — Comentdrios: 4.3.3

1.3.2. O arquiteto e urbanista deve contribuir para o aperfeicoamento
e desenvolvimento das tecnologias referentes a concep¢do e execugio das
atividades apropriadas as etapas do ciclo de existéncia das construgoes.

Ao aplicar os seus conhecimentos e competéncias, o arquiteto e urbanista
deve contribuir — no 4mbito da industria da construgéo civil - para o aper-
feicoamento de métodos e técnicas respectivos a todo o ciclo de vida da edi-
ficagdo e da propria urbanizacio.

No caso brasileiro — para além da satisfagdo das demais exigéncias -, a
racionaliza¢do é sempre um tema relevante, especialmente nos campos de
atuacdo profissional relacionados com as iniciativas e interven¢des de inte-
resse social nas dreas urbanas carentes: habitagio, saude, educacio.

Naturalmente, os objetos interessantes para uma contribui¢do conveniente
ao desenvolvimento voltado a solu¢ao daqueles graves problemas de Arqui-
tetura e Urbanismo podem ser:

materiais de construcdo

elementos da edificagdo e seus componentes construtivos
instalagées da edificacdo e seus componentes

edificacdo

urbanizacgao etc.

Para tal cooperacéo, poderiam ser consideradas as tarefas tipicas das etapas
necessarias a produgdo - por exemplo - de casas, ambulatdrios, escolas:

® concepgao:
v" levantamentos
v planos
v’ projetos
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® execucao:
v fabricacao
v’ construcao

® uso
® manutengao e conservagao
® recuperagao
e avaliacéo etc.

Consultar - Comentdrios: 4.3.3, 4.3.5

1.3.3. O arquiteto e urbanista deve colaborar para que seus auxiliares ou
empregados envolvidos em atividades de sua responsabilidade profissional
adquiram conhecimento e aperfeicoem capacidades e habilidades necessd-
rias ao desempenho de suas fungées.

Sobretudo quando ha dificuldades para uma educagdo ou formagio pro-
fissional adequada e conveniente, é relevante que o arquiteto e urbanista
— durante a convivéncia funcional e administrativa com seus auxiliares -
empenhe esforcos para a melhoria de suas competéncias, conhecimentos e

habilidades.

Trata-se de considerar que, na maioria das culturas nacionais, o tempo dedi-
cado ao trabalho é uma oportunidade imperdivel e indispensavel para isso.

Nesse mesmo sentido — em especial durante a prestagdo de quaisquer de
seus servicos profissionais e dentro das suas possibilidades — o arquiteto e
urbanista deve procurar oferecer oportunidades de convivéncia profissional
a futuros colegas em fase de residéncia ou estagio, etapas hoje consideradas
de grande importancia para a sua formagao.

Consultar - Comentdrios: 2.3.5, 2.3.6

1.3.4. O arquiteto e urbanista deve defender o direito de critica intelec-
tual fundamentada sobre as artes, as ciéncias e as técnicas da Arquitetura
e Urbanismo, colaborando para o seu aperfeicoamento e desenvolvimento.

A critica - em geral - pode ser entendida como o exame de um principio
ou ideia, fato ou percepgao, visando produzir uma apreciagao logica, epis-
temologica, estética ou moral sobre o objeto da investigagdo. Portanto, é a
atividade de examinar e avaliar com minucia, precisdo e rigor uma produ-
¢do artistica, literdria ou cientifica, bem como costumes e comportamentos,
apontando propriedades ou caracteristicas de alguma realidade. A sua qua-
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lidade - por desenvolver-se proxima aos temas da teoria, da estética e da
histdria — certamente depende da aptiddo ou habilidade de julgar livremente,
de emitir juizo critico.

Resultando dessa atividade tedrica, ideoldgica e/ou estética, o seu con-
tetido é normalmente expresso mediante publica¢do dos respectivos textos.
Portanto, a expressdo da critica, em geral apresentada por escrito, apresen-
ta-se sob a forma de andlise, comentério ou apreciagdo tedrica e/ou estética.

Ha distintas tradicoes do trabalho critico, em multiplas redes de relagdes,
influéncias e superagdes, sendo muito dificil estabelecer terminantemente
quais as premissas para uma critica de Arquitetura e Urbanismo. Sobre esse
tema, entre as consideragdes de Montaner (2007) encontra-se a seguinte:

Numa primeira definicdo, a critica implica um juizo estético. Tal julgamento
consiste em uma valoracdo individual da obra arquiteténica empreendida
pelo critico a partir da complexidade da bagagem de conhecimentos de que
dispde, da metodologia que utiliza, de sua capacidade analitica e sintética,
bem como de sua sensibilidade, intuicdo e gosto. Ao mesmo tempo, porém,
parte de um compromisso ético: a melhoria da sociedade, o enriquecimento
do gosto artistico, a defesa da adequacdo da arquitetura aqueles que sao seus
fins. Assim, a critica, principiando como opinido pessoal de um especialista,
tem como objetivo integrar a vontade coletiva, difundir-se por meio de publi-
cacdes, suportes midiaticos, cursos e debates cidadaos, para, finalmente, re-
verter-se a esfera subjetiva de cada individuo dentro da sociedade. A atividade
do critico consiste em compreender a obra para que seu conteldo possa ser
explicado ao publico. Isso ndo significa que o critico possa interpretar integral-
mente tudo aquilo que compde a complexidade da obra arquitetonica, nem
que seja capaz de esgotar os fundamentos da capacidade criativa do arquite-
to. (MONTANER, 2007)

A liberdade indispensével ao legitimo exercicio da critica impoe respon-
sabilidades morais inequivocas. Eis que o arquiteto e urbanista integra uma
profissdo liberal (intelectual) que se exerce no ambiente de uma realidade
social em que a competicdo entre colegas para a obtencdo de contratos
de prestacdo de servicos deve dar-se dentro dos estritos preceitos éticos e
morais, especialmente os estabelecidos pelo Cédigo.

Essa evidéncia exige que, a par de uma ativa e permanente defesa do direito
de existéncia, aperfeicoamento e desenvolvimento de uma critica intelectual
bem fundamentada, o arquiteto e urbanista se oponha a atividades mercado-
logicas abonatdrias ou depreciativas que, de algum modo — mediante criticas
artificiosas -, estejam voltadas para a obtengdo de vantagens pessoais.
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Consultar - Literatura critica de Arquitetura e Urbanismo

1.3.5. O arquiteto e urbanista deve respeitar os codigos de ética e discipli-
na da profissdo vigentes nos paises e jurisdigoes estrangeiras nos quais vai
prestar seus servigos profissionais.

O arquiteto e urbanista, convidado a prestar servigos profissionais mediante
contratacdo formal com quaisquer entidades privadas ou publicas em paises e
jurisdi¢des estrangeiras — se nada diferente tiver sido legalmente determinado
além do Codigo -, deve observar as leis e os preceitos éticos editados pelos
o6rgaos locais com fungdes normativas.

De qualquer modo, em auxilio a uma melhor compreensio sobre as ques-
toes éticas e morais envolvidas, é interessante conhecer as recomendacdes
editadas pela UIA - Union Internationale des Architectes (em que a enti-
dade que representa o Brasil é o IAB). O Preambulo do Cddigo internacional
de deontologia para a prestagdo de servigos de consultoria (versio em portu-
gués por iniciativa do CIALP - Conselho Internacional dos Arquitectos de
Lingua Portuguesa, parceiro institucional da UIA. ago. 2015), aqui resumi-
damente considera os seguintes itens em seu texto:

e 0 papel fundamental da prestacdo de servicos de consultoria no desenvolvimento
social e econémico de todos os paises;

e 0 papel assegurado pela prestacdo de servicos de consultoria na criagdo do
ambiente construido, podendo assim contribuir para moldar a vida humana em
conformidade com a diversidade cultural e respectivos critérios estéticos;

o reforcar as competéncias nacionais em matéria de prestacdo de servicos de
consultoria, garantindo a circulagdo de informacdo especifica adaptada as
necessidades dos paises em vias de desenvolvimento;

e oportuno definir principios universais de comportamento num Cddigo de
Deontologia que regule as condi¢des de cooperacao cientifica e técnica em todos
os paises; e de que este Codigo permitird valorizar o papel criativo da prestacao de
servicos de consultoria para o estabelecimento de uma nova ordem econémica
internacional;

e 0s beneficios que decorrem da aplicagdo universal de um Cédigo de Deontologia,
ao qual deverdo conformar-se os profissionais, assim como as organizagdes e
empresas profissionais.

Dentre os documentos internacionais, outra fonte interessante é o Euro-
pean deontological code for providers of architectural services (em inglés).
Apesar da sua utilidade, o contetido - como recomendag¢io — nao ¢ obriga-
torio para as organizagdes-membros da ACE-CAE na Unido Europeia — UE.
Trata-se de um documento de referéncia para o caso em que alguma organi-
zagdo deseje estabelecer um codigo deontoldgico para seu préprio uso.
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Tendo em conta a importancia e a qualidade de suas normas, é interes-
sante também conhecer os codigos das seguintes organizagdes:

¢ Reino Unido: RIBA - Royal Institute of British Architects

e Reino Unido: ARB - Architects Registration Board

e Estados Unidos: AIA — American Institute of Architects

e Estados Unidos: NCARB — National Council of Architectural Registration Boards
e Franca: Ordre des Architectes

e Portugal: OA - Ordem dos Arquitectos

e Espanha: CSCAE - Consejo Superior de Colegios de Arquitectos de Espaiia

Consultar - Cédigos de ética ou de conduta

REFERENCIAS - OBRIGACOES GERAIS

CAU
BRASIL. Resolugcdo CAU/BR 18/2012. Dispde sobre os registros definitivos e tempordrios de
profissionais no Conselho de Arquitetura e Urbanismo e dd outras providéncias.

.Resolucao 21/2012. Dispée sobre as atividades e atribuicées profissionais do
arquiteto e urbanista e dd outras providéncias.

. Resolucao 25/2012. Disp6e sobre a instrugdo e julgamento de processos
relacionados a faltas ético-disciplinares cometidas antes da vigéncia da Lei 12.378,
de 2010, e sobre a instaura¢do de processos de dentincia apds essa data e dd outras
providéncias.

. Resolucao 32/2012. Altera a Resolugdo 18, de 2012, que trata dos registros
definitivos e tempordrios de profissionais no Conselho de Arquitetura e Urbanismo,
regula o registro provisorio e da outras providéncias.

. Resolucao 34/2012. Disp6e sobre a instrugdo e julgamento de processos
relacionados a faltas ético-disciplinares cometidas a partir da vigéncia da Lei 12.378, de
2010, e dd outras providéncias.

Resolucédo 51/2013. Dispe sobre as dreas de atuagdo privativas dos arquitetos e
urbanistas e as dreas de atuagdo compartilhadas com outras profissées regulamentadas, e
dd outras providéncias.

. Resolucdo 52/2013. Aprova o Cédigo de Etica e Disciplina do Conselho de
Arquitetura e Urbanismo do Brasil
(CAU/BR).

. Resolucéo 58/2013. Dispée sobre o procedimento para a aplicacdo das san¢ées
ético-disciplinares relacionadas as infragées ético-disciplinares por descumprimento a
Lei 12.378, de 31 de dezembro de 2010, e ao Cédigo de Etica e Disciplina do Conselho de
Arquitetura e Urbanismo do Brasil (CAU/BR).

ETICA EM ARQUITETURA E URBANISMO



. Resolucdo 61/2013. Dispée sobre a cobranca dos valores de anuidades devidas
aos Conselhos de Arquitetura e Urbanismo dos Estados e do Distrito Federal (CAU/UF) e dd
outras providéncias.

. Resolugao 64/2013. Aprova o Mddulo | - Remuneragdo do Projeto Arquiteténico
de Edificagées, das Tabelas de Honordrios de Servicos de Arquitetura e Urbanismo do
Brasil. ANEXO | - Tabelas de Honordrios de Servicos de Arquitetura e Urbanismo do Brasil -
Médulo 1.

Resolucdo 67/2013. Dispbe sobre os Direitos Autorais na Arquitetura e Urbanismo,
estabelece normas e condi¢bes para o registro de obras intelectuais no Conselho de
Arquitetura e Urbanismo (CAU), e dd outras providéncias.

. Resolucao 73/2014. Altera a Resolugdo CAU/BR 34, de 2012, publicada no DOU
de 25 de setembro de 2012, edicéo 186, Se¢do I, que dispoe sobre a instrugéo e julgamento
de processos relacionados a faltas ético-disciplinares cometidas a partir da vigéncia da Lei
12.378, de 2010, e dd outras providéncias.

. Resolucao 74/2014. Adia o termo inicial de vigéncia da Resolu¢do CAU/BR
67/2013. Trata do registro de obras intelectuais no Conselho de Arquitetura e Urbanismo, e
dd outras providéncias.

. Resolugéo 75/2014. Dispde sobre a indicagdo da responsabilidade técnica
referente a projetos, obras e servicos no dmbito da Arquitetura e Urbanismo, em
documentos, placas, pegas publicitdrias e outros elementos de comunicagao.

. Resolucao 76/2014. Aprova os Mddulos Il e lll das Tabelas de Honordrios de
Servicos de Arquitetura e Urbanismo do Brasil.

. Resolucgao 82/2014. Altera a Resolugdo CAU/BR 58, de 2013, que dispbe sobre
os procedimentos para a aplicacdo das san¢ées ético-disciplinares relacionadas as
infragdes por descumprimento a Lei 12.378, de 31 de dezembro de 2010, e ao Cédigo de
Etica e Disciplina do Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil (CAU/BR) e dd outras
providéncias.

. Resolucao 86/2014. Altera a Resolugdo CAU/BR 58, de 2013, que disp6e sobre os
procedimentos para a aplica¢do das sancées ético-disciplinares relacionadas as infracées
ético-disciplinares por descumprimento a Lei 12.378, de 31 de dezembro de 2010, e ao
Cédigo de Etica e Disciplina do Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil (CAU/BR),
para acrescentar o procedimento de cdlculo das sangées ético-disciplinares e dd outras
providéncias.

. Resolucao 88/2014. Altera a Resolugdo CAU/BR 34, de 2012, que disp6e sobre a
instrucdo e julgamento de processos relacionados a faltas ético-disciplinares cometidas a
partir da vigéncia da Lei 12.378, de 2010, e dd outras providéncias.

. Resolucado 91/2014. Disp6e sobre o Registro de Responsabilidade Técnica
(RRT) referente a projetos, obras e demais servigos técnicos no dmbito da Arquitetura e
Urbanismo e dd outras providéncias.

Diciondrios

FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanda. Novo Diciondrio Aurélio da lingua portuguesa. 4.

ed. atualizada e revista conforme o Novo Acordo Ortografico da Lingua Portuguesa, 7
maio 2008. Rio de Janeiro: Positivo, 2009 by Regis.

HOUAISS. Instituto ANTONIO HOUAISS. Houaiss Eletrénico. Diciondrio Houaiss da lingua
portuguesa. Brasil: Objetiva, 2009.

COMENTARIOS AO CODIGO DE ETICA E DISCIPLINA DO CONSELHO DE ARQUITETURA E URBANISMO DO BRASIL

145



146

Diretrizes curriculares
MINISTERIO DA EDUCACAO. Parecer CNE/CES 112/2005, aprovado em 6 de abril de 2005.
Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduagao em Arquitetura e Urbanismo.

. Parecer CNE/CES 255/2009, aprovado em 2 de setembro de 2009. Proposta
de alteracdo da Resolucao CNE/CES 6/2006, que instituiu as Diretrizes Curriculares
Nacionais do curso de graduacdao em Arquitetura e Urbanismo, em decorréncia de
expediente encaminhado pela SESu/MEC.

. Resolugao CNE/CES 2, de 17 de junho de 2010. Institui as Diretrizes Curriculares
Nacionais do curso de graduagdo em Arquitetura e Urbanismo, alterando dispositivos da
Resolucdo CNE/CES 6/2006.

. SECRETARIA DE EDUCACAO SUPERIOR. COMISSAO DE ESPECIALISTAS DE
ENSINO DE ARQUITETURA E URBANISMO. Perfis da drea & padrées de qualidade.
Expanséo, Reconhecimento e Verificagéo Periédica dos Cursos de Arquitetura e Urbanismo.

.INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO
TEIXEIRA - INEP. DIRETORIA DE AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR - DAES. SISTEMA
NACIONAL DE AVALIACAO DA EDUCAGAQ SUPERIOR - SINAES. Instrumento de
Avaliagéo de Cursos de Graduagdo presencial e a distancia. Brasilia: 2012.

Parecer CNE/CES 112/2005, aprovado em 6 de abril de 2005. Diretrizes Curriculares
Nacionais do Curso de Graduagéo em Arquitetura e Urbanismo.

Parecer CNE/CES 255/2009, aprovado em 2 de setembro de 2009. Proposta de alteracdo
da Resolugdo CNE/CES 6/2006, que instituiu as Diretrizes Curriculares Nacionais do curso de
graduagdo em Arquitetura e Urbanismo, em decorréncia de expediente encaminhado pela
SESu/MEC.

Resolu¢do CNE/CES 2, de 17 de junho de 2010. Institui as Diretrizes Curriculares
Nacionais do curso de graduagédo em Arquitetura e Urbanismo, alterando dispositivos da
Resolugdo CNE/CES 6/2006.

MINISTERIO DA EDUCACAO. Resolucdo CNE/CES 6/2006. Institui as Diretrizes Curriculares
Nacionais do curso de graduagdo em Arquitetura e Urbanismo e dd outras providéncias.

Resolugdo CNE/CES 6/2006. Institui as Diretrizes Curriculares Nacionais do curso de
graduacdo em Arquitetura e Urbanismo e dd outras providéncias.

Entidades internacionais de arquitetos e urbanistas

ACE (Architects’ Council of Europe). European deontological code for providers of
architectural services. CAE (Conceil des Architectes D’Europe). Code deontologique
européenne pour prestateurs des services d'architecture.

. Accord on recommended international standards of professionalism in
architectural practice. Durban (South Africa): UIA, 2014.

. International code of ethics on consulting services.

. Code de deontologie international des prestataires de services de la consultance.

. Codigo internacional de deontologia para a prestagao de servicos de consultoria

(versdo em portugués por iniciativa do CIALP — Conselho Internacional dos Arquitectos
de Lingua Portuguesa, parceiro institucional da UIA. ago. 2015).

UNESCO/UIA. Carta para educagdo dos arquitetos. Aprovada pela Assembleia Geral da
UIA, Tokyo 2011. Trad.: Luiz Augusto Contier, tendo por base os documentos em inglés
“UNESCO/UIA Charter For Architectural Education” e em francés “Charte UIA / UNESCO
de la Formation des Architectes”.
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Legislacdo
Lei 8.027/1990. Dispée sobre normas de conduta dos servidores publicos civis da Unido,
das autarquias e das fundagées publicas.

Lei 10.257/2001. Regulamenta os arts. 182 e 183 da Constitui¢do Federal que estabelecem
diretrizes gerais da politica urbana e dd outras providéncias. Estatuto da Cidade.

Lei 10.406/2003. Cédigo Civil Brasileiro.

Lei 11.888/2008. Assegura as familias de baixa renda assisténcia técnica publica e gratuita
para o projeto e a construgdo de habita¢do de interesse social.

Lei 12.378/2010. Regulamenta o exercicio da Arquitetura e Urbanismo; cria o Conselho de
Arquitetura e Urbanismo do Brasil - CAU/BR e os Conselhos de Arquitetura e Urbanismo dos
Estados e do Distrito Federal - CAUs; e dd outras providéncias.

Lei 3.924/1961. Dispée sobre os monumentos arqueoldgicos e pré-histdricos.

Lei 4.024/1961. Fixa as Diretrizes e Bases da Educagéo Nacional (revogada pela Lei 9.394, de
1996, exceto os arts. 6° a 9°).

Lei 4.771/1965. Institui o novo Cédigo Florestal.

Lei 5.194/1966. Regula o exercicio das profissdes de Engenheiro, Arquiteto e Engenheiro-
Agrénomo (substituida pela Lei 12.378/2010).

Lei 6.938/1981. Dispde sobre a politica nacional do meio ambiente, seus fins e mecanismo
de formulagdo e aplicagdo, e dd outras providéncias.

Lei 7.347/1985. Disciplina a agdo civil publica de responsabilidade por danos causados
ao meio ambiente, ao consumidor, a bens e direitos de valor artistico, estético, histdrico,
turistico e paisagistico (vetado), e dd outras providéncias.

Lei 7.410/1985. Dispde sobre a especializagdo de Engenheiros e Arquitetos em Engenharia
de Seguranga do Trabalho, a profissédo de Técnico de Seguran¢a do Trabalho, e dd outras
providéncias.

Lei 8.078/1990. Cédigo de Defesa Consumidor.
Lei 8.666/1993. Normas para licitacdes e contratos da Administragéo Publica.
Lei 9.394/1996. Estabelece as diretrizes e bases da educagédo nacional.

Lei 9.605/1998. Dispbe sobre as san¢bes penais e administrativas derivadas de condutas e
atividades lesivas ao meio ambiente, e dd outras providéncias.

Lei 9.610/1998. Altera, atualiza e consolida o Direito Autoral.

Lei 9.784/1999. Regula o processo administrativo no dmbito da Administracdo Publica
Federal.

Lei 9.795/1999. Dispbe sobre a educa¢do ambiental, institui a Politica Nacional de
Educagdo Ambiental e dd outras providéncias.

Decreto-Lei 25/1937. Organiza a protegéo do patriménio histdrico e artistico nacional,
estabelecendo os bens que o constituem, dentre eles, os arqueoldgicos.

Decreto 1.171/1994. Aprova o Cédigo de Etica Profissional do Servidor Pablico Civil do
Poder Executivo Federal.

Decreto 92.530/1986. Dispde sobre a especializacdo de Engenheiros e Arquitetos em
Engenharia de Seguranca do Trabalho, a profisséo de Técnico de Seguranca do Trabalho e
Regulamenta a Lei 7.410/85.
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2. OBRIGACOES PARA (OM
O INTERESSE PUBLICO

O Capitulo 2 do Cédigo - em seus preceitos — trata das obrigacoes (deve-
res) do arquiteto e urbanista atinentes ao interesse publico, uma vez que a
Arquitetura e Urbanismo sao de interesse publico.

Para além dos seus compromissos e responsabilidades, o arquiteto e urba-
nista é cidadio. Essa importante condi¢io - afora as atribui¢cdes que lhe con-
fere a legislagdo — enseja ao profissional evidente relevancia moral e civica,
pois implica atividades de carater social. Afinal, as suas atribui¢des e cam-
pos de atuacio sido de natureza essencialmente intelectual, o que pressupoe
um preparo em nivel universitario que visa a inimeros temas relevantes, de
interesse publico.

%%

A supremacia do interesse publico ¢ principio implicito na legislacdo, mas
deve-se notar que os direitos individuais também devem ser observados.

Em seu Vocabuldrio Juridico, Silva (2012) define o interesse ptblico:

Ao contrdrio do particular, é o que se assenta em fato ou direito de proveito
coletivo ou geral. Esta, pois, adstrito a todos os fatos ou a todas as coisas que se
entendam em beneficio comum ou para proveito geral, ou que se imponham
por uma necessidade de ordem coletiva. (SILVA , 2012)

Contudo, verificam-se algumas acep¢des em que essa locugao — interesse
publico — implica consideragoes. Viegas (2011), em interessante comentario,
adverte sobre as complexas questoes juridicas envolvidas:

O conceito de interesse publico é muito amplo, por isso constitui matéria de
extrema dificuldade entre os doutrinadores. Ainda ndo se conseguiu definir ao
certo o que seria interesse publico, caracterizando, desse modo, um conceito
indeterminado. Os significados variam, pois ha aqueles que entendem que é
um interesse contraposto ao interesse individual, outros defendem que é a
somatoria de interesses individuais, passando pela soma de bens e servicos,
bem como o conjunto de necessidades humanas indispensdveis na vida do
particular.

[...]

Diante disso, podemos notar a variedade de conceitos entre os doutrinadores.
Entretanto, ficou visivel que, enquanto o particular busca a satisfacdo do seu
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interesse individual, por outro lado existe um grupo de pessoas, a que damos
o nome de coletividade, que também busca a satisfacdo dos interesses de to-
das essas pessoas inseridas nessa coletividade. Ressalta-se que, quem tem o
dever de satisfazer os interesses dessa coletividade é a Administracdo Publica,
lembrando que é um objetivo que deve sempre ser seguido por ela, caso con-
trario, ndo estariamos falando em interesse publico, ocasionando, dessa forma,
em [sic] desvio de finalidade publica.

[...]

Portanto, o principio do interesse publico esta na base de todas as funcdes
do Estado, por isso ele constitui fundamento essencial em todos os ramos de
direito publico. Ademais o Estado tem o dever de perseguir a realizacdo do
interesse publico, o qual representa um principio basilar de uma sociedade
democrdatica. Cabe ainda ressaltar que todo ato administrativo deve ter uma
finalidade, isto é, exposicao de qual interesse pretende-se atingir, além disso,
este ato deve ser pautado pela motivacéo e legalidade.

[...]

Imperioso concluir que a supremacia do interesse publico deve ser utilizada
de forma mitigada pela Administracédo, pois o interesse privado ndo pode ser
suprimido ou prejudicado em relagdo a um interesse publico. Adotando esse
pensamento certamente teriamos um Estado Democratico de Direito, em que
interesses publicos e privados seriam observados e, devidamente respeitados,
pois nenhum deles prevaleceria sobre o outro, mas viveriam harmonicamente
entre si. (VIEGAS, 2011)

Os arquitetos e urbanistas — em favor do interesse publico — devem obser-
var o espirito dos preceitos que governam os atos profissionais pelos quais
sao responsaveis. Eles devem proteger a satde, a seguranga e o bem-estar
publicos, tendo em considerag¢do o impacto social e ambiental das suas obras.

Interessante distinguir aqui entre o que ¢ piiblico - relativo, pertencente ou
destinado ao povo, a coletividade, que é de todos, aberto a todos, comum - e
o0 que estd publico - conhecido ou que se realiza na presenca de todos, mani-
festo, notorio, que néo é secreto.

X%

Os arquitetos e urbanistas brasileiros, na condi¢do de autores de obras
reconhecidas, sdo responsaveis pela prestagio de relevantes servigos profis-
sionais tanto no setor publico como no privado. Nio se ignora que eles estdao
presentes — de diversos modos — em todos os ramos produtivos da industria
da construgéo civil, conforme os campos de atuagdo estabelecidos pela Lei
12.378/2010.
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Todavia, por toda parte, importantes obras arquitetonicas e urbanisticas
tém sido produzidas ilegalmente, porque ja nao contam com a participagao
profissional competente e habilitada. Especialmente nas obras publicas em
geral, a inexisténcia do devido planejamento ou projeto - requisito técnico
indispensavel — mostra o desdém dos seus gestores pela boa qualidade dos
resultados. A eficiéncia que procuram denotar a todo custo serve apenas para
que os empreendimentos se prestem a falsa valorizacido daquelas pessoas que
procuram - na imediata e precdria inauguracdo - o aumento do prestigio
popular que julgam necessario a sua elei¢cdo para elevados cargos publicos.

Consequéncia da imprudéncia, da negligéncia e da impericia, a culpa é de
gestores politico-administrativos irresponsaveis, que visam a esses interesses
particulares, sem remorso ou arrependimento. Como ¢ da natureza de tais
condutas, elas — na maioria das vezes — sao encobertas com habilidade, difi-
cultando um combate saneador, por via da responsabilizagido administrativa,
civil ou penal.

Esses desvios — bem conhecidos por a¢des e omissdes — agravam os ris-
cos e os desperdicios, pois a degradagdo das obras obriga a sociedade e o
Estado a aturar prejuizos intolerdveis. E o resultado da conduta daqueles que
ndo reconhecem as vantagens das solugdes técnicas corretas. Assim, diante
das queixas inevitaveis dos cidadaos prejudicados, condenam-se a voltar aos
locais para corrigir os erros de concepgao e remendar as falhas de execucao.

Como consequéncia frequente, constatam-se os graves problemas ambien-
tais que — em amplo sentido — ofendem a cidade, isto ¢, agridem os usudrios
das edificagdes e da urbanizacio.

X%k %k

Desses sérios conflitos de interesse que se sucedem, é fato que os arquite-
tos e urbanistas, quando convidados & prestagdo de seus servicos — em cons-
ciente autonomia profissional —, tém enfrentado dilemas que pdem a prova
0s seus proprios compromissos, e mesmo a sua capacidade de bem interpre-
tar os preceitos morais e legais estabelecidos. Eis que, em consequéncia das
situagdes equivocadas acima citadas, as responsabilidades dos profissionais —
assim como os direitos dos cidadios contribuintes - sdo expostas a um inti-
midamento aviltante.

Assim, as circunstincias cotidianas tém mostrado que as normas morais e
juridicas nem sempre sdo respeitadas pelas estruturas politicas, administrati-
vas e financeiras responsaveis por empreendimentos promovidos pelo Estado
ou pelo mercado. Esse descuido ocorre mesmo quando - sabidamente -
as especificagdes e os procedimentos técnicos estdo muito bem definidos.
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A acdo do CAU exige a elevagido da moralidade, para que o cumprimento
dos compromissos e deveres dos arquitetos e urbanistas se faca. E que estes
possam enfrentar com animo os fatos ofensivos que surgem em alguns seto-
res que administram os assuntos de interesse publico ou privado.

2.1. Principios

2.1.1. O arquiteto e urbanista deve defender o interesse piiblico e res-
peitar o teor das leis que regem o exercicio profissional, considerando as
consequéncias de suas atividades segundo os principios de sustentabilida-
de socioambiental e contribuindo para a boa qualidade das cidades, das
edificagoes e sua inser¢do harmoniosa na circunvizinhanga, e do ordena-
mento territorial, em respeito as paisagens naturais, rurais e urbanas.

Para além de respeitar o teor das leis que regem o exercicio profissional,
esses principios conduzem a obrigagdes que — no sentido do que for melhor -
exigem esfor¢os na defesa do interesse publico. Sao deveres irrecusaveis, por
exemplo, aconselhar, advertir, amparar, cuidar, interceder, patrocinar, pre-
servar, proteger, resguardar ou, enfim, pleitear prudéncia em favor da qua-
lidade dos ambientes construidos e naturais. Trata-se de uma intensifica¢ao
das forcas disponiveis para a realizagdo do que é considerado valor relevante
para toda a coletividade humana.

O importante é nio s6 a elevacio moral e intelectual de meios para con-
segui-lo, mas a disposi¢do para atingir os melhores resultados. A sustenta-
bilidade socioambiental requer a exceléncia das atividades profissionais em
intervengdes concretas. Trata-se da capacidade de as sociedades conviverem
ou coexistirem sem causar impactos destrutivos e irreversiveis aos ambien-
tes. Vale lembrar que a abrangéncia dessa ideia ndo é limitada, pois também
pretende ser valiosa para a economia, a educagao, a satde, a cultura. Ela esta
voltada ao desenvolvimento dos setores da vida em sociedade, sem que a
integridade do ambiente seja prejudicada.

Uma presuncio razodavel é que, mediante os principios da sustentabilidade -
mesmo que diante de incertezas -, os recursos naturais sejam empregados de
forma a preserva-los para o tempo que ainda vira. Assim, a obrigacao ética é
procurar suprir as necessidades presentes sem esgotd-las, de forma a néo pri-
var de seu uso as futuras geracoes humanas.

A adogdo das melhores praticas nesse sentido visa - em médio e longo
prazos — a um futuro com melhor qualidade, em uma perspectiva razoavel
para as geragdes vindouras, garantindo-lhes a manutengdo dos recursos natu-
rais indispensaveis.
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A sustentabilidade, portanto, é conceito que depende da adogao de solu-

¢Oes prudentes e racionais. Para obten¢do de uma melhora comum previ-
sivel, é esperada a contribuicao dos arquitetos e urbanistas pelos seus atos,
convicgdes, experiéncias pessoais, para além dos conhecimentos elevados
para os quais foram preparados. Ele assim precisa repassa-las ao mundo
coletivo como fator decisivo para possibilitar projetos de sustentagio.

Para Nunes (2005), a defini¢do mais conhecida de desenvolvimento susten-

tavel esta no famoso Relatério Brundtland:

[...] Desenvolvimento que satisfaz as necessidades do presente sem compro-
meter a capacidade das geragdes futuras de satisfazerem as suas proprias ne-
cessidades. (World Comission on Environment and Development, 1987, p. 43).
(NUNES, 2005)

O autor, no mesmo texto, cita uma defini¢do de Swilling (2005):

[...] Uma cidade sustentavel é aquela que reduz o seu consumo total de insu-
mos, aumenta a eficiéncia de seus débitos, e transforma todas as suas saidas
de residuos em insumos produtivos. (SWILLING, 2005 apud NUNES, 2005)

E agrega, mais adiante, uma definicéo editada pela ONU:

Com isso em mente, tendo em conta o foco do relatério sobre assentamentos
urbanos de larga escala, a defini¢do a seguir, da ONU, emoldura a nossa com-
preensao do assentamento urbano sustentavel para ser usado neste trabalho:
[...] Se elas estdao bem planejadas e desenvolvidas, inclusive por meio de pla-
nejamento integrado e abordagens de gestao, as cidades podem promover
sociedades economicamente, socialmente e ambientalmente sustentaveis.
Reconhecemos a necessidade de uma abordagem holistica para o desenvol-
vimento urbano e assentamentos humanos que prevé habitacdo acessivel e
infraestrutura, e prioriza a urbanizacdo de favelas e requalificacdo urbana...
Comprometemo-nos a promover uma abordagem integrada de planejamen-
to e construcao de cidades sustentdveis e assentamentos urbanos, incluindo,
através do apoio das autoridades locais, aumentando a sensibilizacdo do pu-
blico e melhorando a participacdo dos residentes urbanos, incluindo os po-
bres na tomada de decisdées. Também nos comprometemos a promover po-
liticas de desenvolvimento sustentdvel que apoiam a habitagao inclusiva e
servigos sociais; um ambiente seguro e saudavel para todos, principalmente
para as criancas, os jovens, as mulheres e os idosos e deficientes, transporte e
energia acessivel e sustentdvel, a promocao, protecdo e recuperacdo dos espa-
¢os urbanos seguros e verdes; agua potdvel e limpa, saneamento, qualidade
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do ar saudavel; geracdo de empregos decentes, e uma melhor planificacdo
urbana e urbanizagao de favelas. Apoiamos, ainda mais, a gestao sustentavel
dos residuos, através da aplicacdo dos 3Rs (reduzir, reutilizar e reciclar). (UNI-
TED NATIONS, 2012: Clause 134 e 135)

Por 6bvio, neste texto da ONU, estdo implicados varios dos objetos da
Arquitetura e Urbanismo.

k%

Em razdo da sua exatiddo é muito citada a Lei Francesa sobre a Arquite-
tura, especialmente o caput do art. 1°, como segue aqui em tradugéo livre:

Lei 77-2 de 3 de janeiro de 1977 sobre a Arquitetura.

Art. 1°. A arquitetura é uma expressao da cultura.

A criacdo arquitetonica, a qualidade das construcdes, sua inser¢ao harmonio-
sa no meio ambiente, o respeito pelas paisagens naturais ou urbanas, assim
como ao patrimoénio, sdo de interesse publico. As autoridades habilitadas a
emitir licengas para construir, assim como autorizagdes para lotear, no decurso
da instrucao das solicitagdes, devem assegurar o respeito a esse interesse.

Consultar — Comentdrios. CAU/BR: Manual do Arquiteto e Urbanista

2.1.2. O arquiteto e urbanista deve defender o direito a Arquitetura e
Urbanismo, as politicas urbanas e ao desenvolvimento urbano, a promogio
da justica e inclusdo social nas cidades, a solugdo de conflitos fundidrios, a
moradia, a mobilidade, a paisagem, ao ambiente sadio, a memoria arqui-
tetonica e urbanistica e a identidade cultural.

Incluem-se aqui alguns temas de extrema relevéancia ética e moral, identi-
ficados como a politica e o desenvolvimento urbano, o uso, o parcelamento e
a ocupagdo do solo urbano, a habitac¢do e o sistema financeiro da habitacio,
os transportes urbanos, a infraestrutura urbana e o saneamento ambiental.
As diretrizes que orientam a administragdo publica quanto a habita¢io, ao
saneamento e a mobilidade urbana, no entanto, estio em constante neces-
sidade de revisdo. No que se refere as reformas estruturais, é esperado o
enfrentamento de questdes que precisam receber sugestdes substanciais,
especialmente dos arquitetos e urbanistas.

A conquista da moradia regular deve ser sempre defendida pelo arquiteto
e urbanista nas suas intervengdes publicas, pois é uma condi¢do elementar
para a realizacdo dos demais direitos constitucionais, tais como a educacio,
o lazer, a satde, a seguranga, o trabalho.
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Aqui, é interessante ver que a palavra direito apresenta varias acepgoes,
mesmo as de caréter estritamente juridico. Silva (2012), por exemplo, assim
descreve uma das muitas possibilidades de conceituar o Direito:

[...] o complexo organico, de que se derivam todas as normas e obrigagdes,
para serem cumpridas pelos homens, compondo o conjunto de deveres, aos
quais ndo podem fugir sem que sintam a agao coercitiva da forca social orga-
nizada. (SILVA, 2012)

Para FERREIRA (2008):

Aquilo que é justo, reto e conforme a lei; faculdade legal de praticar ou deixar de
praticar um ato; prerrogativa, que alguém possui, de exigir de outrem a pratica
ou abstencao de certos atos, ou o respeito a situagdes que lhe aproveitam; jus.

Para HOUAISS (2009):

Conjunto de normas da vida em sociedade que buscam expressar e tb. alcan-
car um ideal de justica, tracando as fronteiras do ilegal e do obrigatério; cién-
cia que estuda as regras de convivéncia na sociedade humana; jurisprudéncia;
conjunto de leis e normas juridicas vigentes num pais.

%%

De qualquer modo, o direito — no caso - refere-se ao direito a Arquitetura
e Urbanismo. A propria Constituigao da Republica, Capitulo II, Dos Direitos
Sociais, determina o direito & moradia:

Art. 6°. Sdo direitos sociais a educacdo, a saude, a alimentacao, o trabalho, a
moradia, o transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecao
a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta
Constituicao.

Nesse sentido, alguns direitos explicitos ou implicitos — facultados por diver-
sas leis — podem ser enumerados assim:

acessibilidade

adequacdo tecnoldgica

ambiente sadio

cidade

conforto ambiental

memoria arquitetonica e urbanistica
mobilidade
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e moradia
® paisagem
e eftc.

Trata-se ao mesmo tempo das fungdes simbolicas e utilitdrias a cuidar.
A satisfacdo das exigéncias humanas nos dominios da Arquitetura e Urba-
nismo - nunca esquecendo os importantissimos aspectos estéticos e éticos
— é referente ao conforto, a economia, a higiene, a seguranca. Com efeito,
os respectivos requisitos de desempenho das edificagdes estdo expressos em
Normas Técnicas recentemente editadas.

%%

Importantes nogdes e conceitos que tocam a Arquitetura e Urbanismo
encontram-se tutelados a partir da propria Constitui¢do Federal, a exemplo de:

Art. 182. A politica de desenvolvimento urbano, executada pelo Poder Publico
municipal, conforme diretrizes gerais fixadas em lei, tem por objetivo ordenar
o pleno desenvolvimento das fun¢des sociais da cidade e garantir o bem-estar
de seus habitantes.

§ 1° O plano diretor, aprovado pela Camara Municipal, obrigatério para
cidades com mais de vinte mil habitantes, é o instrumento basico da politica
de desenvolvimento e de expansdo urbana.

§ 2° A propriedade urbana cumpre sua funcdo social quando atende as
exigéncias fundamentais de ordenacdo da cidade expressas no plano diretor.
§ 3° As desapropriacdes de imoveis urbanos serdo feitas com prévia e justa
indenizacdo em dinheiro.

§ 4° E facultado ao Poder Publico municipal, mediante lei especifica para area
incluida no plano diretor, exigir, nos termos da lei federal, do proprietério do
solo urbano néo edificado, subutilizado ou nédo utilizado, que promova seu
adequado aproveitamento, sob pena, sucessivamente, de:

| - parcelamento ou edificagdo compulsérios;

Il - imposto sobre a propriedade predial e territorial urbana progressivo no
tempo;

Il - desapropriacdo com pagamento mediante titulos da divida publica de
emissdo previamente aprovada pelo Senado Federal, com prazo de resgate de
até dez anos, em parcelas anuais, iguais e sucessivas, assegurados o valor real
da indenizacgao e os juros legais.

De acordo com o Ministério do Meio Ambiente quanto aos Instrumentos
de Planejamento, eis um texto constante em <http://www.mma.gov.br/cida-
des-sustentaveis/planejamento-ambiental-urbano/item/8057> (Acesso em:
15 jun. 2016):
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O planejamento das cidades no Brasil é prerrogativa constitucional da gestao
municipal que responde, inclusive, pela delimitacdo oficial da zona urbana, ru-
ral e demais territorios para onde sdo direcionados os instrumentos de plane-
jamento ambiental. No ambito do meio ambiente urbano, os principais instru-
mentos de planejamento ambiental sdo o Zoneamento Ecolégico-Econdmico
- ZEE, o Plano Diretor Municipal, o Plano de Bacia Hidrogréfica, o Plano Am-
biental Municipal, a Agenda 21 Local, e o Plano de Gestdo Integrada da Orla.
No entanto, todos os planos setoriais ligados a qualidade de vida no processo
de urbanizacdo, como saneamento bésico, moradia, transporte e mobilidade,
também constituem instrumentos de planejamento ambiental.

O fundamental é que esses instrumentos sejam compostos por agdes preven-
tivas e normativas que permitam controlar os impactos territoriais negativos
dos investimentos publico-privados sobre os recursos naturais componentes
das cidades. Com isso, almeja-se evitar a subutilizacdo dos espacos ja infraes-
truturados e a degradacdo urbana e imprimir uma maior eficiéncia das dinami-
cas socioambientais de conservacdo do patrimonio ambiental urbano.

Aqui - para os efeitos éticos dos Comentarios — ndo cabe apontar criticas
desfavoraveis a textos legais e suas respectivas interpretagdes diante de exces-
sos, anomias, obscuridades ou lacunas que prejudicam a sua eficdcia. De
todo modo, é dever dos arquitetos e urbanistas, em especial, contribuir para
as devidas corregdes ou aperfeicoamentos.

Consultar - Constituigio Federal. Legislagdo

2.2. Regras

2.2.1. O arquiteto e urbanista deve considerar o impacto social e ambien-
tal de suas atividades profissionais na execugdo de obras sob sua responsa-
bilidade.

O arquiteto e urbanista se obriga a verificagdo prévia dos efeitos que podem
advir das intervengdes praticadas no exercicio de seus servigos profissionais.
Essa atitude inclui estimar, prevenir e informar sobre expectativas e riscos
sociais e ambientais.

Assim - sempre que necessario — as interven¢des de Arquitetura e Urba-
nismo devem ser analisadas e fundamentadas mediante progndsticos em
diferentes estudos, levantamentos, consultas, investigagdes. As avaliagdes
de impacto incluem procedimentos orientados para a previsio e monitora-
mento das alteragdes que podem ser produzidas em uma realidade a partir
de uma intervencédo urbanistica, por exemplo. Os métodos e técnicas exis-
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tentes para tal buscam estimar os efeitos na vida de pessoas, organizagoes e
ambientes. Os impactos sociais referem-se aos efeitos financeiros, econémi-
cos e sociais decorrentes da implantacdo de um determinado projeto.

%%k

Para o Conselho Nacional do Meio Ambiente - CONAMA, a defini¢ido de
impacto ambiental tem a precisio necessaria:

Resolucdo Conama 1, de 23 de janeiro de 1986.

Art. 1°, Para efeito desta Resolucdo, considera-se impacto ambiental qualquer
alteracdo das propriedades fisicas, quimicas e bioldgicas do meio ambiente,
causada por qualquer forma de matéria ou energia resultante das atividades
humanas que, direta ou indiretamente, afetam:

| - a saude, a seguranca e o bem-estar da populacéo;

Il - as atividades sociais e econdmicas;

Il - a biota;

IV - as condicdes estéticas e sanitarias do meio ambiente;

V - a qualidade dos recursos ambientais.

Por ser importante conhecer as normas vigentes sobre os amplos temas
abrangidos, é recomendada a leitura das normas do CONAMA, o6rgio
consultivo e deliberativo do Sistema Nacional do Meio Ambiente - SISNAMA.

Consultar — Lei 6.938/81, Lei 9.605/98, Decreto 99.274/90

2.2.2. O arquiteto e urbanista deve respeitar os valores e a heranga na-
tural e cultural da comunidade na qual esteja prestando seus servigos pro-
fissionais.

O arquiteto e urbanista - no exercicio da sua profissdo liberal (intelectual) -,
em razdo do respeito que deve aos valores e a heranca natural e cultural
de sua comunidade, deve considerar a importancia desse patrimdnio, esfor-
¢ando-se em torna-lo publico, propaga-lo, difundi-lo. Assim, deve chamar
a atencdo da comunidade publica para que perceba as obras que ele assim
distingue em razdo dos conhecimentos obtidos pela sua préopria formacao
profissional. Eis que determinados bens respectivos as agdes da Arquitetura
e Urbanismo, pela sua representatividade histérica e estética, ensejam admi-
ragdo, influéncia, prestigio e respeito.

%%

O Codigo, de modo implicito, reconhece que ha pessoas, e até autorida-
des, que merecem ser instruidas sobre esse tema, pois, mesmo em seus bons
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propdsitos, muitos carecem de condigdes subjetivas para melhor distinguir
o real valor das obras de relevincia cultural e historica a conservar, preser-
var, recuperar.

Ressalte-se que os valores financeiros que tais objetos alcangam néo estdo
aqui em causa, pois devem decorrer apenas dos reais valores que a cultura
lhes atribui de fato.

A identidade de um povo ou de uma nag¢io - dentre inimeros fatores —
muito depende da memoria estimulada pela presenca de bens comuns, con-
servados na forma de cidades e suas edificacdes remanescentes. Sio obras
que servem pelas suas fungdes utilitarias imediatas, mas, também, pelas suas
fun¢oes simbdlicas, pois sdo cendrios que marcaram as vidas das coletivida-
des passadas e a sua historia.

Incluem-se os monumentos, obras solenes, propositadas para transmitir a
posteridade a memdria de fato ou a pessoa notavel. Os monumentos natu-
rais, por sua vez, sao obras da natureza, de fei¢do notavel, rara, ou de grande
beleza cénica, e que sdo objeto de preservagio, por interesse cientifico, cul-
tural ou paisagistico.

Consultar — Comentdrios: Itens 2.2.3, 2.2.4

2.2.3. O arquiteto e urbanista deve, no exercicio das atividades profissio-
nais, zelar pela conservagdo e preservagio do patrimoénio publico.

A necessidade e a urgéncia da conservagio e da preservacao de ambientes
construidos ou naturais — mesmo os que ainda nao tenham sido considera-
dos formalmente como patrimoénio publico por depender da avaliagdo cri-
tica das autoridades responsaveis — devem ser objeto das preocupagdes dos
cidadios em geral, no dever de avaliar, advertir, avisar, informar sobre o seu
valor artistico, histérico e cultural.

Esse entendimento — com mais razdo - deve valer aos proprios arquitetos
e urbanistas que, ao desempenharem os seus servigos profissionais, devem
um cuidado especial ao tema.

Consultar - Comentdrios: Itens 2.2.2, 2.2.4
2.2.4. O arquiteto e urbanista deve respeitar o conjunto das realizacoes

arquitetonicas e urbanisticas do patriménio historico e artistico nacional,
estadual, municipal, ou de reconhecido interesse local.
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O conjunto das realizagbes arquitetdnicas e urbanisticas ¢ parte da totali-
dade do acervo cultural que firma a propria identidade nacional, entendida
como o complexo de caracteres que distinguem a na¢io e a fazem conhecida
ou reconhecivel. Para isso convergem a histdria e as tradigdes comuns.

Essas realizagoes, bens que representam o patrimoénio do pais, fazem parte
da vida simbdlica e utilitaria coletiva, e lhe conferem unidade. Dizem res-
peito & memdria, a produgédo e a transmissao de conhecimentos, a criagdo
intelectual e artistica durante gera¢des. Retratam o processo ou estado de
desenvolvimento social que resulta do aprimoramento de seus valores, ins-
tituicdes, criagoes.

%%

No sentido da sustentagdo dessa identidade, notam-se iniimeras atividades
publicas e privadas, pesquisas, investigacdes e trabalhos voltados a preserva-
¢d0 da memoria, do patrimonio artistico-cultural, da cultura material e imate-
rial. Constatam-se frequentes palestras, debates e depoimentos de especialistas
brasileiros e estrangeiros e respectivas publicagdes que refor¢cam a importancia
da memoria na formagio cultural. A producdo massiva de informagdes tem
ensejado uma quantidade de atividades voltadas a preservacéo.

Ha razdes para esse crescente interesse pela memoria historica. Deve-se
cuidar do que se conseguiu preservar como edificagdes relevantes — sob dife-
rentes critérios — e, também, conhecer e investigar as causas das perdas, e as
razOes pelas quais algumas obras foram selecionadas em prejuizo de outras,
que foram abandonadas ao esquecimento, talvez pela falta de documenta-
¢do, ou por negligéncia, ou desinteresse econémico.

Conforme a legislacdo pertinente, a preserva¢do do patrimoénio histérico
e artistico nacional — de interesse publico - é administrada pelo Estado, pela
acdo responsavel do IPHAN - Instituto do Patrimonio Histdrico e Artis-
tico Nacional (em nivel nacional), e de outros 6rgaos publicos dedicados aos
temas pertinentes (nas esferas administrativas dos estados, dos municipios e
do Distrito Federal).

Embora uma parte importante do patrimonio histdrico e artistico ja esteja
classificada pelo Estado para os efeitos de preservacio, ha casos, no entanto,
em que, por ainda ndo constarem formalmente desse rol, ndo deixam de ser
relevantes sob muitos aspectos e critérios.

Assim, ao identifica-los - mesmo os que ainda representem interesse talvez
menor, apenas local -, o arquiteto e urbanista deve, para além de simplesmente
admira-los e respeitd-los, empenhar-se ativamente em advertir e incentivar o
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seu eventual cliente a conserva-los, divulga-los e eventualmente solicitar pro-
vidéncias para sua protecio. A convic¢do erudita do arquiteto e urbanista - em
quaisquer circunstancias da prestagio dos seus servicos profissionais — deve
recorrer a indagagdo permanente sobre o que preservar, o que é possivel pre-
servar, e quais os critérios a empregar.

k%%

E interessante verificar as acepgdes de algumas palavras correntemente
usadas, respectivas ao tema. Entre os verbetes do Dicionario Aurélio (FER-
REIRA, 2008), encontram-se:

patrimonio: 4. Bem, ou conjunto de bens culturais ou naturais, de valor reco-
nhecido para determinada localidade, regido, pais, ou para a humanidade, e
que, ao se tornar(em) protegido(s), como, p. ex., pelo tombamento?, deve(m)
ser preservado(s) para o usufruto de todos os cidadaos.

tombar: 2. Por (o Estado) sob sua guarda, para os conservar e proteger (bens
moveis e imdveis cuja conservacao e protecdo sejam do interesse publico, por
seu valor histérico, ou artistico, ou arqueoldgico, ou etnogréfico, ou paisagisti-
co ou bibliografico).

O patriménio publico, tal como referido, para SILVA (2012) é:

representado pelo conjunto de bens que pertencem ao dominio do Estado, e
que se institui para atender a seus proprios objetivos ou para servir a producao
de utilidades indispensdveis as necessidades coletivas

O conceito opde-se ao de patrimonio privado que, para 0 mesmo autor:

designa, especialmente, toda espécie de patrimoOnio pertencente as pessoas,
sejam fisicas ou juridicas, que dele podem dispor, respeitadas as regras legais,
conforme a sua prépria vontade.

Consultar - Comentdrios: Itens 2.2.2, 2.2.3

2.2.5. O arquiteto e urbanista deve considerar, na execugdo de seus servi-
¢0s profissionais, a harmonia com os recursos e ambientes naturais.

As intervencdes de constru¢do em ambientes naturais devem receber cui-
dados especificos, exigiveis em cada caso, de modo a que as caracteristicas
locais sejam respeitadas e sustentadas.

Certamente, a obra deve ser conforme a legislagao. Contudo, se precisa ser
realizada em razdo de propdsitos e empreendimentos humanos legitimos e
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razodaveis — como disposi¢do bem ordenada entre as partes e o todo -, uma
harmonia deve ser proposta e conseguida mediante planos e projetos cultu-
ralmente validos também nos dominios da estética.

Mesmo os impactos admitidos pelas autoridades publicas ou consentidos
pela cultura devem ser previstos pelo arquiteto e urbanista, de modo a nao
ensejar degradagdo, destruicdo, devastacdo, obstrugdo ou inutilizagdo de
recursos naturais.

Consultar — Comentdrios: Item 2.2.1

2.2.6. O arquiteto e urbanista deve prescindir de utilizar o saber profis-
sional para emitir opinides que deturpem conscientemente a verdade, per-
suadindo leigos, a fim de obter resultados que convenham a si ou a grupos
para os quais preste servico ou os quais represente.

No conjunto dos principios e regras éticas, conforme sao postos pela Lei
12.378/2010 e pelo Cddigo, a moralidade ¢ imperativa.

A dignidade da profissao liberal (intelectual) — cujo saber ¢ especialmente
privilegiado pelo crédito e prestigio da formagao em nivel superior — nao
admite a emissdo irresponsavel de informagdes enganosas, mentirosas de
qualquer tipo, que conscientemente induzam a erro o cliente, o usuario e,
sobretudo, a coletividade publica.

Tal conduta significaria desvio do caminho da confian¢a personalissima
que é francamente depositada pelo cliente (intuitu personae), sempre presu-
mido como leigo, vulneravel, hipossuficiente quanto as questdes cientificas,
técnicas e artisticas abrangidas. Representaria o abandono do que é ade-
quado, bom, apropriado correto. Ou seja, um desregramento radical into-
leravel, perfidia rejeitada pela moralidade, ainda mais quando perpetrada a
servico de pessoa ou grupo com inten¢io dolosa.

O juizo ou julgamento falso no exercicio de servigos profissionais em
desacordo com a necessidade real - a ma-fé, a fraude, a falsidade, a impos-
tura — é engano propositado ao prejuizo de todos, ndo s6 do cliente ou do
usuario. Sendo fato categoricamente recusado pela cultura e pela civilizagio,
nao admite gradagdes complacentes ou moderadas na sua avaliagao.

Vale lembrar aqui o texto do Cédigo Civil, Titulo III, Dos Atos Ilicitos:
Art. 186. Aquele que, por acdo ou omissdo voluntaria, negligéncia ou impru-

déncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente moral,
comete ato ilicito.
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Art. 187. Também comete ato ilicito o titular de um direito que, ao exercé-lo,
excede manifestamente os limites impostos pelo seu fim econdmico ou social,
pela boa-fé ou pelos bons costumes.

Consultar - Cédigo Civil. Cédigo Penal. Comentdrios: 3.2.13, 3.2.14

2.2.7. O arquiteto e urbanista deve adotar solugdes que garantam a qua-
lidade da construgdo, o bem-estar e a seguranga das pessoas, nos servicos
de sua autoria e responsabilidade.

Os servicos profissionais do arquiteto e urbanista — essencialmente inte-
lectuais — devem orientar-se pela vontade de atingir resultados de qualidade
superior, dentro das suas atividades, atribuicdes e campos de atuagio, sejam
quais forem as circunstancias contratuais em que trabalha.

Portanto, durante a prestagdo dos servicos profissionais, as solu¢des pro-
pugnadas por ele — por afetar direta ou indiretamente a qualidade requerida
para os resultados — devem representar respostas adequadas as necessidades
do cliente, do usuario ou do publico.

Consultar — Comentdrios: 4.3.7, 5.2.12

2.2.8. O arquiteto e urbanista, autor de projeto ou responsdvel pela exe-
cugdo de servigo ou obra, deve manter informagdo publica e visivel, a fren-
te da edificagio objeto da atividade realizada, conforme o especificado no
art. 14 da Lei 12.378, de 2010.

Ao destacar o art. 14 da Lei 12.378/2010, o Codigo enfatiza a importancia
que é atribuida a correta exibi¢do da identidade do autor ou dos autores de
cada obra ou trabalho, seja ela de concepg¢ao ou de execugio.

Nele, sdo tratadas como obrigagdes éticas as exigéncias administrativas
mais relevantes para possibilitar e facilitar o reconhecimento da autoria e,

também, para os trabalhos de fiscalizacdo que sdo atribuigdo do CAU.

Consultar - Leis, decretos e portarias sobre a aprovagdo de projetos

2.3. Recomendacées

2.3.1. O arquiteto e urbanista deve ter consciéncia do cardter essencial de
sua atividade como intérprete e servidor da cultura e da sociedade da qual
faz parte.
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Na escala comparativa dos valores implicados, o Cédigo destaca a impor-
tancia da atitude consciente do arquiteto e urbanista — como profissional
liberal (intelectual) - referente ao carater essencial do arquiteto e urbanista
que, mediante os servicos que presta, é sempre um intérprete do interesse
publico. Trata-se da relevancia da sua atengdo as exigéncias da cultura, aqui
entendida como conjunto de padrdes de comportamento, crencas, conheci-
mentos, costumes que distinguem um grupo social.

Consultar — Comentdrios: Item 2

2.3.2. O arquiteto e urbanista deve considerar e interpretar as necessida-
des das pessoas, da coletividade e dos grupos sociais, relativas ao ordena-
mento do espago, a concepgio e execugdo das construgdes, a preservagdo e
valorizagdo do patrimonio arquitetonico, urbanistico, paisagistico e natural.

Determinadas necessidades das pessoas, da coletividade e dos grupos
sociais sdo expressas pelas exigéncias ambientais, geralmente estabelecidas
em diferentes meios normativos, e dirigidas as etapas do ciclo de vida das
edificagdes: a concepgio (plano, projeto), a execugdo (constru¢io, fabrica-
¢d0), & conservagao, a manutengao e ao uso.

Por conseguinte, nessas etapas, hd aspectos a identificar e a receber solu-
¢Oes do arquiteto e urbanista mediante seus conhecimentos e competéncias
no campo das ciéncias e técnicas de sua responsabilidade, conforme as suas
atividades, atribui¢ées e campos de atuacio.

A valorizagdo do patrimonio arquitetonico, urbanistico, paisagistico e
natural é responsabilidade profissional respectiva a necessidade da conscien-
tizagdo geral para as questdes culturais relacionadas & identidade historica e
as tradicoes.

Consultar — Comentdrios: Item 2.2.4

2.3.3. O arquiteto e urbanista deve envidar esforcos para assegurar o
atendimento das necessidades humanas referentes a funcionalidade, a eco-
nomicidade, a durabilidade, ao conforto, a higiene e a acessibilidade dos
ambientes construidos.

A satisfagdo das necessidades humanas - respectivas a Arquitetura e
Urbanismo - depende de inimeras especificagdes e procedimentos, objetos
de normas federais, estaduais, municipais (leis, decretos, portarias), além de
normas técnicas (Inmetro, ABNT). Em especial, devem ser consideradas as
Normas de Desempenho.
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Mas, para além das exigéncias e parametros técnicos e administrativos assim
formalizados, o arquiteto e urbanista — em decorréncia da sua prépria forma-
¢d0 - deve empenhar esforgos para a obten¢io de resultados estéticos que sdo
respectivos a propria habitabilidade das edifica¢oes e cidades em geral. Habi-
tabilidade, por ser a qualidade, o estado ou a condi¢do do que ¢é habitavel, é
necessidade cuja satisfagdo é exigida em inumeros dispositivos legais.

Cabe aqui destacar que os efeitos estéticos da Arquitetura e Urbanismo sdo
necessidades que - na prestagdo dos servicos profissionais dos arquitetos e
urbanistas — devem ser valorizados e defendidos em todas as circunsténcias.

E interessante salientar que a funcionalidade, a economicidade, a durabili-
dade, o conforto, a higiene, a ergonomia e a acessibilidade referem-se a qua-
lidades ou desempenhos cujos niveis sdo exigidos mediante especificacdes
normativas.

Aqui, a funcionalidade refere-se a qualidade ou desempenho da organiza-
¢do do préprio ambiente arquitetonico e urbanistico, para uma solugéo esté-
tica e pratica das atividades e necessidades humanas. Incluem-se, portanto,
funcdes que podem ser identificadas como utilitarias e simbdlicas. Na con-
cepgdo e na execugdo, o profissional deve pretender — como resultado, para
a satisfagdo do usudrio — que as fung¢des proprias das edificagdes em geral
sejam desempenhadas com eficiéncia.

A economicidade é entendida como a qualidade ou desempenho econo-
mico da obra arquitetdnica ou urbanistica sob os pontos de vista ndo apenas
da concepgio e da execugdo, mas também do seu uso, conserva¢io e manu-
tencdo. A economicidade é, portanto, a qualidade da economia represen-
tada pelas especificacdes e procedimentos referentes ndo s6 aos custos dos
investimentos iniciais de concep¢do e execu¢do, mas também aos demais,
proéprios a todo o ciclo de vida da edificagdo e da cidade em geral.

A durabilidade, por sua vez, sendo um atributo econdmico, representa a
qualidade, o desempenho ou a capacidade da obra arquiteténica ou urba-
nistica de sustentar os seus atributos originais em determinado intervalo
de tempo de uso normal, com custos razoaveis de operagdo, conservagao
e manuten¢do. Essas ultimas exigéncias servem ao combate a degradacao
(pela a¢ao dos elementos naturais), ao desgaste (pela acdo do uso normal) e
ao mau uso ou vandalismo. A durabilidade, portanto, é a qualidade do que é
durével. Da-se o nome de duragdo ao tempo que uma coisa dura, nos limites
do uso normal. E conceito relevante para os efeitos ndo s6 da economia do
cliente ou do usudrio, pois afeta outros conceitos, como o da sustentabili-
dade do desempenho dos ambientes construidos e naturais. Assim, devem
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ser considerados os custos devidos, por exemplo, a sustentacdo das proprias
funcoes utilitarias. A conservagdo (limpeza, prote¢des etc.) e a manuten¢ao
(reposigoes etc.) sdo indispensaveis ao aumento da duracdo do desempenho
satisfatorio, sobretudo dos materiais, componentes e elementos essenciais,
relativamente mais dispendiosos. Para a economia do empreendimento,
mesmo se propositado para utilidades efémeras, devem ser atingidos os
limites razoaveis da duragdo possivel, mediante o combate a degradagio, a
deterioragdo, a0 mau uso, ao vandalismo, ou seja, ao colapso (esgotamento,
faléncia). Trata-se dos agentes naturais e os relativos a agdo do proprio ser
humano. Além disso, devem ser consideradas de modo consciente — quanto
aos fendmenos que levam a obsolescéncia — as fungdes simbdlicas e estéticas,
em razio das perdas de funcéo e, mesmo, das modas. A obsolescéncia pode
ocorrer como redugido da vida util e do valor de um bem devido ao surgi-
mento, por exemplo, de um modelo tecnologicamente superior sob varios
pontos de vista.

O conforto é respectivo a qualidade ou desempenho da obra arquitetonica
ou urbanistica para o bem-estar material ou comodidade fisica dos usua-
rios, incluindo as exigéncias sobre acustica, ergonomia, ilumina¢io natural
e artificial, higrotermia etc. O bem-estar material, a comodidade, sdo acep-
¢oes relativas ao conforto, considerados os aspectos culturais. O conjunto
de condic¢des condizentes com saude, limpeza, asseio sdo acepg¢des relativas
a higiene. Assim, o conforto implica necessidades objetivas de desempenho
para a satisfagdo dos usudrios, mas também implica — de certo modo -
exigéncias subjetivas, juizos de valor dependentes nao sé das qualidades
ambientais, pois as culturas, habitos, tradi¢des locais sdo influentes.

A higiene, entendida como a qualidade ou desempenho da obra arqui-
tetonica ou urbanistica, esta relacionada com a preservacio das condi¢des
sanitdrias dos ambientes, para impedir que estes prejudiquem a saude do
ser humano. Inclui, por exemplo, exigéncias normativas quanto a ventilacio,
a temperatura, a umidade, a insolacdo, as instalagées de agua potavel, aos
esgotos sanitarios, a disposicio de lixo etc.

A acessibilidade é respectiva a qualidade ou desempenho da obra arquite-
tonica ou urbanistica, em que a auséncia de barreiras garante a igualdade de
oportunidades de acesso a todos os usudrios, mediante o Desenho Universal,
cujos principios e regras sdo estabelecidos em varias Normas Técnicas, espe-
cialmente na NBR 9050/2004, que logo define:

O conceito de desenho universal tem como pressupostos: equiparacao das
possibilidades de uso, flexibilidade no uso, uso simples e intuitivo, captacao
da informacao, tolerancia ao erro, minimo esforco fisico, dimensionamento de
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espacos para acesso, uso e interacdo de todos os usuarios. [...]

Para serem considerados acessiveis, todos os espacos, edificagdes, mobiliarios
e equipamentos urbanos que vierem a ser projetados, construidos, montados
ou implantados, bem como as reformas e ampliacdes de edificacdes e equipa-
mentos urbanos, atendem ao disposto nesta Norma.

Assim, o direito a Arquitetura e Urbanismo implica a liberdade e a igual-
dade do acesso e o uso das edificagdes e da urbanizacio pelos cidadaos
durante as suas vidas. Por conseguinte, a aplicacio do Desenho Universal é
exigéncia de desempenho que visa atender a todas as situagdes particulares.
Especialmente quanto a ergonomia.

Eis que a habitabilidade também é a qualidade de atender situagdes espe-
cificas que presumem a presenca de quaisquer usudrios, mesmo os que
tenham dificuldades ou incapacidades transitdrias ou permanentes. Trata-se
de democratizar, facilitar e simplificar o uso, além de garantir a seguranga
nos ambientes privados ou publicos. Sdo padrdes de acesso para a satisfacao
das expectativas e necessidades de quaisquer pessoas.

Por conseguinte, o arquiteto e urbanista — na pratica dos seus servigos
profissionais — deve reconhecer nao sé as exigéncias constantes nas normas,
posto que é absolutamente moral que as pessoas com deficiéncia deve ser
assegurado o acesso a todos os ambientes, sejam eles de moradia, de lazer, de
trabalho ou de aprendizagem.

O valor moral que merece o tema da acessibilidade deve ser correspondido
pela consideragao aos proprios principios do Desenho Universal - uso equi-
tativo, uso flexivel, uso simples e intuitivo, informagdo de facil percep¢io,
tolerancia ao erro (seguranga), esforco fisico minimo, dimensionamento dos
espagos para acesso e uso abrangente.

Ainda é indispensavel considerar outras necessidades humanas rela-
cionadas com a habitabilidade das edificagdes e urbanizagdes, tais como a
seguranca em seus diferentes aspectos, a informagao, a visibilidade e a comu-
nicagdo visual, por exemplo.

Consultar — Lei 10.048/2000, Decreto 5.296/2004, Norma Técnica NBR
9050/2004

2.3.4. O arquiteto e urbanista deve subordinar suas decisoes técnicas e
opgaoes estéticas aos valores éticos inerentes a profissdo.
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A Estética, por referir-se essencialmente a sensibilidade humana, estd de
algum modo associada aos valores éticos e morais explicitos ou implicitos
na Lei 12.378/2010 e no Cdédigo. Assim, o pensamento estético, ético e moral
rege as inumeras decisdes que devem ser tomadas em varias sequéncias no
decorrer da prestacdo dos servigos profissionais do arquiteto e urbanista.

Portanto, ndo parece haver questdo de fundo que obrigue a algum tipo de
subordinacio, a ndo ser que critérios ponderaveis tenham de ser considera-
dos. Contudo, os critérios éticos e morais estabelecidos pela Lei 12.378/2010
e pelo Cddigo sdo indisponiveis.

X%k

Para facilitar o entendimento da abrangéncia desses conceitos conforme
referidos, as acepg¢des constantes nos respectivos verbetes do Dicionario
Aurélio (FERREIRA, 2012) empregam palavras comuns, de uso da lingua:

estética: 1. Filosofia. Estudo das condi¢es e dos efeitos da criacdo artistica.
ética: 1. Filosofia. Estudo dos juizos de apreciacao referentes a conduta humana
suscetivel de qualificacdo do ponto de vista do bem e do mal, seja relativa-
mente a determinada sociedade, seja de modo absoluto.

moral: Filosofia. 1. Conjunto de regras de conduta consideradas como validas,
quer de modo absoluto para qualquer tempo ou lugar, quer para grupo ou
pessoa determinada.

Aquelas deliberagdes — sejam de carater estético ou técnico —, considera-
dos os multiplos aspectos culturais e econdmicos, devem, por conseguinte,
ser prudentes e racionais, éticas e morais, em beneficio dos clientes, dos
usudrios e da coletividade publica.

Consultar - Vizquez (2008)

2.3.5. O arquiteto e urbanista deve promover e divulgar a Arquitetura e
Urbanismo colaborando para o desenvolvimento cultural e para a forma-
¢do da consciéncia publica sobre os valores éticos, técnicos e estéticos da
atividade profissional.

O significado dos bons servigos profissionais do arquiteto e urbanista — em
razio da sua fun¢io social em todos os seus aspectos estéticos, éticos, morais
e técnicos — é reconhecivel a partir da reputacio dos resultados que as suas
boas obras alcancam para a satisfagdo do cliente e da coletividade publica.

Contudo, o Cédigo trata aqui de definir o compromisso para a elevacdo
do conhecimento publico, da ampliagdo da consciéncia coletiva — a ser bem
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informada (mediante recursos responsaveis) — pela promogéo e pela divul-
gacdo da exceléncia da propria Arquitetura e do Urbanismo.

Consultar — Comentdrios: 3.2.8, 4.3.2, 4.3.3, 4.3.5, 4.3.6, 4.3.8, 4.3.9, 5.3.2

2.3.6. O arquiteto e urbanista deve respeitar a legislacdo urbanistica e
ambiental e colaborar para o seu aperfeicoamento.

Por 6bvio, qualquer cidadio se obriga a respeitar a legislacio urbanistica
e a ambiental federal, estadual e municipal respectiva. No entanto, o Codigo
aqui enfatiza essa necessidade. Sobretudo o arquiteto e urbanista, como pro-
fissional liberal (intelectual) - em razdo de sua formacédo privilegiada em
nivel superior, reconhecida pelo CAU -, assume elevadas responsabilidades
publicas para as quais foi preparado, e que assim sdo moralmente multipli-
cadas, ainda mais por ter o Céddigo como importante referéncia a respeitar.

Nesse mesmo sentido, em face das prerrogativas que adquiriu em razao
das habilitacdes obtidas conforme suas atividades, atribui¢des e campos de
atuagdo, tem por obrigacdo social colaborar ativamente com os colegas para
o aperfeicoamento daquelas leis, mediante criticas, sugestdes, propostas
construtivas.

Consultar — Lei 10.257/2001, Lei 11.124/2006, Lei 11.888/2008, Lei 6.938/81
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3. OBRIGACOES PARA COM
O CONTRATANTE (CLIENTE)

O Capitulo 5 do Cédigo - em seus preceitos — trata das obrigagdes do
arquiteto e urbanista que cabem ao contratante (cliente), uma vez que a
Arquitetura e Urbanismo representa varios objetos passiveis de contratos
para a prestacio de servigos profissionais.

Contudo, note-se que, nos Comentarios, o termo cliente é empregado em
preferéncia ao de contratante — como consta no Codigo -, com o proposito
de distinguir e identificar a pessoa natural ou juridica que eventualmente
encomenda servigos profissionais ao arquiteto e urbanista.

4%k

E indispensével considerar as defini¢des proporcionadas pela Lei
8.078/1990, que dispde sobre a protegio do consumidor e dd outras providén-
cias. Trata-se do Codigo de Defesa do Consumidor - CDC que, para todos
os efeitos, define com exatiddo alguns conceitos basicos:

Art. 2°. Consumidor é toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza pro-
duto ou servico como destinatario final.

Paragrafo unico. Equipara-se a consumidor a coletividade de pessoas, ainda
que indeterminaveis, que haja [sic] intervindo nas relagdes de consumo.

Art. 3°. Fornecedor é toda pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, nacio-
nal ou estrangeira, bem como os entes despersonalizados, que desenvolvem
atividade de producédo, montagem, criagao, construcdo, transformacao, impor-
tagao, exportacao, distribuicdo ou comercializagdo de produtos ou prestagcao
de servigos.

§ 1° Produto é qualquer bem, mével ou imével, material ou imaterial.

§ 2° Servigo é qualquer atividade fornecida no mercado de consumo, median-
te remuneracao, inclusive as de natureza bancaria, financeira, de crédito e se-
curitéria, salvo as decorrentes das relagdes de carater trabalhista.

Por conseguinte, ao seguir esses conceitos, torna-se evidente, dos pontos
de vista juridico e judicial (responsabilidade civil e criminal) que:

e 0 arquiteto e urbanista, assim como o empreiteiro e o comerciante de insumos
(materiais, componentes, servicos etc.), é fornecedor;

e o cliente é consumidor;
¢ aatividade do arquiteto e urbanista é servico;
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e o resultado do servico do arquiteto e urbanista é produto;
¢ arelacdo entre arquiteto e urbanista e cliente é relacdo de consumo.

Desse modo, dependendo da circunstancia ou posigéo relativa do sujeito
em determinado negdcio, o fornecedor pode ser o préprio arquiteto e urba-
nista. Como também é fornecedor o comerciante de insumos, em qualquer
ramo de negdcios (atacadista, grossista, retalhista, varejista, lojista, represen-
tante, revendedor, industrial etc.), seja individual, ou em cadeia, organizacio.

Assim sendo, nos termos do Codigo de Defesa do Consumidor, o cliente,
para efeito juridico e judicial, é identificado como consumidor. Desse modo,
o arquiteto e urbanista, profissional liberal, é considerado fornecedor. O
cliente do fornecedor arquiteto e urbanista, no entanto, é identificado como
consumidor, mesmo quando contrata servi¢os de consultoria, projeto ou
construcdo de uma edificagdo, um bem material durével.

Curiosamente, a Lei 10.406/2002 — Cédigo Civil fixa de um modo diverso
o termo consumo. Quais sdo os bens mdveis consumiveis? Eis uma questdo
para juristas e linguistas, em vista do significado expresso:

Art. 86. Sdo consumiveis os bens méveis cujo uso importa destruicdo imediata
da prépria substancia, sendo também considerados tais os destinados a alie-
nacgao.

Todavia, em seu Vocabuldrio Juridico, De Placido e Silva (2012) esclarece:

Consumidor. No sentido amplo, consumidor designa a pessoa que consome
alguma coisa. Mas, no sentido do Direito Tributario, possui o vocabulo sentido
préprio: entende-se como consumidor toda pessoa que adquire mercadoria
de um comerciante, para seu uso ou consumo, sem intencdo de revendé-la.
Desse modo, toda pessoa que adquire mercadorias, sejam de que natureza
forem, como particular, e para uso doméstico ou mesmo profissional, sem in-
tuito de revenda, considera-se consumidor. E o ato, que pratica, diz-se um ato
de consumo, em acepcao lata, ndo compreende simplesmente gasto ou des-
truicdo da mercadoria, pelo seu uso, mas o aproveitamento de sua utilidade,
0 que se pode repetir sem altera-la em sua substancia. Confira a Lei 8.078, de
11.09.90 (Codigo de Defesa do Consumidor) e o Decreto 2.181, de 20.03.97, que
Dispde sobre a organiza¢do do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor -
SNDC e estabelece normas gerais de aplicacdo das san¢des administrativas.
(SILVA, 2012)

X6 %%
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O contratante - alternativa seméntica para cliente, como consta no texto
do Cédigo -, de acordo com o conteitdo amplamente usado, designa indis-
tintamente qualquer pessoa juridicamente capacitada que, em decorréncia
de um concurso de vontades, firma um contrato (= ajuste, convengao, pacto,
transagdo), isto é, assume obrigacdes ou faz convengdes. Ou seja, tanto o
prestador dos servicos como o prestador da respectiva remuneracio sio
considerados contratantes (ou seja, sujeitos do tal contrato).

X%k

Nesse ponto, cabe observar que a preferéncia dada no Cédigo ao vocabulo
contratante, ao longo dos debates que visaram a edi¢ao do texto, em 2013,
prendeu-se, com razdes, a uma restricdo moral que se faz a acep¢io original
(histdrica) do vocabulo cliente. Pode-se ver em Azevedo (1997), assim como
em Barbosa e Drummond (1987), algumas informagdes pertinentes ao tema
aqui adiante resumido:

Com efeito — na Roma da antiguidade - o cliente (=cliens, clientis em lingua la-
tina) - integrava inicialmente uma instituicdo com sentido religioso, na qual as
familias patricias protegiam pessoas sem fortuna (mediante assisténcia judicial
e outros beneficios) em troca de determinadas obrigag¢des (tais como seguir os
seus patronos nas guerras e obter-lhes votos nas elei¢des).

Mais tarde, o termo passou a apontar patricios decadentes, oriundos das popu-
lagdes conquistadas, e convertidos em cidaddos protegidos por patricios, para
que estes, como patronos, zelassem pelos seus interesses. Tratava-se ainda de
acordos em troca de servicos e obrigagdes importantes, especialmente - con-
forme ja dito — os respectivos as campanhas eleitorais. Essa relacdo clientelar
chegou a incluir comunidades inteiras que se convertiam em clientes dos ge-
nerais que as haviam conquistado.

As relacbes de clientelismo, mais ou menos formalizadas ou codificadas, fixadas
na legislacdo romana de entdo, era hereditdria. E aparecem com conteuddos e
formas diversas, em numerosas culturas, e em distintos periodos histoéricos,
sobretudo em sociedades tradicionais.

Portanto, o clientelismo representa o tipo de relagdo politica em que uma pessoa
(o patrdo) da protecdo a outra (o cliente) em troca de apoio, em um lago de sub-
missao que independe de relagdes de parentesco nem juridicas. Sdo dependén-
cias pessoais, extrafamiliares e verticais (entre pessoas de distinto status social),
em que o intercdmbio é assimétrico, desigual. No baixo Império Romano e na alta
Idade Média, isso levou homens livres a vassalagem aristocrdtica ou — mesmo —a se
fazerem servos. Na Idade Moderna, indica protegédo ou patrocinio das cortes.

Ainda agora, é uma pratica eleitoreira de certos politicos profissionais que con-
siste em privilegiar uma clientela (conjunto de individuos dependentes) em troca
de seus votos, favores entre quem detém o poder e quem vota. Isso faz lembrar
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o caciquismo ou coronelismo dos coronéis rurais ou urbanos que, no Brasil - com
apogeu entre 1889 e 1930 e hoje ainda em decadéncia - fazem a chamada po-
litica de clientela. (cf. FERREIRA, 2009; AZEVEDO, 1997; FGV, 1987; SILVA, 2012)

Na atualidade, contudo, apesar daquele seu caminho tortuoso, o vocabulo
cliente ainda pode designar - tanto em latim como em portugués —, como
informa MEDINA (2016), ao citar FONSECA (1872): “aquele que esta sob a
protecdo de alguém”.

k%

Hoje, o vocabulo cliente — pessoa que requer os servicos que o profissional
pode prestar -, além de ser o mais esclarecedor dessas identidades no uso
coloquial cotidiano, é o preferido nos textos dos cddigos de ética profissional
em geral. O contratante, a que se refere o Codigo é, pois, o cliente. Em decor-
réncia desse entendimento, para o caso, clientela denomina o conjunto dos
clientes que habitualmente contratam determinado profissional.

Assim considerando, para eliminar possiveis incorregdes, a sugestao dos
presentes Comentarios é que o texto do Cdédigo — oportunamente — receba
a retificacdo que parece ser necessaria, de modo a distinguir com clareza os
sujeitos essenciais dos contratos: cliente e profissional.

Consultar — Lei 8.078/1990, Decreto 2.181/97, Comentdrios: Introdugdo,
3.2.16

3.1. Principios

3.1.1. O arquiteto e urbanista, nas relacoes com seus contratantes, deve
exercer suas atividades profissionais de maneira consciente, competente,
imparcial e sem preconceitos, com habilidade, atencdo e diligéncia, respei-
tando as leis, os contratos e as normas técnicas reconhecidas.

O cliente ¢ a pessoa natural (fisica) ou juridica capaz de direitos e obriga-
¢Oes que, mediante um contrato, confia a prestagido de determinados servi-
¢os de Arquitetura e Urbanismo a um profissional liberal (intelectual) que,
conforme define a Lei 12.378/2010, deve ser arquiteto e urbanista.

Como facilmente se depreende dos termos do Cédigo, o cliente e o profis-
sional devem fixar antecipadamente os diversos aspectos do relacionamento
a ser acordado, mediante formaliza¢do de contrato prudentemente firmado
por escrito.
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Nota-se, entretanto, que tal providéncia tem sido negligenciada com fre-
quéncia, sobretudo quando se trata de obras pequenas. Tal comportamento,
certamente, é movido por uma expectativa sem limites no futuro andamento
dos negdcios.

Em qualquer circunstancia, é preciso considerar que a produgdo de um
documento contratual é cautela indispensével ndo s6 no interesse direto dos
sujeitos do contrato, mas interessante a economia da prépria coletividade
publica. Eis que, assim, inimeros conflitos podem ser facilmente evitados,
de modo a que também nao se sobrecarreguem de processos administrativos
e judiciais as ja atarefadas instancias do proprio CAU.

%%

Os contratos - respeitados os principios do Direito - regem-se pela livre
vontade dos sujeitos contratantes, que assim fixam obriga¢des ou prestagdes
reciprocas. No caso das relagoes para a prestacao dos seus servigos profis-
sionais, o arquiteto e urbanista assume obriga¢des de fazer ou nao fazer
algo normalmente restrito as suas atividades, atribuigdes e campos de atua-
¢do, em conformidade com a Lei 12.378/2010 e as resolugdes do CAU/BR,
incluido o Cédigo.

Quando o cliente é o Poder Publico, qualquer drgéo estatal, no exercicio
de sua fun¢do administrativa, tem sempre por objeto um bem ou um servigo
de utilidade ou de interesse da coletividade publica, devendo submeter os
seus servicos externos a procedimentos de licita¢do, conforme séo definidos
em leis sobre o tema.

X6 %%

E interessante que os sujeitos dos contratos — o profissional e o cliente -,
para a conveniéncia de cada um deles, fixem as caracteristicas das suas pres-
tagdes, organizando e descrevendo os pormenores em clausulas tais como:

e objeto

® execucao
® preco

e pagamento
e garantias
o direitos

e obrigacbes
® rescisao

o foro

e etc
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Tais formalidades, em quaisquer circunstincias, representam especifica-
¢des influentes sobre os modos como o profissional deve obter — além das
boas relagdes com o cliente — a exceléncia dos seus servigos profissionais.

%%k

O Coddigo, ao determinar que o exercicio das atividades profissionais seja
desempenhado de maneira consciente, refere-se a consciéncia do carater das
agoes, do ponto de vista moral. O ser humano sabe que as suas agdes podem
ser boas ou mds, morais ou imorais. No dominio da Etica, trata-se da facul-
dade de distinguir o bem e o mal, do que resulta o sentimento do dever ou
da interdigdo de se praticar determinados atos, e a aprovagdo ou o arrepen-
dimento ou o remorso por havé-los praticado.

As qualidades, ideais, virtudes ou valores da honradez, da retidao, da probi-
dade, sdo expressoes da integridade. Os deveres morais concorrem, portanto,
para a consciéncia profissional que, sendo moral, é respectiva ao cuidado e ao
senso de responsabilidade com que se deve executar qualquer servigo.

A competéncia profissional refere-se as qualidades de quem é idoneo, isto
é, que possui aptidoes, capacidades, competéncias, habilidades, para apreciar,
resolver, fazer determinada coisa nos dominios da Arquitetura e Urbanismo.

A imparcialidade exigida ¢, obviamente, a qualidade de quem nao é parcial -
julga desapaixonadamente, se abstém de tomar partido prévio, sem exame.
Assim, o arquiteto e urbanista - no desempenho da profissao liberal - deve ser
equanime, isento, reto. Deve usar o seu senso de justica, respeito a igualdade
de direitos das pessoas. Deve ser isento, ndo deve sacrificar a sua opinido
profissional a conveniéncia propria, nem as de outrem, ou sacrificar a verdade
ou a justica a considerac¢des particulares. Ou tomar partido a favor ou contra
uma pessoa, uma fac¢do, sem que importem tais ideais, valores ou virtudes.

O preconceito — prejuizo, prejulgamento, prenogdo — ¢ juizo moral pre-
judicial e censuravel, mas usado para a persuasio de alguém mediante
argumentos mal fundados. E recurso a evitar em todas as atitudes ou cir-
cunstincias profissionais, pois representa opinido assumida sem exame cri-
tico, sem ponderagdo nem verificacio de fatos que possam refuta-la. Pior, se
também incluir intolerancia ou hostilidade, em consequéncia de uma gene-
ralizagdo apressada.

A habilidade - que pode ser entendida como destreza, engenhosidade,

jeito — é conceito que nio se refere somente a qualidade ou caracteristica de
quem ¢ habil. Abrange ainda capacidade intelectual geral, aptidao especifica,
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pensamento criativo ou produtivo, capacidade de lideranga, talento para as
artes, as ciéncias e as técnicas abrangidas. A presunc¢do moral é que o arqui-
teto e urbanista esteja preparado para bem desempenhar essas qualidades
pessoais, isoladas ou combinadas.

Nio se trata aqui das denominadas habilitagdes, que sdo as formalidades
administrativas necessarias a aquisigdo de um direito, ou a demonstragao
de capacidade legal obtida da autoridade competente. Trata-se do diploma
regulamentar de nivel superior, seguido do seu registro no CAU.

A atencdo — aplica¢io cuidadosa da mente a atividade profissional - é aqui
exigida como regra moral. Por certo, a falta de zelo, o descuido, o desleixo,
a incuria ou a desidia caracterizam a negligéncia na execugdo de qualquer
servico, e sdo graves elementos de culpa.

A diligéncia - aplica¢ao, cuidado ativo, interesse, zelo na execugao de uma
tarefa — é requisito inerente a presteza do profissional em alcancar a excelén-
cia dos resultados pela qualidade dos meios a dedicar.

O respeito - consideracéo, deferéncia, reveréncia - é dever moral do pro-
fissional no tratamento dos legitimos interesses do cliente. Mas também, ao
preservar autonomia e convicgdes, é conduta respectiva ao acatamento as
leis, as normas técnicas e aos contratos firmados, que definem os atributos
qualitativos e quantitativos a alcangar. Contudo, ¢ interessante que o profis-
sional proceda a interpretagdo de tais preceitos de modo avisado e critico,
pois podem estar contaminados por falhas morais ja na sua origem. Eis que
- mediante de um exame cuidadoso — podem ser constatadas leis injustas ou
imorais, merecedoras de revisao.

Consultar — Lei 10.406/2002, Cédigo Civil, Decreto-Lei 5.452/1943 - CLT,
Resolugées CAU/BR 21/2012 e 51/2013, Comentdrios

3.1.2. O arquiteto e urbanista deve orientar sua conduta profissional e
prestar servigos profissionais a seus contratantes em conformidade com os
principios éticos e morais, assim como os demais principios discriminados
neste Codigo.

A conduta designa de modo especifico o comportamento motivado em
relacio a preceitos éticos e morais que o prdprio individuo adota como seus.
Assim, pode significar a conveniéncia entre regras subjetivas e regras objetivas,
ou seja, a conformidade entre o modo de agir de uma pessoa e o seu dever para
com os clientes e a coletividade publica. Por isso, pode-se falar em boa ou ma
conduta. A conduta, para além de comportamento, representa o conjunto das
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agoes de se portar perante os estimulos sociais, os sentimentos e necessidades
intimos — uma maneira de proceder de acordo com certos preceitos. Abrange
os procedimentos e especificagdes na prestagido dos servicos profissionais e no
relacionamento social com o cliente e com a coletividade publica.

%%

Trata-se aqui de salientar que na prestacdo de servigos dos profissionais libe-
rais, o cliente é sujeito vulneravel, no sentido de que assume em contrato uma
relacio assimétrica, pois normalmente nao tem os conhecimentos, competén-
cias e habilidades que o profissional liberal domina. Por essa razio, tal relagio
é personalissima, estritamente pessoal, de confianca e credibilidade entre o
profissional liberal e o cliente. O contrato tem assim cardter intuitu personae,
isto ¢, em consideragdo a pessoa, na expressdo de uso no ambito juridico.

k%

De qualquer modo, a urbanidade, a honestidade, a imparcialidade, a leal-
dade, a prudéncia, o respeito e a tolerancia constituem um conjunto de princi-
pios éticos e morais que o profissional esta obrigado a observar em sua conduta.

O decoro - afabilidade, amabilidade, atencao, civilidade, compostura, con-
sideracdo, cortesia, gentileza, obséquio, urbanidade - representa acatamento
a preceitos indispenséveis a convivéncia social em qualquer atividade pro-
fissional. Portanto, é um conjunto de formalidades e procedimentos de boas
maneiras e respeito. E a postura requerida no exercicio de cargo ou fungio
publica ou privada. Mesmo quando ha conflitos a resolver, o decoro impde-
-se como indispensavel a bons resultados comuns, em que todos ganham.

A honestidade é qualidade de quem ¢ honesto, que apresenta probidade,
honradez, dignidade, conforme preceitos socialmente admitidos. Ser honesto
significa ser verdadeiro e decente no relacionamento com outro(s).

A imparcialidade, qualidade de quem ¢é imparcial, que julga sem paixoes,
abstém-se de tomar partido ao julgar, que ndo abandona a sua opinido diante
de conveniéncias prdprias ou de outrem.

A lealdade — qualidade de quem é leal, que apresenta fidelidade, franqueza,
honestidade, sinceridade - significa respeito aos principios e regras que nor-
teiam a honra e a probidade no desempenho dos compromissos assumidos
pelo profissional.

A prudéncia, qualidade de quem é prudente — cauteloso, moderado, pon-

derado, sensato —, refere-se a quem procura evitar o que acredita ser fonte de
erro ou de dano, que prevé e administra riscos, evita inconveniéncias e perigos.
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O respeito é apreco, consideragio, deferéncia a outro(s), valorizagdo que
ndo significa subordina¢ao moral.

A tolerincia - anuéncia, benevoléncia, condescendéncia, indulgéncia,
magnanimidade, transigéncia - representa admitir modos de pensar, de agir
e de sentir que diferem dos de outro(s) sem, contudo, abandonar as exigén-
cias do dever, da consciéncia, da honra.

Consultar - Comentdrios: Introdugdo

3.2. Regras

3.2.1. O arquiteto e urbanista deve assumir servigos profissionais somen-
te quando estiver de posse das habilidades e dos conhecimentos artisticos,
técnicos e cientificos necessdrios a satisfacio dos compromissos especificos
a firmar com o contratante.

Ao receber um convite para prestacio de determinados servicos profissio-
nais, o arquiteto e urbanista — tendo em vista a determina¢do do Cddigo -
deve evitar o respectivo compromisso contratual se por uma razio qualquer
ndo se sentir apto para assumi-lo.

Para tanto, deve examinar com prudéncia — dentro das atividades e atri-
bui¢des nos campos de atuacgdo do setor — ndo sé os aspectos especificos de
sua formagao universitaria, estdgios e experiéncia profissional, mas também
as suas atuais disponibilidades pessoais para o correto desempenho e satisfa-
¢do das necessidades do cliente.

Consultar — Comentdrios: 3.2.2

3.2.2. O arquiteto e urbanista deve oferecer propostas para a prestagio de
servigos somente apos obter informagoes necessdrias e suficientes sobre a na-
tureza e extensdo dos servigos profissionais solicitados por seu contratante.

Ao receber convite para prestagdo de servigos profissionais, o arquiteto
e urbanista deve evitar o respectivo compromisso contratual enquanto nio
dispuser das informacdes necessarias e suficientes sobre a sua natureza, a sua
extensao e seu orcamento.

Assim, tendo em vista as incertezas que possam ser consideradas em face
da sua experiéncia pessoal, a proposta para a prestagdo de servigos deve
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admitir riscos apenas quando previsiveis, em limites proporcionais, razoa-
veis e cautelosos.

Por certo, o arquiteto e urbanista ndo deve assumir compromisso para a
execu¢do de servicos ndo previstos dentro das atividades e atribuicbes nos
campos de atuagdo do setor, pois assim poderia configurar-se o exercicio
ilegal de outra profissao.

Consultar - Comentdrios: 3.2.1, 3.2.10

3.2.3. O arquiteto e urbanista deve orientar seus contratantes quanto a
valorizagoes enganosas referentes aos meios ou recursos humanos, materiais
e financeiros destinados a concepgdo e execugio de servigos profissionais.

Em quaisquer situagdes, quanto aos recursos necessarios a prestacio de
quaisquer servicos profissionais, os meios e os resultados devem ser previs-
tos e informados de boa-fé, devendo ser discriminados e orcados com cla-
reza e precisdo, de modo a evitar que o eventual cliente seja constrangido a
fatos financeiros supervenientes, que prejudiquem a sua economia.

Consultar — Comentdrios: 3.2.11, 3.2.12, 3.2.13, 3.2.14

3.2.4. O arquiteto e urbanista deve discriminar, nas propostas para con-
tratagdo de seus servigos profissionais, as informagoes e especificacoes ne-
cessdrias sobre sua natureza e extensio, de maneira a informar correta-
mente os contratantes sobre o objeto do servigo, resguardando-os contra
estimativas de honordrios inadequadas.

Os procedimentos e as especificagdes necessarias a execu¢io dos servi-
cos profissionais a serem prestados devem ser discriminados pelo arquiteto
e urbanista nas propostas técnicas e financeiras para a sua contratagdo, de
modo a evitar que o eventual cliente seja induzido a erro e possa acreditar
em algo que ¢ falso, errado. Mentir, esconder a verdade, burlar, lograr ¢ con-
duta inaceitavel e representa afronta a boa-fé e a vulnerabilidade do cliente.

As estimativas de remuneracdo para a prestagdo de servigos profissionais —
sejam honorarios, recompensas, rendimentos ou salarios — devem ser justas
e proporcionais, de modo a resguardar os legitimos interesses do eventual
cliente, e a que ele possa considerar-se assegurado contra qualquer abuso ou
exploragio.

Consultar — Comentdrios: 3.2.2, 4.2.10, 4.3.1
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3.2.5. O arquiteto e urbanista deve assumir servigos profissionais somen-
te quando considerar que os recursos materiais e financeiros necessdrios es-
tio adequadamente definidos e disponiveis para o cumprimento dos com-
promissos a firmar com o contratante.

Os recursos materiais (equipamento, instalagdes, pessoal habilitado) e
financeiros (fundos, meios de que se pode dispor) necessarios a presta¢io
cabal dos servicos profissionais previstos, de concep¢ao ou de execu¢io -
assim como a respectiva disponibilidade financeira do eventual cliente -,
devem ser previamente estimados pelo arquiteto e urbanista antes da apre-
sentagdo de qualquer proposta para a sua contratacio.

Assim, o profissional deve ndo sé determinar a natureza, a extensio, o
orcamento de seus servicos, pois é indispenséavel que o eventual cliente seja
prévia e plenamente informado quanto as reservas indispensaveis as despe-
sas que forem fixadas em contrato.

Consultar — Comentdrios: 3.2.10, 3.2.11, 3.2.12

3.2.6. O arquiteto e urbanista deve prestar seus servigos profissionais con-
siderando os prazos julgados razodveis e proporcionais a extensdo e a com-
plexidade do objeto ou escopo da atividade.

Os servigos profissionais devem ser definidos, discriminados e explicita-
dos pelo arquiteto e urbanista - em proposta prévia a qualquer contrato -,
de modo que os prazos razodveis, indispensaveis, possam ser calculados com
a precisdo proporcional a natureza, extensido e complexidade do objeto, e o
eventual cliente possa tomar plena consciéncia desses aspectos.

Consultar — Comentdrios: 3.2.5, 3.2.7, 3.2.10

3.2.7. O arquiteto e urbanista deve prestar seus servigos profissionais le-
vando em consideragdo sua capacidade de atendimento em fung¢do da com-
plexidade dos servigos.

A capacidade de atendimento do arquiteto e urbanista para a prestacio
de servigos profissionais deve ser verificada antecipadamente, em fun¢io
da natureza, da extensio e da complexidade dos trabalhos envolvidos. Essa
capacidade deve ser avaliada, sobretudo quanto a disponibilidade qualitativa
e quantitativa relativa a:

e equipe de pessoal técnico habilitado, temporario ou permanente
¢ instalacdes, ambientes, locais
e equipamentos, instrumentos etc.
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Consultar — Comentdrios: 3.2.5, 3.2.6

3.2.8. O arquiteto e urbanista deve, ao comunicar, publicar, divulgar ou
promover seu trabalho, considerar a veracidade das informagées e o respei-
to a reputacdo da Arquitetura e Urbanismo.

A Arquiteturae Urbanismo-comorelevantefendmeno cultural,deinteresse
publico - impde que o arquiteto e urbanista comunique, publique, divulgue ou
promova o seu trabalho dentro de padrdes correspondentes a sustentagdo da
merecida reputacio da atividade reconhecida em todo o mundo. Portanto -
para além de desempenhar os seus servicos profissionais visando a alta qua-
lidade dos meios que emprega e a exceléncia dos resultados que atinge -,
o0 arquiteto e urbanista tem o compromisso e a responsabilidade pela veraci-
dade das informagdes que presta.

Portanto, no interesse do constante desenvolvimento da Arquitetura e
Urbanismo, o profissional, ao respeitar o importante e influente valor socio-
cultural nesse dominio, dentro das atividades e atribui¢des nos seus campos
de atuagio, deve colaborar para a ampliacdo de tal conceito mediante a boa
repercussdo a ser alcangada pelas suas proprias obras.

Consultar — Comentdrios: 3.2.9

3.2.9. O arquiteto e urbanista deve declarar-se impedido de assumir a
autoria de trabalho que ndo tenha realizado, bem como de representar ou
ser representado por outrem de modo falso ou enganoso.

E vedado ao arquiteto e urbanista o chamado acobertamento (encoberta-
mento) de obra alheia, mediante responsabilizacido enganosa perante o poder
publico ou o eventual cliente. Essa conduta, que ao dissimular ou ocultar o
verdadeiro autor para assumir uma falsa autoria, é contrafacio que fere o
bom senso, suscita indignacdo moral e é repugnante, ja que desleal e deso-
nesta. Ainda mais, mancha a indispensavel reputagdo da profissao.

Do mesmo modo ¢ visto o arquiteto e urbanista que se presta a represen-
tar outrem indevidamente. No uso de acobertamento - por algum motivo
inconfessavel -, esse profissional procura manter-se indevidamente ao
abrigo das obriga¢des morais, e dos elevados compromissos e responsabili-
dades que assumiu por ocasido da sua habilitagdo e do registro no CAU. No
caso, trata-se de um modo de esconder, impedir, ocultar ou evitar que algo -
ja condenével por sua imoralidade ou ilegalidade — seja descoberto, visto,
identificado, ou reconhecido.
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Na esfera legal, ela também configura a falsidade ideoldgica, fraude comi-
nada em lei. Sobre esse tema, é interessante ter em mente as infracoes disci-
plinares definidas pela Lei 12.378/2010 e pelos preceitos do Cédigo.

Consultar - Cédigo Civil, Cédigo Penal, Lei 9.610/1998

3.2.10. O arquiteto e urbanista deve assumir servigos profissionais so-
mente quando aqueles que lhe prestarem consultorias estiverem qualifica-
dos pela formagao, treinamento ou experiéncia nas dreas técnicas especifi-
cas envolvidas e de sua responsabilidade.

Ao prestar servicos profissionais, a equipe técnica formada a convite do
arquiteto e urbanista (permanente ou tempordria) - mesmo que em diversas
condig¢des contratuais, niveis de competéncias, conhecimentos e habilidades —
deve estar preparada dentro de sua formagao e experiéncia nas diversas discipli-
nas artisticas, cientificas e técnicas envolvidas sob sua responsabilidade formal.
Tudo deve ser feito de modo a corresponder a confianga nele depositada e aten-
der com lealdade aos compromissos acordados com o eventual cliente.

Consultar — Comentdrios: 3.2.5, 3.2.7

3.2.11. O arquiteto e urbanista deve manter seus contratantes informados
sobre o progresso da prestacdo dos servigos profissionais executados em seu
beneficio, periodicamente ou quando solicitado.

O progresso da prestagdo dos servigos profissionais do arquiteto e urba-
nista deve ser informado - periodicamente ou sempre que solicitado -, para
que o respectivo cliente possa avaliar o andamento das atividades, tarefas e
trabalhos em curso, controlar em pormenor os prazos e as despesas e, dentro
das condig¢des fixadas em contrato, resguardar a economia do seu intento.

Essa informagdo - normalmente esperada em forma de relatorio circuns-
tanciado, conforme for acordado em contrato — deve referir, no espaco e no
tempo, os procedimentos e as especificagdes adotados, incluindo os custos,
os problemas e as solugoes aplicadas.

Consultar — Comentdrios: 3.2.12, 3.2.13
3.2.12. O arquiteto e urbanista deve manter seus contratantes informa-

dos sobre quaisquer questées ou decisoes que possam afetar a qualidade, os
prazos e custos de seus servigos profissionais.

ETICA EM ARQUITETURA E URBANISMO



As questdes inesperadas que, de algum modo, possam afetar, afligir ou
abalar a qualidade, os prazos e os custos previstos para o desempenho dos
servicos profissionais do arquiteto e urbanista — além das providéncias neces-
sarias que o profissional deve tomar para a sua imediata corregiao — devem
ser informadas ao cliente. Isso deve ser feito de modo a que este, dentro
das condi¢des previstas em contrato, possa resguardar a economia do seu
intento. Portanto, o eventual cliente deve ser avisado, sobretudo, sobre os
problemas supervenientes que possam representar ameaga a integridade da
concepgido ou da execucio a ser alcangada para a sua legitima satisfagao.

Consultar — Comentdrios: 3.2.11, 3.2.13

3.2.13. O arquiteto e urbanista deve manter seus contratantes informa-
dos sobre quaisquer fatos ou conflitos de interesses que possam alterar, per-
turbar ou impedir a prestacdo de seus servigos profissionais.

Todos os fatos ou conflitos que de algum modo possam alterar, pertur-
bar ou impedir o desenvolvimento dos servigos profissionais do arquiteto e
urbanista — além das providéncias necessarias que tomar para a sua imediata
apuragao e disciplina - devem ser informados ao eventual cliente, de modo
que este, dentro das condi¢des do contrato, possa resguardar a economia do
seu empreendimento.

Consultar - Comentdrios: 3.2.11, 3.2.12

3.2.14. O arquiteto e urbanista deve assumir a responsabilidade pela
orientagdo transmitida a seus contratantes.

Orientar sobre as questdes normalmente abrangidas pelas especifica-
¢des e procedimentos necessarios ao correto desenvolvimento de qualquer
empreendimento de Arquitetura e Urbanismo é obrigacao do profissional.
Sdo as oportunidades, expectativas ou riscos a identificar, de forma que o
cliente, ou futuro cliente — nas condi¢des do contrato — esteja consciente dos
problemas possiveis, e apto a tomada das decisdes indispensaveis a consecu-
¢do de seu objetivo.

A conduta reta e sincera — para além das artes, ciéncias e técnicas do
dominio da profissao de arquiteto e urbanista - é indispensavel a susten-
tacdo da reputagdo do profissional liberal (intelectual), assim como do
conjunto das obras de Arquitetura e Urbanismo como objeto cultural de
interesse publico.
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Inerente aos principios do Codigo ¢ a obrigacdo de o arquiteto e urbanista
aconselhar, orientar, e mesmo assegurar que o eventual cliente nao se aven-
ture em propdsitos possivelmente prejudiciais a seus legitimos interesses. Em
todos os casos, o profissional deve advertir - de modo claro e inequivoco —
sobre os eventuais riscos ou consequéncias que poderio resultar de uma pre-
tensdo equivocada.

Assim, uma vez que constate uma vontade de agao ilégica, absurda ou fora
da realidade, moralidade, legalidade ou, ainda, a existéncia de disparate entre
os meios materiais e humanos disponiveis e o resultado - objeto do desejo -,
o profissional deve argumentar de modo a conduzir o eventual cliente a
melhor solugdo possivel.

Por conseguinte, se essa iniciativa ndo persuadir ou dissuadir o eventual
cliente a aceitar melhor ideia ou, ainda, admitir um fato que ainda nao con-
sidera, mediante argumentos bem fundados, ao arquiteto e urbanista restara
ndo dar prosseguimento aos servigos previstos no compromisso contratual.

Consultar - Comentdrios: 3.2.11, 3.2.12, 3.2.13

3.2.15. O arquiteto e urbanista deve manter sigilo sobre os negocios con-
fidenciais de seus contratantes, relativos a prestagio de servigos profissio-
nais contratados, a menos que tenha consentimento prévio formal do con-
tratante ou mandado de autoridade judicial.

A respeito do tema do sigilo, logo se 1é na Constituigao da Republica:

Art. 5°. Todos sdo iguais perante a lei, sem distin¢cdo de qualquer natureza, ga-
rantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilida-
de do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade, nos
termos seguintes: [...]

XIV - é assegurado a todos o acesso a informacdo e resguardado o sigilo da
fonte, quando necessario ao exercicio profissional; [...]

O sigilo (segredo) profissional respectivo aos negdcios confidenciais do
cliente, quando estritamente respectivos a prestagio de servicos profissionais
contratados — sempre em termos legais —, é obrigagdo e direito do arquiteto
e urbanista. Eis que, ao prestar seus servi¢os profissionais, ele tem acesso a
informagdes que lhe sdo dadas pelo eventual cliente em regime de confianca.

Como informa o Vocabuldrio Juridico de Silva (2012):
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Devassar sigilo, isto &, revelar segredos que devam ser conservados, constitui
crime, passivel de punicéo. [...]

O sigilo profissional é o que se refere ao segredo ou fato cuja ciéncia se teve em
razdo da profissdo, ou em pleno exercicio de uma atividade profissional, em vir-
tude do que se esta no dever de néo o revelar. Além do mais, em face do sigilo
imposto, nenhum profissional esta na obrigacao de revelar fato que tenha sabi-
do como segredo de profissao, pelo que nao pode ser compelido a devassa-lo.

A propésito, ¢ interessante ver o que Coédigo de Processo Penal enuncia
sobre o tema:

Art. 207. Séo proibidas de depor as pessoas que, em razao de fun¢ao, minis-
tério, oficio ou profissdo, devam guardar segredo, salvo se, desobrigadas pela
parte interessada, quiserem dar o seu testemunho.

Com efeito, a devassa do sigilo profissional constitui crime tipificado no
Codigo Penal, que assim dispde:

Art. 154. Revelar alguém, sem justa causa, segredo, de quem tem ciéncia em
razdo de fungédo, ministério, oficio ou profissao, e cuja revelacdo possa produzir
dano a outrem - pena - detencéo, de 3 (trés) meses a 1 (um) ano, ou multa.

No caso do surgimento de eventual discordancia sobre a legitimidade das
condutas do eventual cliente, melhor serd que o profissional argumente em
favor da mudanca de orientagdo ou, mesmo, prefira cessar seus servicos.

Consultar — Cédigo Penal, Cédigo de Processo Penal

3.2.16. O arquiteto e urbanista deve recusar-se a receber, sob qualquer
pretexto, qualquer honordrio, provento, remuneragio, comissdo, gratifica-
¢do, vantagem, retribuicio ou presente de qualquer natureza - seja na for-
ma de consultoria, produto, mercadoria ou mdo de obra - oferecidos pelos
fornecedores de insumos de seus contratantes, conforme o que determina o
inciso VI do art. 18 da Lei 12.378, de 2010.

De um modo geral, os textos dos cddigos de ética procuram, acima de tudo,
defender (proteger, resguardar) os legitimos interesses ndo s6 dos eventuais
clientes (consumidores). No caso dos arquitetos e urbanistas (fornecedores),
isso se d4 em consideragdo a complexas implicagdes artisticas, cientificas e téc-
nicas, de interesse social. Necessariamente, envolvem temas de grande alcance
e extensao, relativos a coletividade publica e ao meio ambiente, por exemplo.
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Nesse ponto, é interessante ter em conta um trecho do texto introdutdrio
do Acordo da UIA (2014) sobre as normas internacionais de profissiona-
lismo, atualmente recomendadas para a pratica da Arquitetura:

Regras de ética e conduta tém como objetivo principal a protecao do publico,
da atengdo aos menos poderosos e do bem-estar geral, assim como a defesa
dos interesses da profissdo da arquitetura. (traducao livre) (UIA, 2014)

%%

A presente regra trata de combater uma lamentavel conduta relacionada
com a remuneracdo do arquiteto e urbanista. Hd muitas décadas, em todo o
mundo civilizado, ela recebe reprova¢io da maioria dos colegas e da coleti-
vidade publica.

Na verdade, a inclusdo de tal preceito no Cddigo consagra a proibi¢ao
moral da pratica, hoje um eufemismo para o recebimento de vantagens inde-
vidas denominado “reserva técnica”. Vale aqui lembrar o que dizem os dicio-
nérios de uso da lingua:

Diciondrio Aurélio (FERREIRA, 2009): eufemismo 1. Ato de suavizar a expressao
duma ideia substituindo a palavra ou expressao propria por outra mais agra-
davel, mais polida.

Dicionario HOUAISS (2009): eufemismo palavra, locucdo ou acep¢do mais
agradavel, de que se langa mao para suavizar ou minimizar o peso conotador
de outra palavra, locugao ou acepgao menos agradavel, mais grosseira ou mes-
mo tabuistica [...]

Com razdo, os termos do Codigo vedam que o profissional receba de for-
necedores de insumos adquiridos pelos seus clientes — mediante indicagdo de
sua propria autoria — quaisquer ganhos néo expressamente previstos nos con-
tratos de prestagao de servigos que assina. Ou seja, trata-se de “comissdes” que
vinham sendo criminosamente aceitas com a justificagao de “complementagao
de vencimentos’, as costas e as custas de clientes menos prevenidos.

%%

E sabido que as deontologias estabelecidas nos campos das profissoes
da Medicina e do Direito — de longa data, e de algum modo - representam
paradigmas sempre citados e, mesmo, copiados. Varios autores tiram bom
proveito disso em suas conjecturas, fazendo diferentes referéncias aos res-
pectivos textos.

Assim, ndo hd mal em tirar proveito dessas notdrias e historicas referén-
cias, o que ¢é feito adiante, quando sdo apresentados alguns argumentos em
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defesa da regra em epigrafe, com base em outros cddigos de ética e disciplina.
%%

Vale lembrar que o procedimento antiético e ilicito vedado pela presente
regra sempre recebeu reprovacoes publicas de diversos tipos, além da pés-
sima fama que - apesar disso - ainda consta na imprensa e em diferentes
meios sociais.

Dentre os exemplos que explicitam publicamente essa condenagdo pode-se
citar o reconhecido jurista Barros Junior em sua obra Cddigo de ética médica
2010: comentado e interpretado. Com efeito, conforme consta naquele cédigo:

Capitulo VIIl - Remuneragao profissional.

E vedado ao médico: [..] Art. 59. Oferecer ou aceitar remuneracio ou vanta-
gens por paciente encaminhado ou recebido, bem como por atendimentos
nao prestados. (BARROS JUNIOR, 2010)

O mesmo autor, ao abordar a primeira proibi¢do constante naquele artigo
(oferecer ou aceitar remuneragao ou vantagens por paciente encaminhado
ou recebido), real¢a, com razio, o que ha de vexatdrio quando o preceito é
transgredido:

A primeira proibicao se refere a receber vantagens de qualquer natureza, in-
clusive comissdo, de quem quer que seja (pessoa fisica ou juridica, publica ou
privada, nacional ou estrangeira) simplesmente por referenciar ou sugerir ao
paciente que se dirija a uma instituicdo (corruptora) para realizar o procedi-
mento proposto (diagnodstico terapéutico ou experimental) até porque, ao fi-
nal, essa “comissdo’, quem acaba pagando é o préprio paciente.

Ha de se observar que ambos — médico/instituicdo corruptor(a) e médico cor-
rompido - sdo responsabilizados eticamente, mas exclusivamente pelos pa-
cientes encaminhados, na exclusiva dtica de quem encaminha.

Nao significa que essa sugestdo ndo possa ocorrer. Na verdade pode e deve ser
assim, afinal, ninguém melhor que o médico para conhecer onde esta a melhor,
mais moderna e mais completa infraestrutura, para a maxima qualidade do ser-
vico médico a ser prestado. O que se proibe é que o médico receba algo por isso
que nao seja exclusivamente os seus honorarios. (BARROS JUNIOR, op. cit.)

Logo em seguida, o jurista, a titulo de exemplo, faz observagéo critica a
conduta desprezivel que é objeto da proibigdo que o Codigo do CAU reforga

e ora impde ao arquiteto e urbanista:

Ha de se entender que o CFM (Conselho Federal de Medicina) procura afastar
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a Medicina e o Médico do usual procedimento que prevalece nas incontaveis
profissdes. Quem nunca viu um arquiteto, guia de turismo ou um cerimonia-
lista ser remunerado pelo cliente e ainda receber “a caixinha” simplesmente
por ter levado o seu cliente para determinado local. Alguns acham isso até
normal, e recebem a comissao as claras, outros, mais discretos, recebem o seu
as escondidas. [grifo nosso] (BARROS JUNIOR, op. cit.)

Conquanto, conforme o Cddigo, essa conduta notoriamente desleal ndo
seja permitida aos arquitetos e urbanistas, a citagao de criticas exemplares
como a precedente, é aqui justificada. Trata-se de mostrar que qualquer con-
jectura que favoreca uma eventual modificagdo ou ameace a revoga¢io dos
seus termos ético-disciplinares essenciais certamente implica séria ofensa a
reputacio da Arquitetura e Urbanismo, a credibilidade dos profissionais e -
sobretudo - prejudica de diversos modos os clientes e a comunidade publica.

k%%

E natural e consabido que os arquitetos e urbanistas merecem perceber
justa remuneracio sob a forma de honorarios e beneficios, tais como devem
ser especificados no acordo contratual escrito que rege o trabalho previsto e a
realizar. Esse contrato ¢ obrigatdrio, conforme determina o préprio Cédigo.

Assim, a relagdo contratual entre profissional e cliente representa deveres
e responsabilidades elevadas, de largo interesse. A propria remuneragio —
mesmo do ponto de vista ético e moral - ndo pode ser tratada como uma
mera vantagem mercantil.

Se o profissional concorda conscientemente em ser contratado mediante
uma remuneragdo abaixo do seu justo valor, é natural que quaisquer com-
plementagdes, prémios e comissdes posteriores pagos por parte dos forne-
cedores, sejam entendidos como recurso usado de méa-fé, em concorréncia
desleal. E ainda mais, seguem apenas os interesses comerciais imediatos
daqueles. Pior se nido forem formalmente previstos e publicamente sabidos.
Eis entdo uma infragéo grave a ser coibida.

A remuneragéo justa do arquiteto deve ser calculada para a recuperacio
dos custos com vistas ao cumprimento do contrato e para o sustento proprio
do profissional. Contudo, essa recompensa - no entendimento do Cédigo -
ndo significa apenas a medida de obrigacdes e responsabilidades especificas,
mas também as permanentes obrigacdes e responsabilidades gerais do arqui-
teto para com o cliente, a profissdo, a coletividade publica, o meio ambiente.

Para isso, as entidades profissionais IAB, FNA, AsBEA, ABAP - em bene-
ficio dos membros da profissdo e dos consumidores como potenciais clientes
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- envolvem-se ativamente na defini¢do e manutenc¢io de sistemas de infor-
magcdo, com base em dados histdricos, sobre remunera¢ido adequada para
os servicos profissionais, diferenciada por tipo, tamanho, complexidade e
qualidade de elaboragio dos projetos. E o representam hoje as Tabelas de
honordrios de servigos de Arquitetura e Urbanismo no Brasil (CAU/BR. Reso-
lucdo 64/2013).

Os arquitetos ndo devem depender de uma compensa¢io extraordina-
ria que os obrigue realizar trabalhos cujas informacdes sobre a natureza e
alcance do projeto sdo insuficientes. Assim, entende-se que assumir delibe-
radamente trabalhos a mais para cobrir as despesas, de modo a poder for-
necer um nivel apropriado de servicos profissionais, é atitude antiética e
concorréncia desleal.

A conduta do arquiteto e urbanista - ao solicitar ou aceitar um valor como
beneficio, favor ou vantagem oferecida pelo fornecedor de qualquer insumo
especificado e indicado direta ou indiretamente ao seu cliente para efeito de
aquisicao - é incompativel com o exercicio da profissdo liberal. De fato, assim
fazendo, pde em causa a independéncia, a isencio, a imparcialidade e a digni-
dade do exercicio da profissdo. Em consequéncia de mdltiplas e fundamenta-
das razdes de carater ético e moral, ela é cabalmente vedada pelo Cédigo.

%%

Por ser oportuno, é preciso distinguir a pratica da chamada “reserva
técnica” - que o Cddigo considera ilegitima -, do pagamento de comis-
sOes na estrita esfera comercial, em que o empregado vendedor tem direito
legal sobre as vendas que realiza. E procedimento tradicional, podendo
mesmo representar um estimulo indispensavel ao bom éxito dos negocios
de determinadas empresas, tanto nas atividades de venda como de compra
de insumos necessarios a inumeras finalidades. No caso, aqui apenas como
ilustracdo e curiosidade, é interessante conhecer o0 modo como sdo pagas —
no setor comercial — as comissdes ou os servigos de corretagem:

Lei 3.207/1957. Regulamenta as atividades dos empregados vendedores, via-
jantes ou pracistas.

Lei 6.530/1978. D4 nova regulamentacao a profissdo de Corretor de Imoveis,
disciplina o funcionamento de seus 6rgdos de fiscalizacdo e da outras
providéncias.

Além de condenada - ha muitos anos - a pratica é inaceitavel por signi-
ficar uma séria ofensa a prépria comunidade dos colegas que, na prestacao
de seus servigos profissionais, agem com lealdade, respeitando a confianga
neles depositada por seus clientes.
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Essa repugnéncia ¢ manifestada e coibida em todo o mundo, como atesta a
verificacdo dos codigos de ética da Arquitetura e Urbanismo vigentes na maio-
ria dos paises, mesmo que em diversos niveis de desenvolvimento econdmico.

Com efeito, sobre esse tema, o CAU/BR, ao dar inicio aos estudos prepa-
ratorios indispensaveis a concepgdo do texto do anteprojeto do Cédigo, cui-
dou de promover os levantamentos necessarios sobre preceitos deontolégicos
vigentes na ocasido. Assim, em conformidade com o Contrato de Prestagdo
de Servigos 34/2012 - entdo firmado com a organizagao nao governamental
ANIS, Instituto de Bioética, Direitos Humanos e Género, conforme, consta no
seu relatdrio, produto 2 —, foi realizado o Levantamento e Sistematizagdo de 20
cddigos de ética de Arquitetura e Urbanismo.

Dentre os resultados destacados pela ANIS, pode-se aqui citar:

Na grande maioria dos documentos hd mencao sobre o recebimento de co-
missdes ou bonificagdes por parte de fornecedores ou prestadores de servicos.
Entre os 20 pesquisados, apenas a Inglaterra a Itélia e a Australia ndo proibem
a utilizacdo de recebimentos de proventos de comissées desde que seja infor-
mado e que se tenha consentimento do cliente.

Tais restri¢des sdo impostas em razdo de principios éticos irrecusaveis,
que combatem a concorréncia desleal, previnem o conflito de interesses e as
incompatibilidades.

Claro estd que as respectivas proibi¢des aparecem com maior clareza
quando se faz a interpretagdo dos preceitos de cada cddigo em conjun¢ao
com os preceitos das leis civis, laborais e administrativas.

Nesse sentido, ao estender-se as respectivas instituicdes normativas, tal
levantamento destacou, dentre os trechos relevantes dos diferentes codigos,
as restri¢des significativas pertinentes ao tema:

o conflito de interesses

¢ incompatibilidade

e remuneracdo ilicita

e reserva técnica ou comissao

Para facilitar o entendimento da questio, é recomendada a leitura do Rela-
torio do ANIS - Instituto de Bioética, citado acima, em que sdo mostrados
os resultados das tabulagdes realizadas, organizadas segundo as restri¢oes
significativas listadas.
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De imediato, para ilustrar a convicgdo que o Codigo consagra ao condenar
a “reserva técnica’, ha que se ver o que estabelecem sobre temas correlatos as
recentissimas normas editadas em Portugal e na Espanha.

Eis aqui transcritos alguns trechos relacionados com a questao em pauta:

Estatuto da Ordem dos Arquitectos de Portugal, (Lei 113/2015; Diario da
Republica, 1.2 série — N° 168 — 28 de agosto de 2015):

Art. 55.° Deveres de isengao. O arquiteto, no desempenho da sua atividade
profissional, deve: a) Evitar todas as situagdes incompativeis com as suas obri-
gacdes profissionais; b) Declarar as pessoas envolvidas, antes de assumir qual-
quer compromisso profissional, qualquer ligacdo a interesses que possam por
em duvida ou afetar o desenvolvimento das atividades profissionais; c) Abster-
-se do envolvimento em situagcdes que possam comprometer o desempenho
da sua atividade com independéncia e imparcialidade;

Art. 56.° Dever de competéncia. 1 — O arquiteto deve exercer a sua profissao
com eficacia e lealdade, aplicando nela todo o seu saber, criatividade e talento,
tendo particularmente em atencdo os interesses legitimos daqueles que lhe
confiem tarefas profissionais. 2 - O arquiteto deve, em especial: a) Definir clara-
mente os termos da relacdo profissional, nomeadamente a natureza, o objeti-
Vo, a extensao dos servicos a prestar, as responsabilidades, as fases e os prazos
a cumprir, bem como a remuneracao e todos os restantes elementos que com
ela se relacionem; b) Recusar tarefas que ultrapassem a sua competéncia ou
disponibilidade, ou cujas condicdes de realizacdo prejudiquem a qualidade da
prestacdo, ndo abandonando sem justificacdo legitima tarefas ou cargos que
aceite desempenhar; c) Assegurar a veracidade das informagdes que presta; d)
Abster-se de auferir retribuicées que recaiam sobre a matéria do seu trabalho
por outra via que ndo seja de honorarios ou vencimentos previamente fixados.

Regulamento Deontoldgico e Procedimento Disciplinar (Regulamento
336/2016; Didrio da Republica, 2.2 série — 62 - 30 de marco de 2016) da
Ordem dos Arquitectos de Portugal, que abriga 0os mesmos principios expres-
sosna 113/2015:

Art. 5.° Deveres de isen¢do. 1 - No exercicio da sua atividade, para garantia
da suaisencdo e imparcialidade, o arquiteto além dos deveres enumerados no
art. 55 do Estatuto deve: a) Nao assumir ou aceitar qualquer posi¢do ou cargo
em que o interesse privado entre em conflito com o interesse profissional; b)
Nao participar na apreciacao de projetos que tenha sido responsavel pelo pro-
jeto de arquitetura; c) Nao fiscalizar obras de que tenha sido responsavel pela
sua concepcao arquitetdnica, salvo nas situagdes em que ndo seja previsivel
vir a existirem conflito de interesses; d) Sempre que deva emitir o seu parecer
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técnico, nomeadamente no caso de litigio entre dono de obra, construtor e/
ou entidade publica, o arquiteto deve agir com imparcialidade, interpretando
com justica as condicdes dos contratos ou documentos normativos existen-
tes; e) Quando for chamado a cumprir tarefas de controlo, aconselhamento e
julgamento deve abster-se de qualquer atitude arbitraria; f) Elaborar as deci-
sdes e os pareceres profissionais sempre de forma clara e fundamentada; g)
O arquiteto que for proprietario, representante ou beneficiario de qualquer
material (de construgao, equipamento e patente) suscetivel de aplicacdo em
determinada obra, ndo pode utilizé-lo sem a expressa autorizacdo do cliente
ou da entidade para quem presta servico, nem pode prestar servicos de arqui-
tetura a titulo gratuito ou manifestamente sub-remunerados; h) O arquiteto
que, dada a natureza das suas fungdes, se encontre em condicdes de intervir
na apreciacdo de projetos ou de por qualquer forma influir na sua aprovacao,
nao pode ser parte em quaisquer processos nos quais tenha interesse direto
ou indireto, para si proprio ou para favorecer terceiros; i) Antes de assinar um
contrato ou um compromisso profissional, o arquiteto deve verificar se 0 mes-
mo contém cldusulas incompativeis com a sua consciéncia profissional; 2 - O
arquiteto que tenha duvidas acerca da sua posi¢do deontoldgica em determi-
nada situacdo deve solicitar parecer ao respectivo conselho de disciplina.

Codigo Deontolégico de los Arquitectos (20/11/2015) CSCAE - Consejo Supe-

rior de los Colegios de Arquitectos de Espana:

1.05. Competencia desleal. Se considera competencia desleal en el ejercicio
profesional toda actuacién o comportamiento que contravenga la normativa
reguladora sobre la competencia desleal - en particular, las actuaciones com-
prendidas como tales en la Ley 3/1991 de 10 de enero, modificada por la Ley
29/2009 de 30 de diciembre, o normativas que puedan sustituir a dichas dis-
posiciones legales en este ambito y que asi se haya declarado y establecido en
sentencia firme. En particular, se consideran competencia desleal actuaciones
tales como: a) - Cualquier actuacién engafosa o conducta que contenga in-
formacion falsa o que, aun siendo veraz por su contenido, induzca o pueda
inducir a error a los clientes destinatarios de los servicios profesionales. b) - La
utilizacién de procedimientos publicitarios directos e indirectos contrarios a
las disposiciones generales de la Ley General de Publicidad y normativas apli-
cables. c) - El ofrecimiento o cobro de honorarios cuyo importe no retribuya el
trabajo realizado ni compense los costes asociados a la prestacién del servicio,
cuando de esta conducta oferta econdmica se realizara teniendo en cuenta los
sistemas de informacion de costes y otras herramientas de simulaciéon de cal-
culo de costes que se manejen por las Administraciones Publicas. d) - Realizar
trabajos en el ejercicio libre de la profesidn utilizando medios publicos a los
que se tenga acceso en funcion de la relacién legal o contractual, cualquiera
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que esta sea, con una entidad publica, bajo la apariencia de proyectos de in-
vestigacion o trabajos técnicos.

1.06. Colision de intereses. a) - En una prestacion de servicios por cuenta pro-
pia o por cuenta ajena a personas fisicas o juridicas: 1. Cuando haya conflicto
de intereses directamente relacionados con el encargo recibido, poniendo en
riesgo la independencia de criterio profesional, tanto en los asuntos en que
esté interviniendo como en aquellos otros en que haya intervenido. 2. Cuando
haya conflicto de intereses entre los clientes de los asuntos en que esté inter-
viniendo o haya intervenido. b) - En una relacién de servicio con una entidad
publica: Cuando el arquitecto intervenga en la adopcién de decisiones rela-
cionadas com asuntos en los que confluyan el interés general encomendado
a su funcion publica e intereses privados propios o compartidos con terceras
personas o de sus familiares directos.

1.08. - Incompatibilidad. Se entiende que existe situacion de incompatibi-
lidad, ademds de cuando esté legalmente establecida, en los siguientes su-
puestos: a) - Cuando suceda una colisién de derechos o intereses que pueda
colocar al arquitecto en una posicidn equivoca, implicando un riesgo para su
rectitud o independencia. b) - Cuando se desempefie una funcién o un cargo
que otorgue una posicién de preponderancia, vulnerando los principios de
igualdad de oportunidades. Las incompatibilidades que puedan existir para
un determinado profesional se extenderan también a sus colaboradores ha-
bituales y asociados. En el caso de incompatibilidades derivadas de relacio-
nes personales, la incompatibilidad se extendera a familiares hasta 4° grado
de consanguinidad y 2° de afinidad y a convivientes con una pareja de hecho.
1.09. - Interés proprio. Se produce cuando el arquitecto, en un determinado
asunto propio del ejercicio profesional, tiene un interés que atafie a su dmbito
personal y profesional y con ello se condiciona su independencia.

E interessante também examinar cddigos deontoldgicos cujos contetudos
sdo recomendados por instituigdes internacionais as suas se¢des ou associa-
¢Oes nacionais.

Note-se que — como em diversos codigos — ha clausulas que se correlacio-
nam com for¢a suficiente para evitar que o profissional concorde em receber
remunerag¢des baixas por seus servigos e, em consequéncia, se veja subme-
tido a situacdes condenadas, e que deve recusar em todos os casos:

UIA - Union Internationale des Architectes
ACE-CAE - Architects’ Council of Europe — Conseil des Architectes d’Europe

A UIA faz as suas recomendacdes no texto denominado Ethique et
déontologie. (in: UIA. Accord UIA pour la recommandation de regles profes-
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sionnelles internationales de lexercice de larchitecture. Annexe A. Recom-
mandations. Durban: UIA, 2014 (tradugdo livre da versdo em lingua francesa):

Principio 3 - Obrigacoes relativas ao cliente

3.1 Regra: Os arquitetos devem empreender projetos apenas quando podem
garantir que possuem o conhecimento e as competéncias apropriadas e que
dispdem de recursos técnicos e financeiros suficientes para cumprir, sob todos
os pontos de vista, 0s compromissos para com os seus clientes.

3.3 Regra: Os prestadores de servicos de arquitetura devem ser remunerados
exclusivamente sob a forma de honorérios e de vantagens especificadas no
respectivo contrato de servigos ou de emprego.

3.4 Regra: Nenhum prestador de servicos de arquitetura deve fornecer gratifi-
cagdo ou remuneragao para obter emprego, nem aceitar de um administrador
do canteiro, gerente de projeto, de um supervisor, ou de qualquer outro agen-
te de um cliente ou de um usudrio atual ou potencial, de um empreiteiro, de
um empreiteiro especializado, de um fornecedor de servicos ou de qualquer
outra pessoa, ou oferecer estas pessoas, uma gratificacdo ou recompensa de
qualquer natureza para obter um beneficio ndo revelado.

3.5 Regra: Os fornecedores de servicos de arquitetura devem divulgar rapi-
damente aos seus clientes e aos usuarios atuais e potenciais empresarios ou
quaisquer terceiros ou organizacdes em causa, qualquer situacdo significativa
que seria revelada a eles, que iria surgir ou poderia ser interpretada como cria-
dora de um conflito de interesses. Se eles tém autorizagao para continuar, eles
devem garantir que tal conflito ndo comprometa os interesses legitimos das
pessoas ou organizagdes ou ndo interferem com os deveres da prestacao de
servicos de arquitetura, especialmente quando eles sdo chamados a fazer um
juizo sobre a execucdo de um contrato.

3.6 Regra: Os arquitetos ndo devem realizar o servico, a menos que as partes
tenham acordado claramente, por escrito, as condi¢des da missao que lhes foi
confiada, notadamente:

+ a natureza dos servicos;

- a atribuicdo de responsabilidades;

« quaisquer limitacdes eventuais de responsabilidades;

« as taxas ou a forma de calculo;

« condigdes de rescisao.

3.7.Regra: Os arquitetos somente serao remunerados por honordrios e salarios
especificados por escrito em um contrato de servico ou de emprego.

A ACE-CAE, 6rgao da Unido Europeia, editou igualmente as suas reco-

mendagdes fazendo mengdo a uma diretiva para as profissdes liberais na
Europa em geral (tradugdo livre da versdo em lingua francesa):
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Principio 3 Obrigagdes relativas ao cliente

3.2 Os prestadores de servicos de arquitetura ndo devem prestar um servico se
nao podem demonstrar, por um lado, que tém conhecimento e capacidade ade-
quada [...] &, por outro lado, se necessario, se os honorarios convencionados para
uma determinada prestacdo de servico podem suprir recursos financeiros e téc-
nicos para atender plenamente os seus compromissos com os seus clientes.

3.3 Os prestadores de servigos de arquitetura serao remunerados exclusiva-
mente pelos honorérios e beneficios especificados no contrato de servicos ou
de emprego.

3.7 Quaisquer compromissos profissionais para a prestacao de servicos de ar-
quitectura estara sujeito a uma convencéo prévia por escrito com o cliente,
especificando, em particular:

+ a natureza e extensdo das prestacdes de servico ou intervencoes;

« adistribuicdo e os limites das responsabilidades;

+ 0 orcamento ou outros custos relacionados com prestacdes de servico ou
intervencoes;

- 0s honorarios devidos, o método de calculo dos honorario (se for o caso) e os
modos de exigibilidade;

- condi¢Oes de rescisao.

%%

Relacionando - mediante contrato — o cliente e o profissional liberal, a
confianca ¢ personalissima (intuitu personae, em consideracdo a pessoa
do outro). E a credibilidade é um elemento indispensavel, que sustenta a
reputacio e atratividade de qualquer profissional liberal (intelectual) para
a prestacdo dos seus servicos. Eis que, em razio de ndo dispor de seme-
lhante formagao, presume-se que o cliente, em regra, encontra-se em uma
situagdo assimétrica, de vulnerabilidade. Por essa razdo, em tal tipo de
contrato — a menos que formalmente se tenha acordado de outro modo -
o profissional convidado nao deve repassar, delegar os seus servigos, nem se
fazer substituido por outro, por mais bem qualificado que este seja. A subs-
tituicdo unilateral significa o rompimento de tal contrato e arcar com suas
consequéncias.

Com razdo, o profissional da Arquitetura e do Urbanismo que admite a
pratica de tais condutas irregulares tem a sua confiabilidade seriamente atin-
gida, ja que o ato enseja a repulsa social e prejudica a profissao.

4%k

Receber vantagens a custa do cliente, ndo é o que se denomina comissdo.
Diferentemente, a comissdo, normalmente paga aos representantes comer-
ciais ou aos vendedores profissionais nos setores comercial ou industrial,
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representa geralmente uma percentagem do valor envolvido numa transagao
legitima e legal. Sobre esse tema, é interessante conhecer melhor a legislacao
sobre representacdo comercial e seus procedimentos.

Normalmente, a palavra comissdo pode designar a retribui¢do que é paga
ao agente ou intermedidrio de uma transagao. Ela é polissémica, podendo
ter vérias acepgdes — embolso, emolumento, estipéndio, féria, honorarios,
paga, pagamento, proventos, remuneragdo, rendimento, retribuigao, salario,
soldo, vencimento, vencimentos. Contudo, a “reserva técnica” — um eufe-
mismo para o suborno - ¢ aliciamento para atos culpaveis que podem ser
denominados peita, jabaculé, corrupcio etc.

Assim sendo, quem deseje ser remunerado mediante remuneragdes de
terceiros, nao previstas em contrato, deve abandonar a atividade de arquiteto
e urbanista como profissional liberal (intelectual) e, se possivel, assumir-se
exclusivamente como representante comercial.

%%

A preocupagdo quanto a essa grave infracdo disciplinar esta refletida no
texto do Cddigo. Ja as Normas de Conduta Profissional do Arquiteto, apro-
vadas em 8 de maio de 1964, com validade para as praticas associativas do
IAB, sintomaticamente insistem - em vérios de seus artigos — na adverténcia
contra essa conduta desonesta que também hoje é formalmente reprovada
pelo Cédigo:

[...]

3.3 - O arquiteto ndo podera aceitar qualquer trabalho para o qual tenha de
fazer descontos ou receber comissées.

3.4 - O arquiteto ndo podera aceitar, fora dos seus direitos autorais ou salarios,
qualquer outra quantia, sob forma de comissdes e vantagens, paga por forne-
cedores, negociantes, construtores, empreiteiros ou outros relacionados com
os seus trabalhos.

[..]

6.4 — O arquiteto ndo deve permitir, em nenhum documento contratual, a in-
sercao de clausulas que impliquem em receber de outros, que ndo o contra-
tante, qualquer item da Tabela.

[...]

6.7 — O arquiteto proprietario ou beneficiario de qualquer material de cons-
trucdo, equipamento ou patente, que, de uma forma ou outra, possa ser em-
pregado no trabalho para o qual for chamado, deve informar ao cliente, ou
empregador, de tal propriedade ou beneficio.

[.]
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A respeito do tema, o Codigo enfatiza a Lei 12.378/2010, que estabelece:

Art. 18. Constituem infracdes disciplinares, além de outras definidas pelo Codi-
go de Etica e Disciplina: [...]

VI - locupletar-se ilicitamente, por qualquer meio, as custas de cliente, direta-
mente ou por intermédio de terceiros [...]

Por tudo isso, a chamada “reserva técnica” é um ilicito, na forma da Lei
10.406/2002 (Cédigo Civil):

Art. 186. Aquele que, por acdo ou omissao voluntdria, negligéncia ou impru-
déncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente moral,
comete ato ilicito.

Art. 187. Também comete ato ilicito o titular de um direito que, ao exercé-lo,
excede manifestamente os limites impostos pelo seu fim econdmico ou social,
pela boa-fé ou pelos bons costumes.

Assim, a propria Lei 12.378/2010, que criou o CAU, ao definir os temas
éticos que o legislador considerou fundamentais, ressalta como infragio dis-
ciplinar - ato ilicito — a a¢do de aumentar o patriménio préprio em prejuizo
da economia do respectivo cliente.

Na hipétese de envolvimento da Administragdo Publica em tais ilicitu-
des, é preciso concordar, a legislacdo pertinente rege a questiao com o rigor
merecido. Nesse sentido — para maior clareza —, analogias em favor do que
define o C4digo podem ser extraidas mediante o exame da Lei 12.846/2013,
que dispde sobre a responsabilizagdo administrativa e civil de pessoas juridicas
pela pratica de atos contra a administragdo puiblica, nacional ou estrangeira, e
dd outras providéncias:

Art. 3°. A responsabilizacdo da pessoa juridica ndao exclui a responsabilidade
individual de seus dirigentes ou administradores ou de qualquer pessoa natu-
ral, autora, coautora ou participe do ato ilicito.

E verdade que o profissional - no caso depositdrio da confianga da admi-
nistragdo publica mediante um contrato para a prestagdo de servigos —, ao
receber alguma vantagem de eventual fornecedor de insumos por ele indi-
cado, estara praticando um ato criminoso cominado pela lei.

De resto, os codigos de ética profissional, em todo o mundo, apontam e
afastam essa pratica, tida como prejudicial, abje¢do a combater.

X% %%
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A chamada “reserva técnica” - termo criado por quem recorre sistemati-
camente a esse tipo de infracao disciplinar — oculta uma variedade de proce-
dimentos nocivos a serem combatidos. No caso, os proprios fornecedores de
insumos sentem-se prejudicados, e procuram debelar essa conduta viciosa,
reprovada por entidades comerciais e, sobretudo, pelo CAU. Cabem novas
orienta¢des para dar combate ao fendmeno, ensejadas em indmeras mani-
festacoes de arquitetos e urbanistas e, mesmo, do comércio atingido.

X%k

<« /4 . 02l .
A “reserva técnica” representa conduta ou comportamento considerado
danoso, prejudicial ndo sé ao publico e aos clientes contratantes, mas nocivo,
prejudicial ao préprio profissional que eventualmente ainda admita a sua

pratica. Do ponto de vista linguistico, “reserva técnica” é um eufemismo. O
termo significa:

ato de suavizar a expressao de uma ideia substituindo a palavra ou expressao
prépria por outra mais agradavel, mais polida, de que se lanca méo para sua-
vizar ou minimizar o peso conotador de outra palavra, locu¢do ou acepgao
menos agradavel, mais grosseira. (HOUAISS, 2009)

Ainda, no campo da linguistica, pode-se ver, RT é um acrénimo:

palavra formada pela inicial ou por mais de uma letra de cada um dos segmen-
tos sucessivos de uma locucao, ou pela maioria dessas partes. (HOUAISS, 2009)

Assim, “RT” é o acr6nimo de um eufemismo que tem sido usado por
alguns fornecedores de produtos ou de servicos de modo a tornar “moral-
mente” aceitaveis ou palatdveis as “comissdes”, propinas que eventualmente
se oferecem a profissionais desavisados. Essas empresas comerciais ou indus-
triais propdem que o arquiteto e urbanista, em troca desse “favor”, as indique
(especifique) aos seus clientes para que, no seu interesse, estes fagam aquisi-
¢Oes dos insumos necessdrios a obra que se esforcam por empreender.

%%

Esta claro que as comissdes merecidas pelos representantes comerciais —
que normalmente trabalham nos ambientes dos negocios do mercado -, no
caso dos profissionais liberais, como os arquitetos e urbanistas, sdo devida-
mente repudiadas pelo Cédigo.

Cabe ressaltar o recente combate as “reservas técnicas’, de iniciativa do
CAU, cuja forga tem sido reforcada desde a sua criagdo. Uma campanha
nesse sentido foi langada em 2015 em todo o pais. Planejada para desen-
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volvimento em vdrias fases, ela é voltada para produzir uma tomada de
consciéncia de arquitetos e urbanistas sobre os resultados nocivos que essa
prética acarreta para a reputacdo da profissdo e para a economia da coleti-
vidade publica. Também séao alvo os estudantes, para além dos fornecedo-
res de insumos, cujas liderancas também estdo interessadas em modificar
essa relacdo considerada corrosiva e destruidora da necessaria lealdade nas
relagdes comerciais. Orgéos, entidades e autoridades do Estado vao sendo
igualmente avisados sobre a proibicdo de arquitetos e urbanistas receberem
“comissdes” ou “presentes” pelo “favor” da indicacdo de fornecedores, pro-
dutos e/ou servigos.

Em paralelo a tais cuidados disciplinares, hd os diversos canais para rea-
lizagdo de denuncias. Diversos processos éticos tém sido abertos no CAU/
BR e nos CAU/UF contra profissionais denunciados por essa pratica, com
resultados exemplares.

k%%

O Coédigo Penal (CP) - Decreto-Lei 2.848/1940, vale lembrar, prevé a cri-
minaliza¢do do recebimento de vantagens indevidas apenas no caso em que
houver agente do Poder Publico envolvido. Contudo, recentemente ele recebe
atencdo e novos estudos visando a sua reforma. Ja consta proposta no sentido
da aprovagdo de comina¢io de corrupg¢io ativa e passiva entre particulares,
especialmente nas relagdes comerciais ou de prestagdo de servicos que envol-
vam pessoas juridicas e danos ao seu patrimoénio. Trata-se de um progresso
necessario, mas ainda nio suficiente para a prote¢do publica que se requer.
Espera-se que — de algum modo, em razdo da gravidade e repercussdo desse
tema ético — nas relagdes denominadas como de consumo (consumeristas)
entre pessoas fisicas e/ou juridicas (privadas), havendo oferecimento de van-
tagens indevidas e prejuizo de terceiros, a corrup¢io ativa e passiva também
seja tipificada.

Consultar - Inciso VI do art. 18 da Lei 12.378, de 2010, Lei 4.886/1985;
12.846/2013, Lei 8.078/1990, Decreto-Lei 2.848/1940, Resolugdo 64/2013.
Comentdrios: 2.2.17, 3.2.18. Resolugdo 64/2013; ANIS, Relatorio 2. Brasilia:
CAU;, 2012

3.2.17. O arquiteto e urbanista proprietdrio ou representante de qual-
quer marca ou empresa de material de construgdo, componente, equipa-
mento ou patente que venha a ter aplicacio em determinada obra, nio
poderd prestar, em virtude desta qualidade, servicos de Arquitetura e Ur-
banismo a titulo gratuito ou manifestamente sub-remunerados.
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O proprietario ou representante de empresa fornecedora (comercial ou
industrial) de insumos para construcio, equipamentos ou, ainda, patentes,
sendo arquiteto e urbanista em atividade - e agindo como tal -, ndo deve exer-
cer atividades e atribuigdes profissionais sem remuneragao justa como deve ser
prevista em contrato especifico com o cliente, distinto daquele fornecimento.

Assim - no caso de Arquitetura e Urbanismo -, a assessoria técnica julgada
necessaria, que estiver vinculada a um fornecimento, nao deve ser entendida
como incluida no prego, como mera integrante, em complementaridade da
atividade comercial e, sim, gerar provento especifico.

Essa distingdo, por conseguinte, deve estender-se as atividades de promo-
¢do (de propaganda, divulgacao, relagdes publicas) destinadas a tornar mais
conhecido e prestigiado um produto, servico, marca, ideia, pessoa ou insti-
tuicao, se o arquiteto e urbanista — na qualidade de profissional liberal - deva
acessoriamente desempenha-la, ainda que também esteja implicado o seu
préprio interesse comercial.

Do mesmo modo, devem ser consideradas as fun¢des de representagio —
trabalho que é desempenhado em nome de firma, de empresa. O arquiteto
e urbanista, como tal, deve receber remuneracio justa, digna de profissional
liberal. Dentro desse entendimento, comissdo, percentagem ou prémio que
representantes comerciais, corretores, vendedores cobram sobre o valor dos
negocios comerciais realizados ou sobre o produto do servigo prestado nao
devem ser considerados como provento pela estrita prestagdo de servigos
profissionais.

X% %%

Eis que o comércio, negdcio que consiste em trocar, vender ou comprar
produtos, mercadorias, valores visando ao lucro, ndo é considerado como
atividade intelectual, qualidade essencial da profissao liberal.

No entanto, nota-se que ndo é considerado fato imoral a indica¢do de
fornecedor feita por profissional ao seu cliente, se essa conduta representa
exclusiva orientagao técnica, isenta, sem interesse material.

Consultar — Comentdrios: 3.2.16

3.2.18. O arquiteto e urbanista deve recusar-se a receber honordrios, pa-
gamentos, ou vantagens de duas partes de um mesmo contrato vigente.

Num contrato civil ou comercial, o seu sujeito - no sentido técnico-juri-
dico - concerne a toda pessoa que intervém ou participa de um ato juridico
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ou processual como interessada nele. Em suma, participa de um negécio. Os
sujeitos sdo contratantes, participantes, prestadores.

A prestagdo, juridicamente, é a agao de dar, de fazer ou de deixar de fazer
alguma coisa para cumprir uma obrigagio que é devida. E o resultado de
compromisso assumido pelas partes de um contrato. A prestagdo pode consis-
tir na entrega de uma coisa ou de um valor, na execugdo de um ato ou na sua
ndo execucdo. Pode se referir a prestagdo de coisas, nas obrigacoes de dar, e a
prestacdo de fato, nas obriga¢oes de fazer ou de néo fazer. A prestagdo positiva
¢ a que se firma pela entrega de alguma coisa (obriga¢do de dar) ou pela exe-
cucio de algum feito (obrigacao de fazer). Ja a prestagdo negativa é aquela em
que o obrigado deixa de executar determinado ato (obrigagdo de ndo fazer).

A prestagéo pessoal — caso do arquiteto e urbanista em contrato de servigos
profissionais autorais, de concep¢éo ou projeto — é a que deve ser prestada ou
feita pessoalmente por quem est4 obrigado a ela. Nesse caso, ela somente é
cumprida quando o devedor satisfaz individualmente o objeto da obrigacao
pelo cardter pessoal (personalissimo) da prestagdo do fato convencionado.
Naio se permite substitui¢do sem o expresso consentimento do credor. Perso-
nalissimo é o que é privativo ou exclusivo da pessoa, ndo podendo ser afas-
tado nem retirado dela. Obrigagoes personalissimas (superlativo de pessoas)
nio podem ser transferidas da pessoa que as assumiu para que possam ser
cumpridas por outrem.

Assim, os motivos dos prestadores (profissional e cliente), convergentes
conforme as naturezas das ambigdes, finalidades, contingéncias e interesses —
bem como a respectiva reputacio e credibilidade -, sdo fixados em contratos
cujas obrigagdes confrontam caracteristicas complementares, no sentido em
que a parte representada pelo cliente deve receber o atendimento da parte
representada pelo profissional. Afinal, sdo partes que convencionam uma rea-
lizacdo de trocas ou prestacdes vantajosas segundo as utilidades mutuas.

Os honorarios sdo remuneragoes devidas aos profissionais liberais (arqui-
tetos, advogados, engenheiros, médicos etc.) em troca de seus servigos.

k%%

O arquiteto e urbanista - com indispensavel prudéncia e discernimento —
ndo deve assumir compromissos para a prestacido de quaisquer servigos pro-
fissionais a duas (ou mais) pessoas que sejam partes de um mesmo contrato
que vise, especialmente, a aquisicdo de insumos (matéria-prima, equipa-
mentos, capital, horas de trabalho, necessarios para produzir mercadorias
ou servicos). O profissional deve considerar que, no caso, os interesses dessas

COMENTARIOS AO CODIGO DE ETICA E DISCIPLINA DO CONSELHO DE ARQUITETURA E URBANISMO DO BRASIL

205



206

duas ou mais partes (fornecimento, recebimento) - apesar da sua comple-
mentaridade - representam ambi¢des ou finalidades diferentes, distintas. E
relacao que pode levar aos efeitos indesejaveis da ma reputagio publica e da
conseguinte san¢do moral que, com frequéncia, essa conduta enseja.

Assim, essa inaceitabilidade deve-se & convicgdo corriqueira e difusa de
que se trata de uma conduta ambigua, uma dubiedade a evitar. Ela decorre
da possibilidade de que ao menos um dos dois ou mais contratos carece de
credibilidade, pois sempre aparenta implicar alguma ocultacgéo e, assim, ser
facilmente submetido a interpreta¢des de ma-fé (uma disposicdo de espirito
que inspira e alimenta a¢do maldosa, conscientemente praticada). Mesmo se
realizado com boa-fé (retiddo, pureza de inten¢des, sinceridade, convic¢ao
de agir ou portar-se com justica e lealdade com relagdo a alguém, a deter-
minados principios). Ao ensejar desconfiangas, tem grande chance de ferir
a necessaria dignidade e prestigio do profissional (admiracéo, autoridade,
honra, reconhecimento, respeito, valor), afora a possibilidade de levar a um
provavel conflito. A dignidade e o prestigio da profissao procedem das qua-
lidades do conjunto dos profissionais e da sua histdria, assim como de sua
prudéncia e discernimento.

Consultar - Comentdrios: Item 3.2.6
3.3. Recomendacado:

3.3.1. O arquiteto e urbanista deve exigir dos contratantes ou empregado-
res uma conduta reciproca conforme a que lhe é imposta por este Cédigo.

O arquiteto e urbanista, ao obrigar-se ao decoro e a urbanidade estabele-
cidos pelos principios e regras morais que regem o Codigo - para além das
demais normas que regem a cidadania e a profissio —, deve exigir conduta reci-
proca do cliente que o contratar como autdnomo ou empregado, nos setores
privado ou publico, isto é, tratamento respeitoso e deferente em considera¢ao
a dignidade que representa como pessoa e como profissional liberal.

Por ébvio, trata-se de considerar que, da relacio de responsabilidade e
confianga pessoal (personalissima) que se estabelece em tais casos, ndo
é possivel esperar que o prosseguimento dos trabalhos possa ocorrer em
ambiente social marcado pelo desentendimento. Eis que uma atmosfera de
conflito, discérdia, dissensdo, querela entre profissional e cliente por falta
de concordéncia elementar a respeito de no¢des e conceitos — sobretudo em
matéria essencialmente intelectual - pode transtornar os comportamentos
e, em consequéncia, inviabilizar o bom resultado esperado no compromisso.

ETICA EM ARQUITETURA E URBANISMO



Afinal, tendo em vista a devida observagdo das le